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Virksomhedsoverenskomst mellem Nordea og NordKreds

Bestemmelser, der er aftalt mellem Nordea og NordKreds, og som afviger fra standardoverenskomsten mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet, er anfart med kursiv.

| overenskomsten anvendes to nye betegnelser: Lgnniveau og arbejdstidsniveau. Den indbyrdes

sammenhaeng er:

Lokal Lgn Arbejdstidsniveau 1 Arbejdstidsniveau 2
Funktionslgn 1. juli 2003 1. juli 2004 1. juli 2003 1. juli 2004
Lgnniveau

Finansansatte

Lagnniveau 1 - 314.015 - 321.551

Lagnniveau 2 314.016 - 363.068 321.552 - 371.782

Lagnniveau 3 363.069 - 402.356 | 371.783 -412.013
Lagnniveau 4 402.357 - 454.929 | 412.014 - 465.847
Lagnniveau 5 454,930 - 524.280 | 465.848 - 536.863
L@gnniveau 6 524.281 - 576.781 | 536.864 - 590.624
Lgnniveau

Edb-medarbejdere

Lagnniveau 1 -377.741 - 386.807

Lagnniveau 2 377.742 - 479.606 | 386.808 - 491.117
Lagnniveau 3 479.607 - 560.418 | 491.118 - 573.868
Lgnniveau

Service/teknikere

Lonniveau 1 - 328.175 - 336.051

Legnniveau 2 328.176 - 420.982 | 336.052 - 431.086
Legnniveau 3 420.983 - 576.781 | 431.087 - 590.624

Lenniveauerne fremgar ogsa af § 53.

Se naermere om arbejdstidsniveau 1 og 2 i kapitel V.
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Kapitel | — Gyldighedsomrade

§1

Overenskomstens omrade

Stk. 1. Overenskomsten omfatter medarbejdere med beskeeftigelse inden for Finansforbundets omrade i
virksomheder, der omfattes af Nordea, Danmark, og som er medlem af FA.

Stk. 2. Overenskomsten omfatter ikke fglgende medarbejderkategorier:

a. Medarbejdere ansat til midlertidig beskeeftigelse, der ikke varer ud over 3 maneder.
b. Medarbejdere med en arbejdstid pa under 15 timer ugentlig respektive 65 timer manedlig.

Med hensyn til disse medarbejdergruppers aflanning mv. henvises til protokollatet om midlertidig
beskeeftigelse i kapitel VIII.

Stk. 3. Overenskomsten omfatter heller ikke medarbejdere, der er deekket af hovedaftale indgaet mellem
FA og Finansforbundet for assurandgromradet.

Kapitel Il — Bestemmelser for alle medarbejdere

§2

§3

Almene vilkar i anseettelsesforholdet

Stk. 1. Ved ansaettelsen gives der medarbejderen skriftlig bekraeftelse pa gaeldende lgn- og arbejdsvilkar,
herunder for deltidsansatte medarbejdere arbejdstidens placering. Der udleveres et eksemplar af den for
virksomheden geeldende overenskomst. Der henvises til protokollat om ansaettelsesaftaler i afsnit 4.

Stk. 2. For sggnehelligdage, hvor disse falder inden for fast aftalte arbejdstider, betales som en almindelig
arbejdsdag. Det samme geelder ved ferie og sygdom.

Stk. 3. Deltidsansatte medarbejderes lgn beregnes efter forholdet mellem det arlige aftalte timetal og
1924. For edb-omradet 1872. Beregning af det arlige timetal sker pa basis af 52 uger.

Stk. 4. Om medarbejderens deltagelse i pensionsordning, henvises til protokollatet om pension i afsnit 4.

Implementering af arbejdstidsdirektivet

Generelle bestemmelser

Stk. 1. Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid ma ikke overstige 48 timer, inklusive over-/merarbejde,
over en 13-ugers-periode.

Stk. 2. Retten til pauser er beskrevet i § 60, stk. 1.

Nat- og skifteholdsarbejde

Stk. 3. Natperioden er tidsrummet mellem kl. 23.00 og kl. 06.00. Natarbejdere er medarbejdere, der
normalt udfgrer mindst 3 timer af deres daglige arbejdstid i natperioden, eller der udfgrer natarbejde i
mindst 300 timer inden for en periode af 12 maneder.

Stk. 4. Skifteholdsarbejde er enhver form for tilrettelaeggelse af holdarbejde, som bestar i, at
arbejdstagerne aflgser hinanden pa de samme arbejdspladser efter en bestemt tidsplan, herunder pa
skift, og som kan vaere kontinuerligt eller diskontinuerligt, hvilket kraever, at arbejdstagerne arbejder pa
forskellige tidspunkter over en given periode af dage eller uger.

Skifteholdsarbejdere er medarbejdere, som deltager i skifteholdsarbejde.



§4

§5

§6

Garantier i tilknytning til arbejdstidsdirektivet
Stk. 1. Virksomheden skal tilbyde natarbejdere gratis helbredskontrol, inden de begynder at beskaeftige
sig med natarbejde, og derefter med regelmaessige mellemrum.

Hvis en natarbejder lider af helbredsproblemer, som paviseligt skyldes, at vedkommende udfarer
natarbejde, skal virksomheden, nar det er muligt, overfare medarbejderen til dagarbejde, som passer til
denne.

Stk. 2. Virksomheder, der regelmaessigt beskaeftiger natarbejdere, skal pd anmodning informere de
kompetente myndigheder herom.

Stk. 3. Virksomheden skal for natarbejdere og skifteholdsarbejdere sikre et beskyttelsesniveau for
sikkerhed og sundhed, som svarer til arten af det arbejde, de udfarer. | den forbindelse skal der findes
passende beskyttelses-, forebyggelsestjenester og -faciliteter for natarbejderes og skifteholdsarbejderes
sikkerhed og sundhed, som svarer til dem, der geelder for de @vrige medarbejdere, og som er til radighed
til enhver tid.

Stk. 4. Hvis virksomheden agter at tilretteleegge arbejdet efter en bestemt rytme, skal den tage hensyn til
det generelle princip om, at arbejdet skal tilpasses mennesket, specielt med henblik pa at afbgde
virkningen af monotont arbejde og arbejde i en fast rytme, og alt efter arbejdets art til krav om sikkerhed
og sundhed, saerligt for sa vidt angar pauser i arbejdstiden.

Stk. 5. Den normale arbejdstid for natarbejdere ma ikke overstige 8 timer pr. periode pa 24 timer, beregnet
som et gennemsnit over en periode pa 13 uger.

Stk. 6. Hvor en natarbejder er beskeaeftiget ved seerlig risikofyldt arbejde eller ved arbejde, der indebeerer
en betydelig fysisk eller psykisk belastning, ma der ikke arbejdes mere end 8 timer i lgbet af en periode pa
24 timer, i hvilken der udfares natarbejde.

Attest ved sygdom
Ved sygdom af mere end 3, men under 14 dages varighed, afgiver medarbejderen i stedet for laegeattest
en erkleering pé tro og love som dokumentation.

Leegens samlede honorar ved udstedelse af leegeattest betales af virksomheden.

Deltagelse i mgde- og kursusarrangementer

Stk. 1. Nar virksomheden foranstalter instruktionsmgder, kurser eller anden oplaering, som er ngdvendig
for medarbejdernes varetagelse af deres arbejdsopgaver, er der madepligt. Her taenkes fx p& uddannelse
i:

— produkter

— nye arbejdsprocesser

— ny teknologi

— team-building

— budget- og planleegningsmader
— salg og marketing.

Den hertil medgéende tid betragtes som arbejdstid, ligesom & 7 om tjenesterejser finder anvendelse.

Stk. 2. Bestemmelsen i stk. 1 geelder ikke for finansansatte i lgnniveau 5-6, edb-medarbejdere i edb-
lgnniveau 3 og service/teknikere i service/tekniker-lgnniveau 3.



§7

§8

Tjenesterejser
Stk. 1. Reglerne geelder ved:

— indenlandske tjenesterejser og
— tjenesterejser til europeeiske destinationer,

som er aftalt i virksomhedens tjeneste.

Rejsetid medregnes som arbejdstid, i det omfang rejsetiden uden for aftalt/fastlagt arbejdstid overstiger
medarbejderens saedvanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted.

Stk. 2. Rejseudgifter refunderes
— efter regning efter virksomhedens retningslinjer med tog, fly, skib, bus, taxa eller

— efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen ved kgrsel i egen bil efter statens takster for
kgrselsgodtggrelse til tienestemaend eller

— efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen med anden godtggrelse, hvis medarbejderen har
et seerligt stort karselsbehov.

Ngdvendige udgifter til forteering og ophold pa hotel refunderes efter regning og efter konkret aftale
mellem virksomheden og medarbejderen.

Stk. 3. Bestemmelsen i stk. 1 geelder, for sa vidt angar rejser til europaeiske destinationer, ikke for
finansansatte i Ilgnniveau 5-6, edb-medarbejdere i edb-lgnniveau 3 og service/teknikere i
service/teknikerlgnniveau 3.

Stk. 4. Reglerne for indenlandske tjenesterejser omfatter tjenesterejser til de nordiske lande for
finansansatte i lgnniveau 1-5, edb-medarbejdere i edb-lgnniveau 1-3 og service/teknikere i
service/tekniker-lgnniveau 1-3.

Ferie
Stk. 1. Der ydes medarbejdere ferie med lgn efter ferieloven.

Ferietilleeg

Stk. 2. | stedet for det i ferieloven omhandlede ferietillaeg betales et saerligt ferietillaeg pa 2 %%. Det
saerlige ferietilleeg beregnes af bruttolannen i det foregdende optjeningsar, idet der ses bort fra udbetalt
seerligt ferietillaeg. Det saerlige ferietilleeg udbetales 1. maj.

Stk. 3. Til medarbejdere, der i stedet for ferie med lgn holder ferie med feriegodtgarelse, betales det
seerlige ferietillaeg med 1 %4%.

Stk. 4. Ved beregning af feriegodtgarelse i forbindelse med ophgar af et anseaettelsesforhold udbetales det
seerlige ferietillaeg, hvis det ikke allerede er udbetalt, med 1 ¥%%.

Er det seerlige ferietillaeg allerede udbetalt, kan der kun ske fradrag af den del, der svarer til det i
ferieloven omhandlede ferietillaeg ved beregningen af feriegodtggarelse ved anseettelsens ophgr.



Ekstra ferie
Stk. 5. Fglgende medarbejdergrupper har — ud over den i ferieloven fastsatte ferie — ret til yderligere 5
dages ferie med lgn.

— Finansansatte i lgnniveau 3-6

— Edb-medarbejdere i edb-lgnniveau 2-3

— Service/teknikere i service/tekniker-lgnniveau 2-3

— Medarbejdere i lgnniveau 2-6 omfattet af bestemmelserne om fondshandlere eller kundekonsulenter, jf.
kapitel VII

— Medarbejdere, der ved indplacering i Lokal Lgn bevarede retten til ekstra ferie.

Valgfrihed mellem overarbejde og 5 ekstra feriedage

Stk. 6. Medarbejdere med funktionslgn pa 435.000 kr. eller derunder pr. 1. juli 2003, og som er omfattet af
Lokal Lgn, bortset fra medarbejdere, der ikke kan have overarbejde, fx medarbejder i flexjob-ordning og
medarbejder, som har genoptaget arbejdet delvist i foreeldreorlovsperioden, har mulighed for at veelge
mellem

— 5 ekstra feriedage og
— overarbejdsbetaling

efter disse regler:

a. Inden udgangen af det kalenderar, der ligger umiddelbart far overenskomstfornyelsen, kan
medarbejdere, der hidtil har veeret omfattet af § 71 om merarbejde/overarbejde i arbejdstidsniveau 1,
veelge i stedet at blive omfattet af reglerne om ekstra ferie, jf. § 8, stk. 5, og af reglerne om merarbejde i
arbejdstidsniveau 2 i § 73, stk. 1 og 4.

b. Tilsvarende kan medarbejdere, der hidtil har veeret omfattet af reglerne om ekstra ferie, jf. 8 8, stk. 5, og
af reglerne om merarbejde i arbejdstidsniveau 2 i § 73, stk. 1 og 4, inden udgangen af det kalenderar,
der ligger umiddelbart far overenskomstfornyelsen, veelge i stedet at blive omfattet af reglerne om
merarbejde/overarbejde i arbejdstidsniveau 1i § 71.

c. De i a og b beskrevne valg traeder i kraft ved feriedrets begyndelse 1. maj. Valg foretages farste gang
inden udgangen af 2003 med virkning fra 1. maj 2004. Neeste valgtidspunkt er inden udgangen af 2004
med virkning fra 1. maj 2005. Herefter fglges overenskomstperioderne.

d. Samtidig med valget i henhold til a, meddeler medarbejderen, om en eventuel afspadseringssaldo pa
ikrafttreedelsestidspunktet gnskes afviklet eller udbetalt.

Samtidig med valget i henhold til b, meddeler medarbejderen, om en eventuel merarbejdssaldo udover
45 timer pa ikrafttraedelsestidspunktet gnskes konverteret til afspadsering eller udbetalt.

e. Der kan ikke uden for de anfgrte tidsfrister/ikrafttreedelsestidspunkter ske valg/omvalg.

Nyudleerte og nyansatte medarbejdere indplaceres afheengig af funktionslgnnens starrelse efter de regler,
der geelder for overarbejde, jf. 8 71 eller for merarbejde, jf. 8 73 og ekstra ferie, jf. § 8, stk. 5.

Medarbejdere, der eendrer ansaettelsesforhold i overenskomstperioden, fortssetter med de regler for
overarbejde, hhv. 5 ekstra feriedage, som pa eendringstidspunktet er geeldende for medarbejderen.

Nyansatte medarbejdere og medarbejdere, der har sendret ansaettelsesforhold, indgar pa lige fod med
gvrige medarbejdere i farstkommende ordinaere valg.



§9

§10

§11

Aftalemulighed om ferie

Stk. 1. Det kan aftales mellem virksomheden og den enkelte medarbejder, at optjent ferie ud over 20 dage
— samt overenskomstbestemte feriedage — kan overfares til det fglgende feriear. En aftale, der skal veere
skriftlig, skal veere indgaet inden feriearets udlgb. En opsagt medarbejder, der ifglge aftale har overfert
ferie til efterfglgende feriedr, kan ikke palaegges at afholde denne ferie i en opsigelsesperiode.

Det kan pa medarbejderens foranledning aftales mellem virksomheden og den enkelte medarbejder, at
overenskomstbestemte feriedage i stedet for at holdes kan afregnes kontant.

Stk. 2. Bestemmelserne i ferielovens § 7, stk. 1, om optjening af ferie og i § 12, stk. 2, om afholdelse af
ferie, kan efter aftale mellem virksomheden og den Faglige repraesentant fraviges, sa ferien henholdsvis
optjenes i timer og/eller holdes i timer.

Stk. 3. Medarbejdere, der ikke har optjent ret til ferie med lgn, traekkes i lannen med et belgb, svarende til
7,4 timer pr. afholdt feriedag ved en 37 timers arbejdsuge. Ved andre arbejdstider reguleres fradraget
forholdsmeessigt. For medarbejdere, som er omfattet af en lokal aftale om optjening og afholdelse af ferie i
timer, udger fradraget et belgb, svarende til lannen for det afholdte timetal.

Stk. 4. Ferie omfattet af ferielovens § 38, stk. 1, "feriehindring pa grund af seerlige forhold” holdes i det
falgende feriear, hvis der er enighed mellem virksomheden og medarbejderen herom.

Stk. 5. Det kan ved lokal aftale bestemmes, at ferielovens § 15, stk. 3, om "gendring/afbrydelse af ferie”
ikke geelder for de i den lokale aftale omfattede medarbejdere.

Omsorgsdage
Medarbejderne har hvert ar ret til indtil 5 omsorgsdage. Disse dage placeres uden for hovedferieperioden
og i gvrigt under hensyn til virksomhedens drift.

Hvis den enkelte medarbejder ikke gnsker at benytte denne mulighed, udbetales der ved arets slutning
1,92% af arslgnnen, inklusive pension, som ikke-pensionsgivende tilleeg (evt. forholdsmaessigt).

For deltidsansatte gives omsorgsdagene forholdsmaessigt.

Graviditet, barsel og orlov
Stk. 1. | forbindelse med en kvindelig medarbejders graviditet og barsel ydes der fuld lgn under orlov, dog
tidligst 4 uger far forventet fadselstidspunkt og indtil 14 uger efter fgdslen.

Endvidere ydes fuld lgn under:

a. Mandlige medarbejderes uafbrudte fraveer (faedreorlov) i op til 4 uger inden udlgbet af de 14 ugers
barselsorlov, jf. ovenfor.

b. Medarbejderens uafbrudte fraveer (foreeldreorlov) i op til 10 uger, som efter medarbejderens eget valg
enten kan placeres inden for perioden uge 15-24 eller inden for perioden uge 25-34 efter fgdslen.

Arbejdsgiverens pligt til at yde fuld lan, jf. ovenfor, er betinget af, at medarbejderen efter kapitel 7 i lov om
dagpenge ved sygdom eller fadsel er berettiget til dagpenge med et belgb, svarende til mindst 32/46 af
det maksimale dagpengebelgb.

Ved forleengelse af barselsorloven pa grund af barns hospitalsindlaeggelse, jf. sygedagpengeloven,
betales fuld lgn. Foraeldrene vaelger, hvem der har retten til den forlaengede orlov. Hvis barselsorloven
forleenges efter denne bestemmelse, vil medarbejderens ret til frihed efter punkt b eller stk. 3 blive udskudt
med det tilsvarende antal uger.



§12

§13

Ved barns dagd betales fuld lgn i de perioder, hvor der betales sygedagpenge, jf. sygedagpengeloven.
Endvidere betales fuld Ign til faderen i de perioder, hvor der er ret til dagpenge efter sygedagpengelovens
§ 16 (moderens sygdom inden for de farste 14 uger).

Der betales herudover fuld lgn under fravaer pa grund af leegeligt dokumenterede graviditetsgener.

Stk. 2. En gravid medarbejder kan ikke af virksomheden afskediges de sidste 3 maneder fgr den
forventede fadsel, medmindre der foreligger sddanne forhold fra medarbejderens side, at bortvisning er
berettiget.

Stk. 3. Medarbejderen har efter afholdt fraveer i henhold til stk. 1, litra b, ret til deltidsansaettelse eller orlov
uden lgn til og med uge 46 efter fadslen. Medarbejderen skal senest 3 maneder far afslutningen af
fuldlgnsperioden meddele virksomheden, hvis medarbejderen gnsker at udnytte denne ret.

Hvis der ikke ved lokalforhandling opnas enighed om nedseettelsen, har medarbejderen efter afholdt
fraveer i henhold til stk. 1, litra b, krav pa deltidsansaettelse pa halv tid eller orlov uden lgn til og med uge
46 efter fgdslen.

| forbindelse hermed betales fuldt pensionsbidrag bade fra medarbejderen og virksomheden.
Stk. 4. Ved aftalebestemt orlov til bgrnepasning optjenes anciennitet.

Adoption
Nar en medarbejder adopterer et barn, har medarbejderen ret til orlov uden lgn i 14 uger regnet fra
tidspunktet for modtagelsen af barnet.

Hvis den adoptionsundersggende myndighed bestemmer, at medarbejderen skal veere fraveerende fra
arbejdet ved modtagelsen, har medarbejderen fra modtagelsestidspunktet samme rettigheder som naevnt
i811.

Frihed ved bgrns sygdom
Stk. 1. En medarbejder har ret til om ngdvendigt at fa fri med Ign i indtil 2 dage af et hjiemmevaerende
barns (normalt et barn under 15 ar) sygdomsperiode for at arrangere passende pleje til barnet.

Stk. 2. Ved et sygt mindrearigt barns hospitalsindleeggelse, der kraever foreeldrenes tilstedeveerelse, gives
indtil 8 kalenderdages orlov med fuld lgn.

Det samme geelder, hvis barnet udskrives fra hospitalet til fortsat ngdvendig pleje/pasning i hjemmet i
stedet for hospitalsophold. Virksomheden kan forlange forngden dokumentation herfor.

Den samlede frihedsperiode kan ikke overstige 8 kalenderdage.

Stk. 3. Ved sygdom ud over de 2 sygedage eller de indtil 8 kalenderdages orlov med fuld lgn, gives der pa
medarbejderens begaering orlov uden lgn i en s&ddan periode, at en forsvarlig pasning af det syge barn er
praktisk mulig.

Ved orlov ud over 8 kalenderdage kan virksomheden ggre ydelse af yderligere orlov betinget af
forevisning af laegeattest. Leegens samlede honorar ved udstedelse af laegeattest betales af
virksomheden.

Stk. 4. Frihed i henhold til stk. 1, 2 og 3 geelder ogsd, nar man har et foreeldremyndighedslignende forhold
til barnet.



Stk. 5. Der gives hel eller delvis orlov i op til 13 uger til medarbejdere med et alvorligt sygt barn, jf. 8 19a i
dagpengeloven.

Virksomheden betaler lankompensation op til fuld saedvanlig lgn i orlovsperioden. Der optjenes ferie og
betales pensionsbidrag af fuld seedvanlig lgn. Orlovsperioden medregnes i medarbejderens anciennitet.

Stk. 6. Der gives medarbejdere, der forsgrger et fysisk eller psykisk handicappet hjemmeboende barn
under 18 ar, mulighed for hel eller delvis orlov uden lgn, jf. § 29 i lov om social service.

Virksomheden og medarbejderen betaler fuldt pensionsbidrag i orlovsperioden.

§ 14 Orlov ved pasning af dgende i hjemmet
Der gives hel eller delvis orlov til medarbejdere ved pasning af dgende i hjemmet, jf. kapitel 20 i lov om
social service.

Virksomheden betaler lsnkompensation, svarende til forskellen mellem betalingen fra kommunen,
inklusive tilleeg pa 12 %%, og fuld saedvanlig lgn i orlovsperioden. Der optjenes ferie og betales
pensionsbidrag af fuld seedvanlig Ign. Orlovsperioden medregnes i medarbejderens anciennitet.

§ 15 Frihed som fglge af force majeure
Stk. 1. En ansat har ret til arbejdsfrihed som falge af force majeure, nar tvingende familiemaessige arsager
gar sig geeldende i tilfeelde af sygdom eller ulykke, der ggr den ansattes umiddelbare tilstedeveerelse
patreengende ngdvendig.

Stk. 2. Bestemmelsen sikrer de ansatte ret til arbejdsfrihed uden Ign som fglge af force majeure i de
tilfeelde, der er omfattet af rammeaftalens artikel 3 (Radets direktiv 96/34/EF af 3. juni 1996).

Bestemmelsen bergrer ikke anvendelsen af gvrige regler om fravaer med lgn.

Betingelser for adgangen til og omfanget af arbejdsfrihed som fglge af force majeure fastlaegges lokalt.
8§16 Tilbagevenden efter orlov

Stk. 1. Som hovedregel skal en medarbejder have besked om sin organisatoriske placering, herunder

afdeling, senest 1 maned inden tilbagevenden fra sin orlov.

Stk. 2. Hvis orlov til uddannelse afbrydes pa grund af sygdom, har medarbejderen ret til — efter
sygdomsperiodens ophgr — at genindtraede i virksomheden.

Virksomheden skal sa vidt muligt tage geografiske hensyn ved placering af medarbejderen.

§ 17 Deltid for seniorer
Medarbejdere, der er fyldt 58 ar, har ret til arbejdstidsnedszaettelse ned til, hvad der svarer til 80% af
fuldtidsbeskeeftigelse. Efter arbejdstidsnedsaettelsen indbetaler bade medarbejder og virksomhed
pensionshidrag pa baggrund af den hidtidige beskeeftigelsesgrad.

Virksomheden kan efter dialog med den Faglige repraesentant modseette sig en deltidsordning, hvis
ansvar og forretningsomfang (fx kunde-, ledelses- og/eller driftsmaessige hensyn) ikke er foreneligt med
en deltidsordning.

Hvis deltidsanseettelse ikke kan tilbydes i eksisterende job, bgr alternative stillingsmuligheder afdeekkes.
Bemaerkning:

Ved en eventuel senere beregning af fratreedelsesgodtggarelse vil den pensionsgivende lgn (kronebelgb)
pa tidspunktet for overgang til deltid efter denne bestemmelse blive lagt til grund.
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§18

§19

§20

Psykologordning og forsikringsforhold

Stk. 1. Medarbejdere, der har veeret udsat for r@veri, roveriforsgg, overfald og lignende, bgr samme dag
og skal inden 24 timer have tilbud om en samtale med en psykolog, der har en kvalificeret viden om
behandling af rgveriofre.

Stk. 2. Inden for en periode af 12 maneder efter et raveri, rgveriforsagg, overfald og lignende har
medarbejderen ret til psykologhjeelp. Virksomheden giver frihed med fuld lgn og afholder udgifter til
psykologhjeelp. Perioden kan efter en konkret psykologisk vurdering udvides.

Stk. 3. For at sikre medarbejderen ved eventuelle arbejdsskader skal der foretages indberetning til
virksomhedens forsikringsselskab efter reglerne i lov om arbejdsskadeforsikring, 8 16, stk. 1.

Stk. 4. Virksomheden daekker medarbejdernes risiko ved rgveri, rgveriforsgg, overfald og lignende, som
har relation til ansaettelsesforholdet.

Erstatningen er 1.000.000 kr. ved dgd og 2.000.000 kr. ved fuld invaliditet.

Forflyttelser

Forflyttelser, der nagdvendiggar boligskift, og som ikke har forbindelse med udnaevnelse til hgjere stilling,
kan ikke mod medarbejderens gnske ske med kortere varsel end det for medarbejderen efter
funktionaerloven geeldende opsigelsesvarsel. Hvis forflyttelsen foranlediges af virksomheden, betales
dokumenterede omkostninger ved flytning af bohave — samt gvrige dokumenterede omkostninger ved
selve flytningen, dog hgjst 10.000 kr. — af virksomheden.

Afskedigelser
Stk. 1. Afskedigelse efter funktionaerlovens § 5, stk. 2 (120-dages-reglen) kan ikke finde sted.

Stk. 2. Hvis en efter reglerne for behandling af faglig strid nedsat voldgiftsret matte finde, at afskedigelse
er uberettiget og ikke begrundet i funktionaerens eller virksomhedens forhold, kan voldgiftsretten efter
pastand herom underkende afskedigelsen, medmindre samarbejdet mellem virksomheden og
funktionaeren har lidt eller ma antages at ville lide skade ved en fortsaettelse af ansaettelsesforholdet.

Finder voldgiftsretten, at afskedigelsen er uberettiget, men at anseettelsesforholdet alligevel ikke skal
fortsaette, kan voldgiftsretten efter pastand herom bestemme, at virksomheden skal betale den
pageeldende en erstatning.

Starrelsen af denne skal afheenge af sagens omsteendigheder og funktionaerens anciennitet i
virksomheden.

Hvis der er tale om en ikke-funktioneer, og voldgiftsretten finder opsigelsen uberettiget og ikke rimeligt
begrundet i medarbejderens eller virksomhedens forhold, kan voldgiftsretten tilkende medarbejderen en
godtggrelse. Denne godtggrelse kan maks. udggre et belgb, svarende til halvdelen af det
opsigelsesvarsel, som medarbejderen var berettiget til, dog ved 10 ars anseettelse maks. 3 maneders
godtgarelse og ved 15 ars ansaettelse maks. 6 maneders godtgerelse. Voldgiftsretten kan ligeledes ved
uberettiget opsigelse efter pastand herom underkende opsigelsen, hvis begge parter er enige om, at
fortseettelse af anseettelsesforholdet kan ske, uden at samarbejdet lider eller vil lide skade.

Stk. 3. Underkendelse af opsigelsen eller tilkendelse af godtggrelse er betinget af, at funktionseren/ikke-
funktionzeren har veeret uafbrudt beskeaeftiget i virksomheden i mindst 1 ar far opsigelsen.
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Stk. 4. Afskediges en medarbejder, som har veeret uafbrudt beskaeftiget i mindst 12 &r, skal virksomheden
betale fratraedelsesgodtgarelse efter reglerne i funktionaerlovens § 2a og en saerlig godtgarelse, svarende
til:

1 ménedslgn for medarbejdere, der er fyldt 40 &r

2 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 45 ar
3 méanedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 50 ar
5 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 55 ar
6 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 60 ar.

For medarbejdere, der er fyldt 50 ar pa fratraedelsestidspunktet, betaler arbejdsgiveren — ud over den
seerlige godtgarelse — 8 maneders arbejdsgiver- og medarbejderpensionsbidrag til medarbejderens
hidtidige pensionsordning eller anden pensionsordning. Hvis dette ikke er muligt, udbetales belgbet
kontant sammen med godtggrelsen.

For medarbejdere, der er fyldt 55 ar pa fratraedelsestidspunktet, betaler arbejdsgiveren — ud over den
seerlige godtgarelse — 20 maneders arbejdsgiver- og medarbejderpensionsbidrag til medarbejderens
hidtidige pensionsordning eller anden pensionsordning. Hvis dette ikke er muligt, udbetales belgbet
kontant sammen med godtggrelsen.

Den seerlige godtgarelse og pensionsbidraget kommer til udbetaling, medmindre medarbejderen pa
fratreedelsestidspunktet er fyldt 65 ar, eller medarbejderen i tilslutning til fratreedelsen overgar til pension
fra virksomheden eller til folkepension.

Stk. 5. Hvis en medarbejder efter afskedigelse, begrundet i virksomhedens forhold, i opsigelsesperioden
gnsker at deltage i en jobrelevant uddannelsesaktivitet, bgr der gives frihed med lgn i
uddannelsesperioden. Der forudsaettes minimum 1 ars ansaettelse pa opsigelsestidspunktet.

Kapitel Ill — Elever mv. og videreuddannelse
Finanselever

8§21 Anseettelse
Personer, som antages til almindelig uddannelse i et penge- eller realkreditinstitut, ansaettes som elever.
Ved anseettelse af elever til kontormaessig oplaering i virksomheder henvises til § 24.

§ 22 Elevtid
Stk. 1. Elevtiden er 4 ar for elever med afgangspreve fra 10. klasse, der efter uddannelses-
bekendtggrelsen indleder uddannelsen i praktikvirksomheden.

Elevtiden er 2 ar for elever, der har bestaet en af falgende eksaminer:

— Den 2-arige 2. skoleperiode inden for handels- og kontoromradet

— Hgjere Handelseksamen

— Studentereksamen

— Haojere Forberedelseseksamen.

Stk. 2. Hvis en elev

— pa grund af sygdom er fraveerende i mere end 10% af den fastsatte uddannelsestid,

— har orlov ved graviditet, barsel eller adoption efter lovgivningen herom eller
— har nedsat arbejdstid eller arbejdsfrined pa grund af saerlige forhold,
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§23

kan der mellem eleven og virksomheden indgas aftale om forleengelse af elevtiden med et bestemt
tidsrum.

Hvis uddannelsestiden ifglge aftalen skal forleenges med mere end fraveersperioden, skal aftalen
godkendes af Det faglige Udvalg for Finanssektoren.

Kan der ikke opnas enighed mellem eleven og virksomheden om en forlaengelse af elevtiden, kan Det
faglige Udvalg for Finanssektoren pé virksomhedens eller elevens begeering forlaenge elevtiden med et af
udvalget fastsat tidsrum.

Stk. 3. De farste 6 maneder af elevtiden, jf. 2. afsnit, er en gensidig pravetid. Savel virksomheden som
eleven, hvis eleven er fyldt 18 ar, eller foreeldremyndighedens indehaver kan uden angivelse af nogen
grund forlange anseettelsesforholdet haevet med 1 maneds varsel til ophar senest ved pravetidens udlgb.

Elever, der med virksomheden har indgaet uddannelsesaftale efter lov om erhvervsuddannelser, er i
elevtiden omfattet af de i loven fastsatte regler. De fagrste 3 maneder er en gensidig pravetid. Savel
virksomheden som eleven, hvis eleven er fyldt 18 ar, eller foreeldremyndighedens indehaver kan uden
angivelse af nogen grund forlange ansaettelsesforholdet heevet fra dag til dag. Eventuelle skoleophold
medregnes ikke i pragvetiden, og prgvetiden forleenges tilsvarende.

Stk. 4. | prgvetiden skal der finde en Igbende vurdering sted af eleven. Inden prgvetidens udlgb
udfeerdiges — bl.a. pa grundlag af samtaler med eleven — en skriftlig bedgmmelse, som forelaegges for
eleven og underskrives af denne.

Teoretisk og praktisk uddannelse

Stk. 1. | elevtiden skal eleven gennemga Finansuddannelsen efter de af overenskomstparterne aftalte
retningslinjer, eller svarende til den til enhver tid geeldende uddannelsesbekendtgarelse for
Finansuddannelsen.

Stk. 2. Endvidere skal eleven gennemga en forsvarlig praktisk uddannelse efter de aftalte retningslinjer.

Stk. 3. Ved elevtidens ophgar gives en skriftlig bekraeftelse pa, at elevtiden er gennemgaet og
Finansuddannelsen bestadet. Medarbejderen er herefter finansassistent (bank-, realkreditassistent).

For elever med uddannelsesaftale, jf. § 22, stk. 3, 2. afsnit, gives endvidere efter afslutning af praktiktiden
og efter indhentet erklzering fra det undervisningssted, hvor eleven har gennemgaet den teoretiske del af
uddannelsen, bevis for afsluttet erhvervsuddannelse.

Kontorelever

§24

§25

Anvendelsesomrade

Stk. 1. Virksomheden kan anseette elever til kontoruddannelse inden for specialerne administration eller
regnskab, hvis virksomheden af Det faglige Udvalg for Kontoruddannelser er godkendt som praktiksted
efter lov om erhvervsuddannelser.

Stk. 2. Ved ,virksomheder* forstds de medlemmer af FA, der ikke er berettiget til at uddanne finanselever.

Anseattelse
Stk. 1. Som kontorelev kan anseettes personer, der

— har gennemgéet den 2-arige 2. skoleperiode inden for handels- og kontoromradet,

— har bestéet Hgjere Handelseksamen eller
— ved saerlig tilladelse (dispensation) har opnaet adgang til at indga uddannelsesaftale.
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§ 26

§27

Stk. 2. Der indgés en uddannelsesaftale mellem virksomheden og eleven efter lov om
erhvervsuddannelser.

Stk. 3. Elever, der med virksomheden har indgéet uddannelsesaftale efter lov om erhvervsuddannelser, er
i elevtiden omfattet af de i loven fastsatte regler. De farste 3 maneder er en gensidig prgvetid. Savel
virksomheden som eleven, hvis eleven er fyldt 18 ar, eller foreeldremyndighedens indehaver kan uden
angivelse af nogen grund forlange ansaettelsesforholdet heevet fra dag til dag. Eventuelle skoleophold
medregnes ikke i pragvetiden, og prgvetiden forleenges tilsvarende.

Elevtid
Stk. 1. Elevtiden er 2 &r, svarende til praktiktiden inden for handels- og kontoruddannelserne.

Stk. 2. Hvis en elev

— pa grund af sygdom er fraveerende i mere end 10% af den fastsatte uddannelsestid,
— har orlov ved graviditet, barsel eller adoption efter lovgivningen herom eller
— har nedsat arbejdstid eller arbejdsfrined pa grund af saerlige forhold,

kan der mellem eleven og virksomheden indgas aftale om forleengelse af elevtiden med et bestemt
tidsrum.

Hvis elevtiden ifalge aftalen skal forleenges med mere end fraveersperioden, skal aftalen godkendes af Det
faglige Udvalg for Kontoruddannelser.

Kan der ikke opnas enighed mellem eleven og virksomheden om en forlaengelse af elevtiden, kan Det
faglige Udvalg for Kontoruddannelser p& virksomhedens eller elevens begaering forlaenge elevtiden med
et af udvalget fastsat tidsrum.

Teoretisk og praktisk uddannelse
Stk. 1. | elevtiden deltager eleven i de til uddannelsesretningen knyttede skoleophold pa en handelsskole.

Stk. 2. | elevtiden skal virksomheden give eleven en forsvarlig praktisk kontoruddannelse efter gaeldende
uddannelsesregler inden for specialerne administration eller regnskab.

Stk. 3. Ved elevtidens ophgr giver virksomheden, efter at eleven har gennemgaet en forsvarlig praktisk
uddannelse, et uddannelsesbevis pa grundlag af erkleeringer fra skolen om den gennemfgarte teoretiske
uddannelse.

Finansgkonomer (trainees), service-/tekniker-elever og edb-aspiranter

§28

§29

Finansgkonomer i et traineeforlgh
Nyuddannede finansgkonomer kan de farste 6 maneder ansaettes som trainee og feglger i sa fald
feriebestemmelserne i 88 34 og 35 og lgnbestemmelser i § 42, stk. 3.

Service-/tekniker-elever

Virksomheden kan anseette og uddanne service-/tekniker-elever, hvis virksomheden af det relevante
feellesudvalg er godkendt — alene eller ved kombinationsaftaler med andre virksomheder — som
praktiksted efter lov om erhvervsuddannelser.

Ansaettelse sker ifglge bestemmelserne i Aftale om service-/tekniker-elever, se afsnit 4.

14



§ 30

Edb-aspiranter

Stk. 1. Medarbejdere, der uden forudgaende praktisk edb-erfaring antages til edb-arbejde, ansaettes som
aspiranter.

Aspiranttiden er 1/2 ar.

Stk. 2. Medarbejdere, der har gennemgaet:

— den 1 1/2-arige uddannelse til edb-assistent,

— systemprogrammagruddannelsen,

— datamatikeruddannelsen,

anseettes uden aspiranttid.

Stk. 3. De farste 3 maneder af aspiranttiden er en gensidig pravetid. Savel virksomheden som aspiranten,
hvis aspiranten er fyldt 18 ar, eller foreeldremyndighedens indehaver kan uden angivelse af nogen grund
forlange anseaettelsesforholdet heevet fra dag til dag.

Stk. 4. Edb-aspiranter fglger feriebestemmelserne i 8§ 34 og 35.

Feellesbestemmelser for finans- og kontorelever

§31

§32

§33

§34

Anseettelse/ophar
Elever har funktioneerstatus, og anseettelse sker normalt med varig ansaettelse for gje.

Hvis der i ansaettelsesaftalen er taget forbehold for fremtidig anseettelse, giver virksomheden senest ved
elevtidens afslutning skriftlig meddelelse til eleven, om eleven kan fortseette i virksomheden. En
fortseettelse forudseetter bestaet eksamen.

Hvis virksomheden ikke sk@nner, at eleven kan fastanseettes, meddeles dette til eleven med minimum 3
maneders varsel og til fratreedelse tidligst 3 maneder efter elevtidens normale afslutning.

Arbejdstid

For elever geelder samme arbejdstidsbestemmelser som anfgrt for finansansatte i arbejdstidsniveau 1.
Elevers skoletid/rejsetid

Nar eleven indkaldes til skoleundervisning eller skoleplanlagte aktiviteter, i henhold til de i
bekendtggrelsen for finansuddannelsen fastlagte skoleperioder, af hele eller flere dages varighed, regnes
disse dage som arbejdstid, hvor eleven ikke er til radighed for virksomheden. Kun rejsetid i forbindelse
med elevens pligtige uddannelse, der tilretteleegges forlagt, er omfattet af 88 6 og 7.

Honorering for rejsetid kan ske kontant.

Elevers ferie

Stk. 1. Til elever gives ferie efter falgende regler:

a. Elever, der anseettes i tiden maj til og med juli har ret til 25 dages ferie i det feriedr, hvor anseettelsen
har fundet sted. Heri medregnes optjente feriedage, afholdt i tiden 1. maj til tiltreedelsen. Ferie placeres
efter lov om ferie.

b. Ved ansaettelse i tidsrummet efter det under a naevnte og 1. december — eller farste hverdag derefter —
gives ferie i 7 arbejdsdage inden udgangen af det feriedr, hvori anseettelsen har fundet sted.
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§35

c. Samtlige elever gives 25 dages ferie i det feriedr, der falger efter feriedret, hvor ansaettelsen har fundet
sted.

Stk. 2. Hvis eleven ikke har optjent feriegodtgarelse for alle feriedagene, gives ferie med lgn i de
resterende feriedage. Der ses herved bort fra feriegodtgarelse optjent ved "fritidsarbejde”.

Ferie i det feriear, hvor elevtiden afsluttes eller i det farste feriedr derefter

Feriedage, der er optjent i elevtiden, men som holdes efter, at medarbejderen har gennemfart elevtiden i
en finansiel virksomhed, skal gives med aktuel lgn, uanset om medarbejderen umiddelbart efter elevtidens
afslutning eller senere er blevet ansat i en anden finansiel virksomhed end den, hvori elevtiden er
gennemgaet.

Videreuddannelse

§ 36

§37

Uddannelsesplan
Stk. 1. Den teoretiske og praktiske videre- og efteruddannelse af medarbejderne er af vaesentlig
betydning for savel den enkelte medarbejder som for virksomheden.

Medarbejdernes uddannelse skal derfor Igbende tilpasses savel viksomhedens behov som den enkelte
medarbejders evner og gnsker, sdledes at der sikres medarbejderen mulighed for at vedligeholde allerede
erhvervede kompetencer, men ogséd mulighed for egentlige kompetencelgft.

Virksomhedens leder og den Faglige repraesentant aftaler retningslinjer for dragftelserne mellem
medarbejderen og virksomheden om uddannelsesgnsker og -behov. Dragftelserne mellem virksomheden
og medarbejderen kan ske med faste intervaller, fx en gang arlig i forbindelse med
medarbejderudviklingssamtalen.

| aftalen om uddannelsesplan praeciseres vilkar for de i planen aftalte uddannelser, herunder i hvilket
omfang der ud over betaling for uddannelsesafgift, bager og materialer ydes frihed, betaling for transport
mm. Bade virksomheden og medarbejderen bzerer ansvaret for, at disse planer falges.

Stk. 2. En medarbejder med et uddannelsesniveau, svarende til en erhvervsuddannelse hhv. en
videregaende voksenuddannelse, har ret til relevant efter- og videregdende uddannelse pa samme eller
neermeste hgjere uddannelsesniveau op til og med niveauet for Diplom i det offentligt etablerede
voksenuddannelsessystem. Der forudseettes enighed mellem virksomhed og medarbejder om valg af
uddannelse.

En medarbejder, der ikke har et hgjeste uddannelsesniveau, svarende til mindst en erhvervsuddannelse,
gives mulighed for aftale om en uddannelsesplan for et grundleeggende voksenuddannelsesforlgb, jf. lov
om GVU.

Uddannelsesafgifter samt bgger og materialer betales af virksomheden. Der kan lokalt mellem
virksomheden og den Faglige repraesentant indgas aftaler om uddannelsesvilkar, der forbedrer og
preeciserer bestemmelserne i dette stykke.

Orlov til uddannelse

Medarbejdere med over 2 ars beskeeftigelse i virksomheden har i de ar, hvor medarbejderen ikke deltager
i anden uddannelse aftalt med virksomheden, ret til orlov uden Ign til uddannelse i indtil 2 uger. Ved
placering af orloven skal tages forngdent hensyn til arbejdet i virksomheden.

Ved orlov efter denne bestemmelse optjenes anciennitet.
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8§ 38 Finansuddannelsen
Stk. 1. Assistenter kan efter virksomhedens bestemmelse tilbydes at gennemgéa Finansuddannelsen, hvis
de opfylder de herfor anfarte optagelsesbetingelser.

Stk. 2. Tilbuddet bgr i almindelighed gives til assistenter, som har vaeret beskaeftiget med egentligt
penge- eller realkreditinstitutarbejde i de 5 foregdende ar.

8 39 Finansiel Videreuddannelse
Stk. 1. Finansassistenter, der har bestaet eksamen fra Finansuddannelsen, er berettiget til for
virksomhedens regning at gennemga Finansiel Videreuddannelse efter de af overenskomstparterne
fastsatte retningslinjer.

Stk. 2. Virksomheden kan give dispensation til deltagelse i Finansiel Videreuddannelse, selv om
ovennavnte betingelser ikke er opfyldt.

Kapitel IV - Lgnbestemmelser

§ 40 Aftale om Lokal Lgn
Med udgangspunkt i rammebestemmelser for funktionsbestemte lgnsystemer (afsnit 6) er der indgaet
aftale mellem Nordea Bank Danmark (efterfalgende kaldet Nordea/banken) og Nordea Personale Kreds
(efterfolgende kaldet NordKreds) om Lokal Lan.

8§41 Formal
Stk. 1. Formalet med Lokal Lgn er at skabe en aben og gennemsigtig lgnstruktur, hvor den enkeltes lgn
kan begrundes i forhold til ansvar, jobkompleksitet og kompetence.

Stk. 2. Anvendelse af Lokal Lgn skal medvirke til at rekruttere, udvikle og fastholde kvalificerede
medarbejdere samt skabe engagement, kompetenceudvikling, forandringsevne, team- og
kundeorientering.

§ 42 Deekningsomrade
Stk. 1. Lokal Len omfatter alle enheder af Nordea Danmark.

Stk. 2. Aftalen omfatter, jf. stk. 3, medarbejdere til og med standardoverenskomstens trin 87.
Stk. 3. Lokal Lagn anvendes ikke for:

— elever

— trainee-periode pa 6 maneder for nyuddannede finansgkonomer, jf. § 28. (Efter trainee-perioden sker
indplacering i Lokal Lan i aktuel jobprofil med tilhgrende lgnspaend)

— midlertidigt beskaeftigede medarbejdere og medarbejdere med arbejdstid pd mindre end 15 timer
ugentligt respektive 65 timer manedligt, jf. protokollat i afsnit 2

— tidsbegreensede anseettelser p& 1 ar og derunder

— studentermedhjeelpere

— betjentmedhjeelpere og ungbetjente

— renggringsmedarbejdere

— kantinemedarbejdere i afdelingsnettet

— viceveerter i Nordea Ejendomme.

Disse medarbejdere fglger de til enhver tid geeldende bestemmelser i standardoverenskomsten med
tilhgrende seerbestemmelser og protokollater. Se kapitel IX standardlgnsystemet.
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8§ 43 Beskrivelse
Stk. 1. Jobprofil
For alle job, hvor mindst 5 medarbejdere udfarer samme arbejde/funktion, definerer banken en jobprofil.
For hver enkelt jobprofil beskrives bl.a. ansvarsomrade, jobindhold, succeskriterier og kvalifikationskrav.
Den enkelte jobprofil kan kun indeholde ét arbejdstidsomrade, (36 eller 37 timer om ugen).
Stk. 2. Kompleksitetsband med vejledende lgnspaend
Der er defineret en raekke kompleksitetsband, der udtrykker forskelle i krav til selvsteendig
arbejdstilretteleeggelse, forretningsudvikling og afggerelser i forskellige jobs.

For de enkelte kompleksitetsband fastlaegges vejledende lgnspaend, som svarer til markedslgnnen for job
med lignende kompleksitet.

Der henvises til 852 med kompleksitetsband og vejledende Ignspaend pr. 1. juli 2003.

Stk. 3. Fastlaeggelse af lganspaend for jobprofiler

Til den enkelte jobprofil knyttes kompleksitetsband med lgnspaend. En jobprofil kan vaere sa bred, at den
spaender over flere kompleksitetsband.

Lenspaendet udtrykker det mindste og hgjeste lgnniveau, der gives for varetagelse af det pagzeldende job.
Lonspeendet tilgodeser, at medarbejderne inden for en jobprofil kan tildeles forskellige typer af opgaver,

og at de i forskellig grad opfylder kravene i jobbet.

HR Afdelingen vurderer, om det vejledende lgnspaend er deekkende for den konkrete jobprofil, jf. § 50, stk.
2.

Lanspaend pa den enkelte jobprofil kan ggres bredere eller smallere i fx falgende tilfeelde:

1. Der er seerligt store eller sma forskelle i hvilken type af opgaver, medarbejderne har.

2. Der er seerligt store eller sma forskelle i de krav, der stilles til medarbejdernes
uddannelse/erfaring enten inden for den samme jobprofil eller set i forhold til andre jobprofiler med

tilsvarende kompleksitet.

3. De eksterne markedsforhold gor det muligt at rekruttere medarbejdere til et lavere
lgnniveau, end det vejledende Ignspaend tilskriver.

4. De eksterne markedsforhold gar det ngdvendigt at rekruttere medarbejdere til et hgjere lgnniveau, end
det vejledende lgnspeend tilskriver.

Stk. 4. Regulering af lanspaend
Regulering af lanspaend vurderes og foretages af HR Afdelingen 1 gang om aret, jf. § 50, stk. 2.

Lgnspeaend bliver automatisk reguleret som anfgrt stk. 6.
Ud over dette kan banken vaelge at justere Ilgnspeend yderligere op.
Nedjusteringer af lanspaend sker efter godkendelse i lgnradet, jf. § 50, stk.2.

Stk. 5. Lokaltrin
Lantrin under Lokal Lagn kaldes lokaltrin. Lokaltrin bliver automatisk reguleret som anfart i stk. 6.
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§ 44

Stk. 6. Generel regulering

Generel regulering af lgnspaend, lokaltrin, funktionslgn og tilleeg, jf. § 44, stk. 3, sker med en procentsats,
der fremkommer som standardoverenskomstens generelle lgnstigning fratrukket den del af lgnstigningen,
der af de centrale overenskomstparter er afsat til lokale puljer. Denne procentsats forgges med den del af
den lokale pulje, som de lokale overenskomstparter eventuelt har aftalt at anvende til generel lgnstigning.

Lgnindplacering

Stk. 1. Fastlaeggelse af funktionslgn for medarbejdere i jobprofil

En medarbejder placeres inden for jobprofilens lgnspaend ud fra en vurdering af, hvordan medarbejderen
lever op til jobprofilens succeskriterier, herunder opgavevaretagelse, kundeorientering, samarbejde,
Ilgbende forbedring/udvikling og resultater.

Stk. 2. Fastleeggelse af funktionslgn for medarbejdere uden jobprofil
For medarbejdere, der ikke er omfattet af en jobprofil, jf. § 43, stk. 1, fastleegges lgnnen med
udgangspunkt i et kompleksitetsband og dertil harende lgnspaend.

Medarbejderen er omfattet af de generelle succeskriterier, der er fastlagt for funktionsomradet. Som en del
af udviklingssamtalen definerer leder og medarbejder de individuelle succeskriterier, der herudover skal
geelde i jobbet.

Stk. 3. Tillaeg
Medarbejderen kan ud over funktionslgnnen fa tilleeg:

a. Personlige tillaeg (tilleeg for seerlige opgaver eller saerlig kompetence)

Tilleegget kan gives til medarbejdere, der tildeles opgaver, der enten er seerligt komplekse i forhold til,
hvad jobprofilen tilskriver eller kraever, at medarbejderen har opbygget en seerlig ekspertise for at kunne
lgse disse opgaver.

Tillaeg kan ligeledes gives til medarbejdere (ngglemedarbejdere), der i kraft af deres dygtighed, effektivitet
og teamindsats vedvarende overopfylder kravene i jobbet og skaber ekstraordinaere resultater
sammenlignet med gvrige medarbejdere.

Tillaegget, der er overenskomstreguleret og pensionsgivende, ma i gennemsnit ikke veere mere end 15%
af lansummen for jobprofilen.

Hvis tilleegget nedsaettes/bortfalder pa bankens foranledning, aftales aftrapning efter principperne i § 45,
stk. 6.

b. Personligt historisk tilleeg

Personligt historisk tilleeg kan — udover ved seerlige opgaver eller ved saerlig kompetence — anvendes i de
situationer, hvor medarbejderen far/har faet defineret et systemtillaeg, jf. stk. 3f, men hvor hele
lgnforskellen mellem den fastsatte funktionslgn og den nuveerende/hidtidige samlede Ign ikke kan holdes
inden for systemtillazggets maksimale starrelse pa 20% af den nuvaerende/hidtidige samlede lan.

Ved ekstraordinger stigning i funktionslgnnen vil der ske en reduktion i/afvikling af personligt
historisk tilleeg, far systemtillaeg reduceres.

Ved nedseettelse af funktionslgnnen pa bankens foranledning opretholdes personligt historisk tillaeg
uaendret.
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Sker overgang til andet job/anden jobprofil pA medarbejderens initiativ/ansggning med indplacering til en
lavere funktionslgn, bortfalder personlige historisk tilleeg. Der kan aftales en aftrapning efter principperne i
§ 45, stk. 6.

Personlige historisk tillaeg er overenskomstreguleret og pensionsgivende.

c.Specialisttillaeg

Specialisttillaeg kan gives til medarbejdere, der arbejder i handelsomrader, forstaet som valutahandel,
fondshandel, pengemarked og afledte produkter.

Tilleegget kan hgjst udggare:

— | lgnniveau 2: 50% af funktionslgnnen.

— | lgnniveau 3: 75% af funktionslgnnen.

— llgnniveau 4-6: 100% af funktionslgnnen.

Specialisttillaeg gives som et arligt eller manedligt tillaeg til lannen.

Medarbejdere, der har modtaget specialisttillzeg i over

— 2 ar, og som pa bankens foranledning overflyttes til andet arbejde, beholder tilleegget i 6 maneder fra
overflytningstidspunktet,

— 5 ar, og som péa bankens foranledning overflyttes til andet arbejde, modtager i det 1. ar 3/4, det 2. ar 1/2
og det 3. &r 1/4 af det tilleeg, der er modtaget i de sidste 12 maneder far overflytningen.

| det aftrappede specialisttillaeg kan der ske modregning for ekstraordinaere lgnstigninger, lanstigninger
ved forhgjelse af funktionslgn og for nye tillaeg.

Specialisttilleeg er pensionsgivende, men ikke-overenskomstreguleret.

d. Midlertidige tillaeg

Midlertidige tillaeg kan gives til medarbejdere, der varetager arbejdsfunktioner, som ma anses for kun at
ville vare i et begraenset tidsrum under forudsaetning af, at tidsrummets lsengde er aftalt, og at tidsrummet
normalt ikke paregnes at ville vare mere end 2 ar.

Midlertidige tillaeg gives som et arligt eller manedligt tillaeg til funktionslgnnen.

Tilleegget er overenskomstreguleret og pensionsgivende.

e. Mobilitetstillaeg

Der kan som hidtil gives mobilitetstillaeg, jf. bankens flyttegodtggrelsesordning.

Mobilitetstilleegget er en procentsats af funktionslgn og personlige tilleeg, jf. stk. 3a.

Mobilitetstillaegget er ikke-pensionsgivende.
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§ 45

f. Systemtillaeg
Systemtilleeg kan anvendes i falgende situationer:

— Nar lgnnen efter bankens beslutning seettes i st i forbindelse med nedjustering af lgnspaend, jf. § 45,
stk. 3.

— Nar lgnnen efter bankens beslutning seettes i std i forbindelse med aendring af funktionslan i lenspaend,
jf. 8 45, stk. 4.

— Nar bade banken og medarbejderen er enige om, at det er til begge parters fordel, at medarbejderen
skifter til en jobprofil med et lavere lgnspaend.

Systemtilleegget udggr forskellen mellem den nuvaerende Ign og den samlede fremtidige Ign (funktionslgn
og eventuelle tilleeg, jf. stk. 3a — 3d).

Systemtillaegget kan maksimalt udgare 20% af nuveerende lgn.

Medarbejderens samlede lgn sendres ikke, idet overenskomstreguleringerne af funktionslgn og eventuelle
tilleeg, jf. 8§ 45, stk. 1, modsvares af en tilsvarende nedseettelse af systemtilleegget.

Systemtilleeg er pensionsgivende, men ikke-overenskomstreguleret.

Regulering af den enkelte medarbejders lgn

Stk. 1. Overenskomst

Medarbejdernes funktionslgn og tilleeg, jf. § 44, stk. 3a, 3b og 3d bliver automatisk reguleret som anfart i §
43, stk. 6.

Stk. 2. Arlig lgndialog

Medarbejderens lan, jf. § 44, fastleegges ved en arlig landialog mellem leder og medarbejder. Der tages
udgangspunkt i jobprofilens indhold og lgnspaend set i forhold til medarbejderens indsats og kompetence
samt andre forhold.

Londialog sker i udviklingssamtalen, hvor hvert aftalt succeskriterie bedgmmes ud fra en skala fra 1 til 7
med 7 som det hgjeste og 1 som det laveste.

Stk. 3. Ved nedjustering af lanspaend, jf. § 43, stk. 4 og § 50, stk. 2.
Lannen kan efter bankens beslutning szettes i sta. Der defineres et systemtilleeg, jf. reglerne i § 44, stk. 3f.

Stk. 4. £ndring af funktionslgn i lgnspeend
Hvis saerlige omstaendigheder taler for, at medarbejderens funktionslagn skal seettes i sta eller saettes ned
inden for lgnspaendet, falges reglerne om lgnnedsaettelse i aftale om fagligt arbejde, § 3.

Hvis lgnnen skal szettes i sta, gaelder principperne i § 44, stk. 3f. Lannen skal vurderes igen senest efter 3
ar.

Nedseettelse af lannen sker efter principperne i § 45, stk. 6.

Stk. 5. Jobskifte
a. Jobskifte pa bankens foranledning

Ved medarbejderens overgang pa bankens foranledning til anden jobprofil med lavere lgn, falges reglerne
om lgnnedseettelse i aftale om fagligt arbejde, § 3. Lannen seettes ned efter principperne i § 45, stk. 6.

Om medarbejdere med specialisttillaeg henvises til § 44, stk. 3c.
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§ 46

§ 47

§48

§ 49

b. Jobskifte pa medarbejderens initiativ

Sker overgang til andet job/anden jobprofil pd& medarbejderens initiativ/ansggning, kan lgnnen umiddelbart
fastsaettes inden for lanspaendet for den nye profil, eller der kan aftales en aftrapning efter principperne i §
45, stk. 6.

Om medarbejdere med specialisttillaeg henvises til § 44, stk. 3c.
c.Jobskifte ved gensidig enighed

| de situationer hvor banken og medarbejderen er enige om, at det er til begge parters fordel, at
medarbejderen skifter til en jobprofil med et lavere lgnspaend, kan lgnnen saettes i sta efter reglerne i § 44,
stk. 3f.

d.Jobskifte mellem bankarbejde og edb-arbejde

Ved overflytning mellem bankarbejde og edb-arbejde er der ved fastleeggelse af jobprofiler og lgnspsend
taget hgjde for forskelle i arbejdstid (36 timer/37 timer om ugen).

Stk. 6. Aftrapning

Aftrapningsperioden vurderes og fastleegges individuelt afhaengig af medarbejderens nuveerende lgn og
gkonomiske forhold, dog maksimalt over 3 ar. Farste nedsaettelse sker 6 maneder fra varslingstidspunktet
og herefter med 6-maneders intervaller.

| det aftrappede tilleeg kan der ske modregning for ekstraordineere Ignstigninger, lgnstigninger ved
forhgjelse af funktionslagn og for nye tillaeg.

Pensionsbidragsprocenter fra bade banken og medarbejderen fortsaetter uzendrede.

For medarbejdere pa 50 &r og derover opretholdes bankens pensionsbidrag (belgb) pa
uzendret niveau, hvis medarbejderen selv opretholder eget bidrag (belgb) pa usendret niveau.

Betaling af Ign
Lennen betales med 1/12 manedsvis forud. For service/teknikere kan Ignnen betales bagud.

Pension

Nyansatte finansansatte og edb-medarbejdere indtraeder i pensionsordning i henhold til Pensionsregulativ
for Nordea Danmark. Service/teknikere og gvrige medarbejdere indtraeder i pensionsordning, jf.
overenskomstens protokollat om pension.

Arbejdstid og ferie
Stk. 1. Finansansatte i lgnniveau 1 og 2, edb-medarbejdere i lgnniveau 1 og service/teknikere i lgnniveau
1 er i arbejdstidsniveau 1, jf. kapitel V.

Stk. 2. Finansansatte i lgnniveau 3-6, edb-medarbejdere i lgnniveau 2-3 og service/teknikere i lgnniveau
2-3 er i arbejdstidsniveau 2, jf. kapitel V, og fglger bestemmelser om ekstra ferie, jf. 8 8, stk. 5.

Finansiering (Ignpulje)
Lanradet fastlaegger hvert ar inden udgangen af marts ramme og sammenseaetning af faelles lgnpulje, jf. §
50, stk. 2.

Lanradet fastlaegger efterfalgende overordnet fordeling af faelles lgnpulje efter opleeg fra HR Afdelingen.
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§ 50

§51

Lgnrad

Stk. 1. Sammenseetning og mader

Lanradet sammensaettes med 3 repraesentanter fra Nordea (A-siden) og 3 repraesentanter udpeget af og
blandt NordKreds' bestyrelse, (B-siden).

Lanradet kan til behandling af saerlige spargsmal — nar der er enighed herom — tilkalde seerligt
sagkyndige.

Lenradet mgdes ordineert 4 gange om aret samt efter behov. Bade A- og B-siden kan anmode om
afholdelse af ekstraordinaere mgder.

Lenradets afgerelser treeffes sa vidt muligt i enighed.
HR Afdelingen fungerer som sekreteer for udvalget.

Stk. 2. Opgaver og kompetence
Lanradets opgaver og kompetencer:

At fglge udviklingen i brugen af Lokal Lan,

At godkende aendringer i lanspaend i nedadgaende retning, jf. § 43, stk. 4,

At godkende, at lgnspaend seettes i sta,

At fastleegge finansiering, herunder ramme, sammensaetning og overordnet fordeling af feelles Ignpulje
samt fglge op pa anvendelsen af puljen, jf. § 49,

At drgfte principper for lgnfastseettelse for medarbejdere uden jobprofil,

At drgfte lgnspaend for nye profiler, jf. § 43, stk. 3,

— At drafte typer af tilleeg, jf. § 44, stk. 3,

— At vejlede savel ledere som medarbejdere og tillidsmeend,

— At informere organisationerne om erfaringer.

Der kan ikke uden enighed mellem parterne indfagres nye lgnspeaend for finansansatte med funktionslgn
under 209.925 kr. (1. juli 2003) /215.908 kr. (1. juli 2004).

A-siden fremlaegger relevant statistik til brug i lgnradet.

Behandling af uenighed

Stk. 1. Om aftalen

Uenighed om fortolkning og anvendelse af denne aftale dragftes mellem aftaleparterne. Kan der ikke opnas
enighed, behandles spgrgsmalet i lgnradet.

Hver af parterne kan sgge uenighed om fortolkning af aftalen viderefart i overensstemmelse med aftale
mellem FA og Finansforbundet om regler for behandling af faglig strid.

Stk. 2. Om den enkelte medarbejders Ignforhold

Den enkelte medarbejder kan ved uenighed om individuelle forhold inddrage tillidsmanden, jf. aftale om
fagligt arbejde, § 2, stk. 4.
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§ 52 Kompleksitetsband og vejledende lgnspaend pr. 1. juli 2003

Job-
niveau

Arbejdsopgaver

Stillinger uden
ledelsesopgaver

Lederstillinger

Lgnspeend

Lagnspeend

Enkle rutineopgaver

209.925 - 231.907

Overvejende rutineopgaver

224.651 - 268.964

260.102 - 314.015

Rutineopgaver + selvsteendige opgaver
med egne afggrelser (mindre del af
stillingen)

260.102 - 314.015

301.041 - 357.581

Overvejende selvsteendige opgaver med
egne afggrelser (vaesentlig del af stillingen)

301.041 - 357.581

352.701 - 420.983

Selvstaendige opgaver med egne
afgarelser + beslutningsforslag vedr. nye
problemstillinger (mindre del af stillingen)

352.701 - 420.983

408.546 - 491.874

Overvejende beslutningsforslag vedr. nye
problemstillinger(vaesentlig del af stillingen)

408.546 - 491.874

477.055 - 576.781
(558.505 - kontrakt)

Treeffer afggrelser om nye problemstillinger
(mindre del af stillingen)

477.055 - 576.781
(558.505 - kontrakt)

558.505 - kontrakt

Treeffer afggrelser om nye problemstillinger
(middel del af stillingen)

558.505 - kontrakt

Forklaring til 2 lgnspaend pa ét jobniveau: Geelder for stillinger, hvor arbejdsopgaverne stiller seerligt store
krav i forhold til andre stillinger med samme niveau/omfang af afgarelser. (Saerlig hgj kompleksitet).
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8 53 Lgnniveauer

Lokal Lgn 1. juli 2003 1. juli 2004
Funktionslgn

Lgnniveau

finansansatte

Lgnniveau 1 - 314.015 - 321.551
Lgnniveau 2 314.016 - 363.068 321.552 - 371.782
Lgnniveau 3 363.069 - 402.356 371.783 - 412.013
Lagnniveau 4 402.357 - 454.929 412.014 - 465.847
Lgnniveau 5 454.930 - 524.280 465.848 - 536.863
Lgnniveau 6 524.281 - 576.781 536.864 - 590.624
Lgnniveau

Edb-medarbejdere

Lgnniveau 1 -377.741 - 386.807
Lgnniveau 2 377.742 - 479.606 386.808 - 491.117
Lgnniveau 3 479.607 - 560.418 491.118 - 573.868
Lgnniveau

Service/teknikere

Lonniveau 1 -328.175 - 336.051
L@nniveau 2 328.176 - 420.982 336.052 - 431.086
L@nniveau 3 420.983 - 576.781 431.087 - 590.624

Om sammenhaeng til arbejdstidsniveau 1 og 2 henvises til side 2.

§54 -

§ 55—

§ 56 —
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Kapitel V- Arbejdstidsbestemmelser

§57

§58

§59

Arbejdstidsniveauer
Medarbejderne er via deres Ignmaessige indplacering, jf. kapitel IV, inddelt i fglgende arbejdstidsniveauer:

Arbejdstidsniveau 1

— finansansatte i lgnniveau 1 og 2

— edb-medarbejdere i edb-lgnniveau 1

— servicel/teknikere i service/tekniker-lgnniveau 1.

Arbejdstidsniveau 2

finansansatte i lgnniveau 3—-6

edb-medarbejdere i edb-lgnniveau 2 og 3

service/teknikere i service/teknikker-lgnniveau 2 og 3

medarbejdere, der ved overgang til Lokal Lan bevarede arbejdstidsbestemmelserne om merarbejde og
retten til ekstra ferie.

Arbejdstidens leengde

Arsnorm

Stk. 1. Den effektive arbejdstid er for heltidsansatte 1924 timer pa arsbasis. For heltidsansatte edb-
medarbejdere er den effektive arbejdstid dog 1872 timer pa arsbasis. Ved effektiv arbejdstid forstas
eksklusive pauser og anden eventuel frihed.

Ugenorm
Stk. 2. Arbejdstiden er for heltidsansatte i den enkelte uge 37 timer. For heltidsansatte edb-medarbejdere
er arbejdstiden i den enkelte uge dog 36 timer.

For medarbejdere i arbejdstidsniveau 2 bar det tilstreebes, at den effektive ugentlige arbejdstid ikke
overstiger 37 hhv. 36 timer (jf. dog for skifteholdsarbejde § 66) .

Deltid
Stk. 3. Medarbejdere med en aftalt ugentlig arbejdstid, der er mindre end ugenormen, jf. stk. 2, betegnes
som deltidsansatte.

Overenskomsten er ikke til hinder for, at medarbejdere i arbejdstidsniveau 2 i visse tilfeelde kan
deltidsanseettes. En saddan anseettelse sker i gvrigt efter de arbejdstidsregler, der geelder for heltidsansatte
i arbejdstidsniveau 2. Det betyder, at den deltidsansatte skal praestere forholdsmaessigt 45
merarbejdstimer set i forhold til arbejdstidsprocenten, fgr der betales for merarbejde.

Stk. 4. Deltidsansatte i arbejdstidsniveau 1 skal falge bestemmelserne for heltidsansatte, nar der efter
aftale arbejdes:

— i en sammenhaengende periode, bestdende af mindst 5 hverdage, og
— mindst 37 timer, edb 36 timer, pa 5 dage.

En sammenheaengende arbejdsperiode kan begyndes en hvilken som helst af dagene mandag til fredag.

Alle dage i umiddelbar forleengelse af arbejdsperioder, jf. 1. og 2. punktum, skal veere pa mindst 6 timer
for at veere omfattet af bestemmelserne.

Juleaftensdag, grundlovsdag og nytarsaftensdag
Arbejde pa grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag sidestilles med arbejde pa sggnehelligdage.
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§ 60

§61

Pauser

Stk. 1. Hvis den daglige arbejdstid overstiger 6 timer, har medarbejderen ret til en pause. For
deltidsansatte i arbejdstidsniveau 1 er der ret til en pause, hvor den daglige arbejdstid er pa 4 timer eller
derover.

Stk. 2. For heltidsansatte finansansatte i arbejdstidsniveau 1 er den daglige pause pa mindst 30 minutter
og hgjst 45 minutter. Forleengelse af en i dag eksisterende pause op til 45 minutter skal aftales med den
Faglige repreesentant.

Stk. 3. For heltidsansatte edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 er den daglige pause pa 30 minutter.
Hvis der indfgres nye pauser, regnes disse som arbejdstid. Ved udvidelse af eksisterende pauser regnes
udvidelsen som arbejdstid.

Stk. 4. Service/teknikere i arbejdstidsniveau 1 har ret til en pause p& 30 minutter, hvis den daglige
arbejdstid overstiger 4 timer. Pausen medregnes ikke i arbejdstiden.

Stk. 5. Hvis medarbejderen pa grund af sit arbejde ikke kan holde pause i henhold til stk. 2-4 uden
afbrydelse, eller hvis medarbejderen skal veere til radighed for virksomheden i pausen, regnes pausen
som arbejdstid.

Almindelig arbejdstid placeret af virksomheden

Stk. 1. For heltidsansatte finansansatte og edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 kan arbejdstiden i den
enkelte uge placeres af virksomheden mandag-fredag. Den effektive daglige arbejdstid kan udgere
mellem 6 og 10 timer.

Stk. 2. For heltidsansatte finansansatte i arbejdstidsniveau 1 begyndes arbejdstiden mellem kl. 08.00 og
kl. 10.00 og placeres af virksomheden pa én af falgende méader:

a. daglig indtil kl. 17.00
b. 4 dage indtil kl. 17.00 og 1 dag indtil kl. 19.15

c. 4 dage indtil kl. 17.15 og 1 dag indtil kl. 18.15. For arbejdstid efter kl. 18.00 betales et tilleeg p& 45% af
timelgnnen. Placering af arbejdstiden skal ske med stgrst mulig hensyntagen til medarbejdere, der har
pasnings- og afhentningsproblemer for mindre bgrn.

Ved stegrst mulig hensyntagen forstas, at der skal veere forngden tid for medarbejderen til at fa undersggt
og arrangeret pasning og afhentning. Videre skal virksomheden undersgge, om der er mulighed for andre
lzsninger, uden at det far driftsmaessige konsekvenser for enheden/virksomheden. Lykkes det ikke herved
at fa lgst problemerne omkring pasning og afhentning, skal der veere fornagden tid til, at medarbejderen
kan kontakte den Faglige repraesentant med henblik pa at forhandle sagen lokalt.

Lykkes det ikke at finde en lgsning ved forhandlingen, kan arbejdstidseendringen gennemfgres med et
efter omsteendighederne rimeligt varsel.

Stk. 3. For heltidsansatte finansansatte i arbejdstidsniveau 2 bgr det tilstraebes, at den ugentlige
arbejdstid ikke indeholder mere end 1 ugentlig aftenekspedition/lang ekspeditionsdag.

Ved arbejde pa mere end 1 ugentlig aftenekspedition/lang ekspeditionsdag skal medarbejdere i lanniveau
3 om muligt for den fglgende aftenekspedition/lang ekspeditionsdag have afspadsering for tiden efter K.
17.00 efter reglerne i § 71, stk. 5. Finder afspadsering ikke sted, betales efter reglerne i § 71, stk. 7, dog
saledes at timelgnnen beregnes pa grundlag af en funktionslan pa 332.223 kr. (1. juli 2003) / 341.691 kr.
(1. juli 2004).
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§ 62

§63

§64

§65

Stk. 4. For heltidsansatte edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 begyndes arbejdstiden mellem Kl.
08.00 og kl. 09.30 og placeres af virksomheden indtil kl. 17.00.

Lokale flekstidsordninger
Placeringen af den daglige arbejdstid i § 61 kan fraviges ved indfgrelse af en lokalt aftalt flekstidsordning,
jf. lokale aftaler om flekstid i afsnit 4.

Aftalt almindelig arbejdstid

Deltidsansatte

Stk. 1. For deltidsansatte finansansatte og edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 geelder, at aftalt
arbejdstid mellem kl. 08.00 og kl. 18.00 betales med timelgn. Ved aftalt arbejdstid pa saerlige tidspunkter
betales tilleeg, jf. § 68, stk. 1.

For medarbejdere, der arbejder med opgaver, jf. § 65, stk. 2, betales endvidere tilleeg, jf. § 65, stk. 7, nar
medarbejderne arbejder sammen med andre medarbejdere, der modtager tillaeg.

For medarbejdere, som efter aftale deltager i en ugentlig lang ekspeditionsdag, betales tilleegget efter §
68, stk. 1, pa denne dag farst fra 15 minutter efter ekspeditiontidens afslutning.

Service/teknikere
Stk. 2. For service/teknikere i arbejdstidsniveau 1 er den daglige arbejdstid mellem kl. 06.00 og kl. 17.00,
og placeringen aftales mellem virksomheden og medarbejderen.

Arbejdstiden kan i de enkelte uger variere i dette tidsrum, og for heltidsansatte skal den daglige effektive
arbejdstid veere mindst 6 timer.

Arbejdes der pa sggnehelligdage i den for medarbejderen fastlagte arbejdstid, gives der tilsvarende
frihed.

Individuelle aftaler

Stk. 3. For heltidsansatte finansansatte i arbejdstidsniveau 1 kan den daglige arbejdstid efter aftale
mellem virksomheden og medarbejderen placeres mandag-fredag mellem kl. 08.00 og 17.30 med seneste
mgdetid kl. 10.00.

Medarbejdere, der pr. 1. april 1991 har aftalt en ugentlig arbejdstid, der pa 1 dag straekker sig ud over K.
17.30, kan beholde denne.

Stk. 4. For heltidsansatte edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 kan den daglige arbejdstid efter aftale
mellem virksomheden og medarbejderen placeres mandag-fredag indtil kl. 17.30, og seneste
mgdetidspunkt kan 2 gange om ugen veere kl. 10.00.

Opsigelsesadgang
Stk. 5. De i stk. 3 - 4 naevnte aftaler kan kraeves aendret/ophaevet med 4 ugers varsel.

AEndringer i almindelig arbejdstid

For heltidsansatte i arbejdstidsniveau 1 skal aendring af den daglige arbejdstid, jf. 88 61 og 63, varsles
med 4 uger. Ved et kortere varsel betales der — indtil varselsperioden pa 4 uger er forlgbet — et tilleg pa
50% af timelgnnen for den arbejdstid, der ligger uden for den hidtidige daglige arbejdstid.

Forskudt arbejdstid fastlagt af virksomheden

Stk. 1. For heltidsansatte finansansatte og edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 foreligger der forskudt
arbejdstid efter denne bestemmelse, nar medarbejderens ugentlige arbejdstid pa 37 timer, edb 36 timer,
er fastlagt med daglige arbejdstider, hvis placering helt eller delvis afviger fra § 61 og, hvor der ikke er
indgaet aftale efter 88 63 og 68 eller fastlagt skifteholdsarbejde efter § 66.
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§ 66

Den ugentlige arbejdstid pa 37 timer/36 timer kan i konkrete tilfaelde efter aftale mellem
overenskomstparterne beregnes som et gennemsnit over en periode pa indtil 4 uger.

Personkreds og gyldighedsomrade

Stk. 2. For finansansatte finder reglerne om forskudt arbejdstid anvendelse ved arbejde i Nordea Kredit,
pa markedskontorer, graensekontorer, kontorer i lufthavne og airterminaler, banegardskontorer,
turistkontorer, sejlende kontorer, stationaere og mobile vekselkontorer, havnekontorer samt ved
forberedelse og efterbehandling af edb-materiale, arbitragearbejde og arbejde med fonds-, udlands- samt
penge- og aftalemarkedsforretninger. Endvidere finder reglerne anvendelse ved postarbejde, kgrsel med
edb-materiale, vagttjeneste, pasning af tekniske installationer og renggringsinspektion.

Hvis der i overenskomstperioden opstar behov for en udvidelse af de neevnte tjenester og arbejder, kan
overenskomstparterne optage forhandling herom. Opnas der ikke enighed, udskydes spgrgsmalet til den
falgende overenskomstforhandling.

Stk. 3. For vagtpersonale kan Ign- og arbejdsforhold aftales lokalt mellem virksomheden og den Faglige
repreesentant. Er aftalen ikke indgaet senest 3 maneder efter overenskomstfornyelsen, overgar
forhandlingen til organisationerne. Opnas der ikke enighed, geelder overenskomstens bestemmelser.

Stk. 4. Ved arbejde med veerditransporter henvises til protokollatet om veerditransporter i afsnit 4.

Den effektive daglige arbejdstid

Stk. 5. Den effektive daglige arbejdstid kan variere (edb ved turnus), men skal vaere mindst 6 timer. Er den
daglige effektive arbejdstid over 10 timer, kan medarbejderen med 2 ugers varsel kreeve denne nedsat til
hgjst 10 timer. Arbejdes der pa sggnehelligdage i den for medarbejderen fastlagte arbejdstid, gives der
tilsvarende erstatningsfrihed.

Andring af den daglige forskudte arbejdstid

Stk. 6. ZAndring af den daglige arbejdstid skal varsles med 4 uger. Ved gendring af edb-turnusplan er
varslet 2 uger. Ved et kortere varsel betales der — indtil varselsperioden er forlgbet — et tilleeg pa 50% af
timelgnnen for den arbejdstid, der ligger uden for den hidtidige faste daglige arbejdstid.

Betaling for forskudt arbejdstid
Stk. 7. Ved forskudt arbejdstid betales tilleeg, jf. § 68, stk. 1.

Endvidere betales:

— mandag til fredag i tidsrummet kl. 17.00-18.00 et tilleeg pa 25% af timelgnnen.
Opggarelsestidspunktet

Stk. 8. Tilleegget opggres ved hver maneds slutning og betales senest ved udgangen af den fglgende
maned. Timelgnnen beregnes ved at dividere arslgnnen med 1924, for edb 1872. Ved opggrelsen regnes

med begyndte kvarttimer.

Pa frivillig basis kan det aftales med den enkelte medarbejder, at forskudttidstillaegget helt eller delvis
konverteres til nedsaettelse af arbejdstiden.

Skifteholdsarbejde fastlagt af virksomheden

Stk. 1. Heltidsansatte edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1, hvis ugentlige arbejdstid er placeret ved
en forud fastlagt turnus med flerholdsdrift, er omfattet af bestemmelserne i stk. 2-6 om skifteholdsarbejde.
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§67

Fastleeggelse af skifteholdsarbejde

Stk. 2. Den effektive ugentlige arbejdstid udger indtil 32 1/2 time fordelt pa hgjst 5 p& hinanden fglgende
arbejdsperioder. Den daglige arbejdstid kan ikke veere fastlagt til mere end 10 timer — pa lgrdage,
sgndage og sggnehelligdage dog 12 timer.

Stk. 3. Turnusplanen offentliggares senest 4 uger far dens ikrafttraedelse og omfatter arbejdstidens
placering for en periode pa 13 uger.

Stk. 4. Turnusplanen tilretteleegges saledes, at de enkelte skift (aftenskift, natskift mv.) fordeles ligeligt pa
medarbejdere, der indgar i samme turnusplan, og sdledes at der for den enkelte medarbejder er 13
sammenhaengende frihedsperioder af gennemsnitlig mindst 60 timers varighed. For hver sggnehelligdag,
der indgar i den for medarbejderen fastlagte arbejdstid, gives tilsvarende erstatningsfrihed.

AEndring af skifteholdsturnus

Stk. 5. Hvis virksomheden i seerlige tilfaelde ma aendre turnusplanen for den enkelte medarbejder, betales
et engangsbelgb pa 405 kr. Varsles aendringen mindre end 2 uger far, udger belgbet 545 kr. Hvis
g&ndringen omfatter en lgrdag/sgndag eller helligdag inden for 2-ugers-perioden, udggr belgbet 725 kr.
Hvis tilbageflytningen af medarbejderen til den oprindelige turnusplan varsles samtidig, eller hvis
aendringen sker pa grund af heendelser, der ikke kan forudses, som fx sygdom, dsekker betalingen ogsa
tilbageflytningen.

Betaling for skifteholdsarbejde
Stk. 6. Ved skifteholdsarbejde betales tilleeg pa 25% af lgnnen. Tilleegget betales manedsvis forud.

Ved skifteholdsarbejde i tidsrummet lgrdag kl. 06.00 til mandag kl. 06.00 samt pa sggnehelligdage kI.
00.00 til kl. 24.00 betales et ekstra tilleeg pa 40% af timelgnnen.

Det ekstra tilleeg opggares ved hver maneds slutning og betales kontant senest ved udgangen af den efter
opgarelsestidspunktet falgende maned. Ved opgarelsen regnes med begyndte kvarttimer, og timelgnnen
beregnes ved at dividere arslannen, eksklusive skifteholdstillaegget pd 25%, med 1872.

| tilfeelde af sygdom, frihed ved barns sygdom, ferie og omsorgsdage udbetales saedvanligt tillaeg.

Seerlige forhold pa edb-omradet

Enearbejde

Stk. 1. For edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 bar der ved fastlaeggelse af vagtplaner for
medarbejdere pa forskudt arbejdstid og skiftehold tages hensyn til virksomhedens sikkerheds- og
driftsmaessige forhold samt arbejdsmiljget. Det tilstraebes, at sddanne overvejelser gennemfgres, hvor
virksomheden har igangsat eller planlaegger at igangseette aktiviteter, hvor medarbejderen skal veere
alene p& arbejdspladsen.

Frihed til uddannelse

Stk. 2. Hvis en edb-medarbejder i arbejdstidsniveau 1 pa forskudt arbejdstid eller skiftehold efter den
teknologiske udvikling gnsker at deltage i efter- eller videreuddannelse, bgr virksomheden tage hensyn
hertil ved fastleeggelsen af vagtplanen.

Overgangsbestemmelser

Stk. 3. Medarbejdere, der med en af stillingsbetegnelserne systemkonstruktar 1, systemprogrammgr |,
seniordriftsplanleegger Il eller seniorkonsulent Il er indplaceret i lsnramme 230, bevarer den hidtidige
stillingsbetegnelse og indplacering, men er med virkning fra 1. april 1985 omfattet af de for medarbejdere i
lsnramme 229 og lavere geeldende arbejdstidsbestemmelser.

Stk. 4. For medarbejdere, hvis arbejdstid den 31. marts 1983 var fastsat efter bestemmelserne om
forskudt arbejdstid eller bestemmelserne om skifteholdsarbejde, kan den normale ugentlige arbejdstid
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ikke mod de pageeldendes gnske fastleegges i tidsrummet Igrdag kl. 14.00 til mandag kl. 06.00 samt pa
sggnehelligdage i tidsrummet kl. 00.00 til kl. 24.00.

§ 68 Aftalt arbejdstid pa saerlige tidspunkter
Stk. 1. Ved aftalt arbejdstid p& seerlige tidspunkter i de neden for i stk. 2-6 anfagrte arbejdstidskoncepter
betales:

For arbejde pa hverdage:

— itidsrummet kl. 06.00-07.00 og kl. 18.00-22.00 et tilleeg pa 45% af timelgnnen
— itidsrummet kl. 22.00-06.00 et tillzeg pa 65% af timelgnnen
— itidsrummet kl. 07.00-08.00 et tilleeg pa 25% af timelgnnen.

For arbejde péa lgr-, s@n- og helligdage:

— itidsrummet kl. 06.00-22.00 et tillzeg pa 65% af timelgnnen
— itidsrummet kl. 22.00-06.00 et tilleeg pa 75% af timelgnnen.

Ved sygdom, ferie mv. betales saedvanligt tillaeg.

Seerlige arbejdsopgaver

Stk. 2. For heltidsansatte finansansatte i arbejdstidsniveau 1 kan den efter § 61, stk. 2, fastlagte
arbejdstid ved udfarelse af saerlige arbejdsopgaver — herunder deltagelse i markedsfgringsmaessige
aktiviteter i eller uden for virksomheden — fraviges efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen.

For arbejde pa seerlige tidspunkter ydes tillaeg, jf. stk. 1. Der betales ogsa tillaeg efter denne bestemmelse,
hvis finansansatte i arbejdstidsniveau 2 udfgrer tilsvarende arbejdsopgaver.

Ved ,saerlige arbejdsopgaver” forstas kortere varende aktiviteter som fx deltagelse i messer, markeder,
udstillinger og enkeltarrangementer ved jul, arsskifte og jubileeer. Desuden laengere varende aktiviteter af
op til 6 ugers varighed, sdsom bloksalg af specielle bankprodukter og lignende.

De ,seerlige arbejdsopgaver” kan ikke uden for de i § 61, stk. 2, fastsatte dispositionstider omfatte
almindelig publikumekspedition, men kan omfatte indgaelse af de ved radgivningen ngdvendige aftaler.

@vrig arbejdstid

Stk. 3. For den enkelte medarbejder defineres hele arbejdstiden som gvrig arbejdstid, nar hele eller dele
af vedkommendes arbejdstid efter aftalte er lagt pa tidspunkter, som ikke er omfattet af eller ikke kan
betales efter falgende feelleshestemmelser om arbejdstid:

Almindelig arbejdstid, jf. § 58, stk. 2, 2. afsnit, 8 61 og § 63, stk. 1-2, samt kapitel VII, punkt 1, § 7, stk. 1,
og § 8, punkt 2, 8 9, stk. 1, og punkt 3, § 1, stk. 1-2 og § 4, stk. 3.

Forskudt arbejdstid, jf. § 65, stk. 1 og 3-8, og § 68, stk. 6-7, samt kapitel VII, punkt 2, § 2 og § 8.
Skifteholdsarbejde, jf. § 66.

Stk. 4. Tilrettelaeggelse af gvrig arbejdstid

1. Der skal mellem virksomheden og den enkelte medarbejder indgas aftale om hele arbejdstidens

placering for den pagzeldende medarbejder, nar hele eller dele af medarbejderens arbejdstid ligger inden
for gvrig arbejdstidsomradet.
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. En aftale om gvrig arbejdstid skal overholde fglgende:
For fuldtidsansatte skal gennemsnittet pa 37 (edb 36) timer pr. uge nas inden for en periode pa 13 uger.
For fuldtidsansatte skal den enkelte arbejdsdag udgare mindst 4 og hgjst 12 timer.
For fuldtidsansatte skal arbejdsugen placeres pa 3-5 dage.
Arbejdstiden i den enkelte uge kan hgjst andrage 48 timer.

3. For gvrig arbejdstid betales et tilleg, jf. § 68, stk.1. For service/teknikere ydes der dog ikke tillaeg pa
hverdage i tidsrummet kl. 06.00 — 08.00.

4. Arbejdstidens placering skal kendes mindst 4 uger forud. Hvis der inden for denne periode aftales en
aendring af arbejdstidens placering, betales et tilleeg pa 50 % af timelgnnen for den arbejdstid, der ligger
uden for den hidtil planlagte arbejdstid. Hvis den aftalte sendring af arbejdstidens placering medfgrer
arbejde pa planlagte arbejdsfrie dage, betales i stedet et tilleeg pa 66 2/3 % af timelgnnen.

()]

. Aftalen skal indeholde en angivelse af hvilket af falgende omrader, der er geeldende:
Varierende ugentlig arbejdstid
R&dgivning
Telekoncept
Arbejde pa lgrdage
Seerlige arbejdsopgaver.

Aftalen kan kombineres med lokalaftale om flekstid.

6. Stillinger inden for gvrig arbejdstidsomrade opslas farst internt.
Stillingerne beszettes efter ansggning. Medarbejdere, der allerede er beskaeftiget pa gvrig arbejdstid, kan
efter egen skriftlig accept overga til de nye anseettelsesvilkar.

Aftaler om gvrig arbejdstid

Stk. 5. Varierende ugentlig arbejdstid

Pa medarbejderens initiativ kan der indgas aftale om, at den ugentlige arbejdstid kan placeres mandag til
fredag og i gvrigt i henhold til punkt 2 om tilrettelseggelse af gvrig arbejdstid.

Aftalen kan opsiges med 4 ugers varsel.

Stk. 6. Radgivning

| forbindelse med salgs- og/eller radgivningskoncepter (bolig, pension, finansiering, realkredit, forsikring
eller lignende) i eller uden for virksomheden kan arbejdstiden mandag til fredag efter aftale mellem
virksomheden og medarbejderen placeres i henhold til punkt 2 om tilretteleeggelse af gvrig arbejdstid.

Anvendelse af radgivningskonceptet efter kl. 20.00 kreever godkendelse af de lokale overenskomstparter.
For arbejde mellem kl. 18.00 og kl. 08.00 betales tilleeg, jf. § 68, stk. 1.

Aftalen kan opsiges med 4 ugers varsel.

Konceptet kan ikke uden for de i § 61, stk. 2 fastsatte dispositionstider omfatte almindelig

publikumsekspedition, men kan omfatte indgaelse af de ved salget/radgivningen ngdvendige aftaler samt
almindelig kundeservice i samme forbindelse.

Forinden konceptet igangseettes, skal det forelaegges den Faglige repraesentant, at konceptet som sadan
er i overensstemmelse med bestemmelsens indhold. Hvis der ikke lokalt kan opnas enighed, kan
spargsmalet indbringes for organisationerne.
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Stk. 7. Seerlige arbejdsopgaver

Ved udfgrelse af seerlige arbejdsopgaver — herunder deltagelse i markedsfgringsmeessige aktiviteter i eller
uden for virksomheden — kan den efter stk. 4 aftalte arbejdstid fraviges efter aftale mellem virksomheden
og medarbejderen.

For arbejde pa seerlige tidspunkter ydes tillaeg, jf. § 68, stk. 1.

Ved ,seerlige arbejdsopgaver” forstas kortere varende aktiviteter som fx deltagelse i messer, markeder,
udstillinger og enkeltarrangementer ved jul, arsskifte og jubileeer. Desuden laengere varende aktiviteter af
op til 6 ugers varighed sasom bloksalg af specielle bankprodukter og lignende

De ,seerlige arbejdsopgaver” kan ikke uden for de i § 61, stk.2, fastsatte dispositionstider omfatte
almindelig publikumekspedition, men kan omfatte indgaelse af de ved radgivningen ngdvendige aftaler.

Stk. 8. Telekoncepter
Ved et telekoncept (telefonbank, kunderadgivningscenter og lignende) forstds en organisatorisk enhed,
der alene betjener kunder via elektroniske kommunikationsmidler, fx telefon, telefax, PC’er samt pr. post.

For medarbejdere, ansat under et telekoncept, geelder fglgende:

a. Arbejdstiden kan aftales placeret pa alle ugens dage mellem kl. 06.00 og kl. 00.15 og i gvrigt aftales
placeret efter bestemmelserne i punkt 2 om tilrettelaeggelse af gvrig arbejdstid.

Hvis den enkelte medarbejder gnsker at udtreede af telekoncept, kan det ske efter aftale med banken.

Opstar der behov for udvidelse af arbejdstiden forpligter de lokale overenskomstparter sig til at optage
forhandling herom i aftaleperioden.

b. For arbejde pa szerlige tidspunkter betales et tilleg, jf. § 68, stk. 1.

Tilleegget kan gives i form af nedsat arbejdstid og/eller afspadsering. En medarbejder har ret til at kraeve
nedsat arbejdstid/afspadsering, svarende til 37 timer pr. kalenderar, fortrinsvis som hele dage.

For medarbejdere, der har haft tillaeg efter denne bestemmelse i over 2 ar, geelder bestemmelsen om
aftrapning og modregning i § 69. For medarbejdere, der har faet tillaeg i form af hel eller delvis nedsat
arbejdstid, foretages der en omregning.

Ved arbejde pa en sggnehelligdag gives der medarbejderne en erstatningsfridag.

Arbejdstidens placering skal aftales med den enkelte medarbejder séledes, at arbejdstidens placering
kendes mindst 4 uger forud. Hvis der inden for denne periode aftales en andring i arbejdstidens placering,
betales der et tilleeg pd 50% af timelgnnen for den arbejdstid, der ligger uden for den hidtidige planlagte
arbejdstid.

Hvis den aftalte sendring af arbejdstidens placering medfgrer arbejde pa planlagte arbejdsfrie dage,
betales der i stedet et tillaeg pa 66 2/3% af timelgnnen.

Stk. 9. Arbejde i weekends

Overenskomstparterne kan i overenskomstperioden indga aftale om anvendelse af den i
standardoverenskomsten § 68, stk. 5 angivne mulighed for arbejde pa lgrdage i afdelingsnettet og hertil
knyttet bemanding af de ngdvendige stattefunktioner i hovedkontoret med de aendringer og modifikationer,
som parterne finder grundlag for, herunder eventuelt mulighed for arbejde pa sgndage.

Stk. 10. Forskudt arbejdstid for service/teknikere

a. For service/teknikere i arbejdstidsniveau 1 foreligger der forskudt arbejdstid, nar medarbejderens aftalte
arbejdstid er fastlagt med daglige arbejdstider, der helt eller delvis afviger § 63, stk. 2.
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§ 69

Ved forskudt arbejdstid betales efter reglerne i stk. 1, idet der dog

— ikke betales tillaeg i tidsrummet p& hverdage mellem 06.00 og 08.00
— betales et tilleeg pa 25% af timelgnnen mandag til fredag kl. 17.00 til kl. 18.00.

Ved sygdom, ferie mv. betales saedvanligt tillaeg.

Arbejdes der pa sggnehelligdage i den for medarbejderen fastlagte arbejdstid, gives der tilsvarende
erstatningsfrihed.

Pa frivillig basis kan det aftales med den enkelte medarbejder, at forskudttidstillaegget helt eller delvis
konverteres til nedsaettelse af arbejdstiden.

b. Hvor arbejdsopgaver for heltidsansatte service/teknikere i arbejdstidsniveau 1 naturligt falder uden for
dispositionstiden i § 63, stk. 2, eller hvis arbejdsopgaver planleegges og udfgres individuelt, kan dette som
hidtil udfares uden betaling af tilleeg. Ved s&ddanne arbejdsopgaver teenkes primaert pa rengaring,
vinduespolering og vicevaertopgaver.

c. For servicelteknikere i arbejdstidsniveau 1 i turnusordning kan arbejdstiden beregnes over en leengere
periode, dog maks. 13 uger. Turnusordning kan anvendes, nar arbejdsopgaverne er omfattet af b. eller
helt eller delvis ligger inden for de i a. naevnte tidsrum.

Aftrapning og modregning

Stk. 1. Medarbejdere, der i over 2 ar har haft tillaeg for arbejde i forskudt tid efter § 65, stk. 7, eller § 68,
stk. 10, skifteholdsarbejde efter § 66, stk. 6, telekoncept efter § 68, stk. 8, eller lgrdagsarbejde efter § 68,
stk. 9, svarende til mindst 20% af den arlige lan (beregnet eksklusive tillaegget, dog for skifteholdsarbejde
inklusive tillaegget) og

— som pa virksomhedens foranledning far arbejdstiden omlagt til almindelig arbejdstid, eller
— hvis dette sker af laegeligt dokumenterede helbredsmeessige arsager,

modtager i det

1. ar: Yy
2. ar: Y5
3. ér: Ya

af det i de sidste 12 méaneder far omlaegningen modtagne tillaeg.

Stk. 2. For finansansatte kan der i det ,aftrappede* tilleeg ske modregning for ekstraordinaere
Ignstigninger og for oprykning svarende til lsnramme 26 eller hgjere eller oprykning svarende til lsnramme
34 eller hgjere i standardoverenskomsten.

For edb-medarbejdere, som har hatft tilleeg for forskudt tid efter § 65, stk. 7, kan der ske modregning for
ekstraordinaere lgnstigninger og for oprykning til hgjere stilling.

For edb-medarbejdere, som har haft tillaeg for skifteholdsarbejde efter § 66, stk. 6, kan der ske
modregning for ekstraordinaere lgnstigninger, for oprykning til hgjere stilling og for nye tillaeg knyttet til
arbejdsfunktionen.

For service/teknikere kan der i det ,aftrappede” tillaeg ske modregning for lgnstigninger ved oprykning til
hgjere lgntrin eller betaling af funktionstilleeg.
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For medarbejdere, der har faet tillaegget i form af hel eller delvis nedsat arbejdstid, foretages en
omregning.

Pension af tilleeg
Stk. 1. Betaling af tilleeg for forskudt tid efter § 65, stk. 7, eller § 68, stk. 10a, skifteholdsarbejde efter § 66,
stk. 6 eller arbejde pa seerlige tidspunkter, jf. § 68, stk. 1, er pensionsgivende.

Stk. 2. Betaling af aftrapningstilleeg, jf. § 69, er ligeledes pensionsgivende.

Merarbejde/overarbejde i arbejdstidsniveau 1

Beordring af merarbejde/overarbejde

Stk. 1. Virksomheden kan beordre medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 merarbejde/overarbejde ud over
den fastlagte/aftalte arbejdstid. Virksomheden er ansvarlig for, at der er fastlagt procedurer for registrering
af beordret merarbejde/overarbejde.

Merarbejde/overarbejde skal sa vidt muligt begreenses. Systematisk merarbejde/overarbejde ma ikke
finde sted for den enkelte medarbejder.

Systematisk merarbejde/overarbejde foreligger, nar virksomheden i sin daglige arbejdstilrettelaeggelse
kalkulerer med udfgrelsen af en bestemt merarbejds-/overarbejdsmaengde, og dette ikke skyldes
midlertidige spidsbelastninger.

Forbudet mod systematisk merarbejde/overarbejde er ikke til hinder for, at der lokalt mellem ledelsen og
tillidsmanden kan aftales merarbejde/overarbejde ved gennemfarelse af projekter. Herfra er dog undtaget
merarbejde/overarbejde som falge af, at medarbejderen er til disposition i frokosten. Hvis aftalen deekker
flere tillidsmandsomrader, skal den indgas mellem ledelsen og den Faglige repreesentant.

Ved beordring af merarbejde/overarbejde skal der tages skyldigt hensyn til medarbejderens personlige
grunde for i en konkret situation ikke at kunne patage sig overarbejdet.

Safremt varslet overarbejde aflyses senere end kl. 16.00 arbejdsdagen far, overarbejde skulle vaere
pabegyndt, betaler virksomheden for den varslede tid, dog hgjst for 2 overarbejdstimer.

Betalingen kan konverteres til afspadsering.

Mellemtimereglen

Stk. 2. Medarbejdere i arbejdstidsniveau 1, der udfgrer merarbejde/overarbejde uden umiddelbar
tilslutning til den daglige arbejdstids ophgr, betales med timelgn + samme tillaeg pr. time, som
medarbejderen ville have faet, hvis der var arbejdet uden afbrydelse.

Opgarelsestidspunktet
Stk. 3. Antallet af merarbejds-/overarbejdstimer opggres ved hver maneds slutning. Ved opggrelsen
regnes med begyndte kvarttimer.

Varsling

Stk. 4. For deltidsansatte finansansatte og edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 skal
merarbejde/overarbejde varsles dagen far. | modsat fald er der ikke pligt til at udfgre arbejdet.
Medarbejdere kan ikke beordres til at udfare arbejde pa dage, der er arbejdsfrie.

Afspadsering af merarbejde/overarbejde

Stk. 5. For medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 honoreres merarbejde/overarbejde i almindelighed ved
afspadsering. For hver times merarbejde/overarbejde gives henholdsvis 1, 1% eller 2 timers frihed, jf. stk.
60g7.
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Heltidsansatte og deltidsansatte medarbejdere kan pr. kalenderar kreeve merarbejde/overarbejde op til 52
hhv. 26 timers frihed afspadseret. De farste 52 hhv. 26 timers afspadsering i kalenderaret betragtes som
den retmaessige afspadsering.

Friheden placeres efter aftale og med hensyntagen til vicksomhedens forhold og gives s& vidt muligt som
hele eller halve dage. Friheden skal dog, medmindre andet aftales, veere afviklet inden 3 maneder efter, at
gnsket om afspadsering er fremsat.

Medarbejderen kan ogsa kraeve kontant betaling for det udfarte overarbejde. Virksomheden kan farst
kreeve, at overarbejde honoreres med kontant betaling, nar overarbejdet udgar mere end 52 hhv. 26
timers afspadsering. Denne betaling skal ske senest ved udgangen af den maned, der falger efter
opggrelsestidspunktet, jf. stk. 3.

Betaling for merarbejde
Stk. 6. For deltidsansatte i arbejdstidsniveau 1 betales arbejdstid ud over den aftalte, men inden for 6
timer daglig, eksklusive pauser, med timelgn.

Ved merarbejde p&d medarbejderens arbejdsfrie dage betales for mindst 2 timers merarbejde.

Ved merarbejde ved aftalt arbejdstid, for hvilken der betales tilleeg efter § 68, stk. 1, gives ud over normal
timelan tillige tilleegget, som medarbejderen modtager i umiddelbar tilknytning til merarbejdet. For
service/teknikere geelder alene § 68, stk. 10a.

Hvis en deltidsansat medarbejder har et arligt merarbejde pa mindst 10% af den aftalte arbejdstid, betales
der pensionsbidrag af betalingen for dette merarbejde. Dette geelder dog ikke arbejdstid, for hvilken der
gives overarbejdsbetaling.

Betaling for overarbejde

Stk. 7. For medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 betales arbejdstid ud over den aftalte/fastlagte — og for
deltidsbeskeeftigede tillige ud over i alt 6 timer dagligt, eksklusive pauser — med timelgn + 50% for de
farste 3 timer og derefter samt pa lgrdage, sendage og sggnehelligdage med timelgn + 100%.

Ved overarbejde ved arbejdstid, hvor der betales tillaeg efter 8 61, stk. 2, § 65, stk. 7, § 66, stk. 6, eller §
68, stk. 1, gives der ud over overarbejdsbetalingen tillige tillaegget, som medarbejderen modtager i
umiddelbar tilknytning til overarbejdet. For service/teknikere geelder alene § 68, stk. 10a.

For heltidsansatte i arbejdstidsniveau 1 beregnes timelgnnen ved at dividere arslgnnen med 1924, for edb
1872. Ved overarbejde ved arbejdstid, for hvilken der betales tillaeg efter § 61, stk. 2, § 65, stk. 7, § 66,
stk. 6, eller § 68, stk. 1, bortses der ved timelgnnens beregning fra disse tillseg.

Overarbejde pa medarbejderens arbejdsfrie dage
Stk. 8. For en medarbejder i arbejdstidsniveau 1 betales der ved overarbejde pa en arbejdsfri dag for
mindst 2 timers overarbejde.

For heltidsansatte skifteholdsmedarbejdere efter § 66, stk. 6, geelder endvidere, at hvis overarbejdet
placeres pa en arbejdsfri dag, modtager skifteholdsmedarbejderen samtidig med overarbejdsbetalingen et
skifteholdstilleeg efter reglerne i § 66, stk. 6. Det i § 66, stk. 6, fastsatte tillaeg pa 40% betales kun, hvis
medarbejderen i sin turnusplan har aftalt arbejdstid, der berettiger til tilleegget.

Overarbejde og afspadsering m.v. for deltidsansatte fra 1. maj 2004

Overarbejde og arbejde pa arbejdsfrie dage
Stk. 9. Medarbejdere kan ikke beordres til at udfgre arbejde pa dage, der er arbejdsfri.
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Afspadsering. Betaling af overarbejde og arbejde pa arbejdsfrie dage

Stk. 10. Overarbejde og arbejde pa arbejdsfrie dage honoreres i almindelighed ved afspadsering. For hver
times overarbejde og arbejde pa arbejdsfrie dage gives henholdsvis 1, 1% eller 2 timers frihed, jf. stk. 11
og 12.

Ved arbejde pd medarbejderens arbejdsfrie dage betales for mindst 2 timers arbejde.

Medarbejderen kan pr. kalenderar kreeve overarbejde op til 26 timers frihed afspadseret. De farste 26
timers afspadsering i kalenderaret betragtes som den retmaessige afspadsering.

Friheden placeres efter aftale og med hensyntagen til vicksomhedens forhold og gives sa vidt muligt som
hele eller halve dage. Friheden skal dog, medmindre andet aftales, veere afviklet inden 3 maneder efter, at
gnsket om afspadsering er fremsat.

Medarbejderen kan ogsa kreeve kontant betaling for det udfarte overarbejde. Virksomheden kan farst
kreeve, at overarbejde honoreres med kontant betaling, nar overarbejdet udgar mere end 26 timers
afspadsering. Denne betaling skal ske senest ved udgangen af den maned, der fglger efter
opggrelsestidspunktet, jf. stk. 3.

Hvis en deltidsansat medarbejder har et arligt arbejde pa arbejdsfrie dage pa mindst 10% af den aftalte
arbejdstid, betales der pensionsbidrag af betalingen for dette arbejde. Dette geelder dog ikke arbejdstid,
for hvilken der gives overarbejdsbetaling.

Arbejde pa arbejdsfrie dage
Stk. 11. Arbejdstid ud over den aftalte, men inden for 6 timer dagligt, eksklusive pauser, betales med
timelgn.

For service/teknikere geelder alene § 68, stk. 10a.

Overarbejde
Stk.12. Arbejdstid ud over den aftalte, eksklusive pauser, betales med timelgn + 50% for de farste 3 timer
og derefter samt pa lgrdage, sendage og sggnehelligdage med timelgn + 100%.

Arbejde pa arbejdsfrie dage ud over i alt 6 timer dagligt, eksklusive pauser, betales med timelgn + 50% for
de farste 3 timer og derefter samt pa lgrdage, sgndage og sggnehelligdage med timelgn + 100%.

Ved overarbejde ved arbejdstid, hvor der betales tillaeg efter § 68, stk. 1, gives der ud over
overarbejdsbetalingen tillige tillaegget, som medarbejderen modtager i umiddelbar tilknytning til
overarbejdet.

For service/teknikere geelder alene § 68, stk. 10a.

Bespisning

Til medarbejdere i arbejdstidsniveau 1 gives der en spisepause pa 30 minutter ved overarbejde af mindst
2 % times varighed p& hverdage, og efter 3 henholdsvis 8 timer pa lgrdage, sgndage og sggnehelligdage.
Spisepauser medregnes i arbejdstiden.

Nar der er ret til en spisepause — for hverdage dog kun ved overarbejde, der er varslet med mindre end 24
timer — sarger virksomheden for bespisning eller refunderer bespisningsudgifter efter regning, dog hgjst
250 kr. pr. maltid.

Merarbejde i arbejdstidsniveau 2

37



§74

Stk. 1. For medarbejdere i arbejdstidsniveau 2 bgr merarbejde s vidt muligt begreenses til
medarbejderens arbejdsomrade og ber efterfalgende forsgges udlignet i forngdent omfang.
Virksomheden er ansvarlig for, at der er fastlagt procedurer for registrering af beordret merarbejde.

For merarbejde, der ikke udlignes, betales 250 kr. pr. time gange antallet af registrerede og godkendte
merarbejdstimer ud over 45 pr. ar. Virksomheden kan veelge en anden opggrelsesperiode end
kalenderaret.

Stk. 2. For finansansatte i lgnniveau 5 og 6 kan betalingen for eventuelt merarbejde under hensyntagen
til stillingens karakter efter aftale veaere indeholdt helt eller delvis i Ilgnnen, eller seerlige ordninger i
anseettelsesforholdet kan efter aftale indeholde passende betaling for eventuelt merarbejde.

Bemeerkning:
For medarbejdere med funktionslgn pa 524.281 kr. (1. juli 2003) eller hgjere er det aftalt, at betaling for
eventuelt merarbejde er indeholdt i lgnnen.

Stk. 3. For den tid rejsende finansansatte og edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 2 bruger til transport
til og fra arbejdsstedet gives passende kompensation.

Maskin-/systemafhaengigt merarbejde

Stk. 4. For edb-medarbejdere i arbejdstidsniveau 2 skal maskin-/systemafhaengigt merarbejde, der
beordres udfagrt mellem kl. 20.00 og kl. 06.00 eller mellem lgrdag kl. 00.00 og sgndag kl. 24.00 samt
sggnehelligdage mellem kl. 00.00 og kl. 24.00, betales med 350 kr. pr. time. Hvis merarbejdet ikke ligger i
forleengelse af den normale arbejdstid, betales fra det tidspunkt medarbejderen ma forlade hjemmet, og
indtil medarbejderen er naet tilbage til sin bopzel, dog mindst for 2 timer.

Efter individuel aftale kan betaling i stedet gives som afspadsering. De i bestemmelsen naevnte belgb
omregnes til afspadseringstimer ved at dividere med den pageeldende medarbejders timelgn, eksklusive
eventuelle tilleeg.

Radighedsvagt, tilkald og konsultation
Personkreds og gyldighedsomrade
Stk. 1. De i stk. 3-6 naevnte bestemmelser om radighedsvagt, tilkald og konsultation gaelder for:

— Edb-medarbejdere.

— Finansansatte, der midlertidigt deltager i edb-udviklingsprojekter — udviklingstest og implementering.
Bestemmelserne kan efter aftale med medarbejderen finde anvendelse maksimalt 20 gange inden for
en 6 maneders periode i lgbet af et kalenderar.

Hvis medarbejderens deltagelse i edb-udviklingsprojekterne undtagelsesvis giver behov herfor, kan
bestemmelserne benyttes flere gange og/eller over en leengere periode, hvis der mellem virksomheden
og den Faglige repreesentant treeffes aftale om dette.

— Bestemmelsen kan ogsa anvendes ved medarbejderes arbejde med kontrol af mindre sendringer af
systemer, fx brugertest, og kontrol af output ved test og implementering samt ved decentral installation
og vedligeholdelse af soft- og hardware.

Bestemmelsen i stk. 3 om tilkald geelder dog for alle heltidsansatte finansansatte i arbejdstidsniveau 1.

Stk. 2. For service/teknikere kan der mellem virksomheden og den Faglige repraesentant aftales

radighedsvagt, tilkald og konsultation. For fagleerte service/teknikere betales radighedsvagt, tilkald og
konsultation efter bestemmelserne i stk. 3-6.

38



Tilkald

Stk. 3. Alle tilkald uden for normal arbejdstid til edb-installationer, alarmer, opfyldning af pengeautomater,
servicering af pengeautomater eller tilkald efter aftale mellem virksomheden og den Faglige repraesentant
betales med timelgn + 100% fra tilkaldetidspunktet, til medarbejderen er naet tilbage til sin bopael. Der
regnes med kvarte timer.

Der betales for mindst 2 timer, hvis der er beordret radighedsvagt, og ellers for mindst 3 timer, men i
begge tilfeelde dog hgijst fra tilkaldetidspunktet til det tidspunkt, hvor medarbejderens normale arbejdstid
begynder.

Medarbejdere, som ikke har radighedsvagt, er ikke forpligtet til at lade sig tilkalde.

Timelgnnen beregnes ved at dividere arslgnnen, inklusive tillaeg, med 1924. For medarbejdere omfattet af
edb-bestemmelserne divideres arslgnnen med 1872.

Transportudgifter betales af virksomheden efter aftale.

Radighedsvagt

Stk. 4. Ved radighedsvagt forstas, at medarbejderen uden for vedkommendes arbejdstid, men inden for
et neermere fastsat tidsrum, er til radighed for besvarelse af forespgrgsler og i givet fald kan tilkaldes til
udfgrelse af arbejdsopgaver i virksomheden. Der kan hgjst beordres radighedsvagt 40 gange pr. ar for
den enkelte medarbejder. Der kan pa arbejdsfrie dage op til en ferieperiode ikke beordres radighedsvagt.

Radighedsvagt, der sa vidt muligt skal fordeles ligeligt p& de enkelte medarbejdere, skal varsles sa tidligt
som muligt og senest 24 timer far.

Hvis den planlagte enkelte rddighedsvagt afvarsles mindre end 48 timer far radighedsvagtens start,
betales 50% af den enkelte radighedsvagt. Ved mere end 2 sammenhaengende varslede radighedsvagter
i pasken og pinsen betales der dog for afvarsling af 2 enkeltvagter.

Varsling og afvarsling skal sa vidt muligt ske i medarbejderens arbejdstid.

Den enkelte vagt kan hgijst streekke sig over 12 timer og betales med 560 kr.

Radighedsvagt, der helt eller delvis er beliggende i tidsrummet lgrdag kl. 06.00 til mandag kl. 06.00 samt
pa sggnehelligdage i tiden kl. 00.00 til kl. 24.00, betales dog med 1.120 kr.

Der ydes ikke betaling for besvarelse af forespargsler under radighedsvagt, medens tilkald til udfarelse af
arbejdsopgaver i virksomheden honoreres saerskilt, jf. stk. 3.

Der kan mellem virksomheden og den Faglige repraesentant indgas aftale om regler for yderligere
fleksibilitet og/eller ordninger, som ikke er forudsat i denne bestemmelse om radighedsvagt. Aftalen kan
indeholde afvigelser fra bestemmelserne om konsultation, jf. stk. 5, og vagtterminaler, jf. § 75.

Der mé ikke indgas aftaler, der ud fra en helhedsbetragtning stiller medarbejderne ringere end de naevnte
bestemmelser — hverken gkonomisk eller sikkerhedsmaessigt.

Konsultation

Stk. 5. Ved konsultation forstas, at medarbejderen uden for vedkommendes arbejdstid pr. telefon eller p&
anden made bliver kontaktet af virksomheden og i forbindelse hermed yder bistand ved afklaring af et
arbejdsmaessigt problem.

For en konsultation i tidsrummet kl. 06.00 til kl. 24.00 mandag til fredag betales 250 kr.
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| tidsrummet kl. 24.00 til kl. 06.00 mandag til fredag betales 345 kr.
Pa lgrdage, sgndage og sggnehelligdage betales 505 kr.

Flere konsultationer inden for samme halve time betragtes som én konsultation. Ved konsultationer af
over en 1/2 times varighed betales for en ny konsultation for hver begyndte halve time.

Medarbejdere, som ikke har radighedsvagt, er ikke forpligtet til at lade sig konsultere.

Afspadsering af rddighedsvagt, tilkald, konsultation og vagtterminaler

Stk. 6. Honorering for radighedsvagt, tilkald, konsultation og vagtterminaler kan efter aftale ske i form af
afspadsering. Medarbejdere kan pr. kalenderar kraeve op til 52 timers frihed — for deltidsansatte 26 timers
frihed — afspadseret. De farste 52 henholdsvis 26 timers afspadsering i kalenderaret betragtes som den
retmaessige afspadsering.

De i stk. 3-5 0g § 75, stk. 2 naevnte belgb omregnes til afspadseringstimer ved at dividere med den
pageeldende medarbejders timelan, eksklusive eventuelle tillaeg.

Vagtterminaler
Definitioner
Stk. 1. | relation til edb-medarbejdere defineres vagtterminaler og deres anvendelse ved:

En vagtterminal er en terminal, der anvendes til fejlretning ved radighedsvagt og konsultation.

Der er tale om en frivillig ordning, og det er virksomheden, der afgagr, om en medarbejder har brug for en
vagtterminal. Opkobling via vagtterminal til virksomheden ma alene ske ved afhjeelpning af et
produktionsproblem og ikke ved almindeligt udviklingsarbejde. Adgang ma saledes kun etableres, hvis
medarbejderen kontaktes af virksomheden eller forlods har aftalt aktiviteten med sin leder.

Virksomheden har det fulde ansvar for de sikkerhedsmeessige rutiner ved opkobling til medarbejderens
vagtterminal, ligesom det pahviler virksomheden at registrere samtlige ngdvendige oplysninger ved
opkoblingen.

Medarbejderen er pligtig til at dokumentere, hvad der er foretaget ved opkoblingen efter virksomhedens
retningslinjer.

Betaling
Stk. 2. For edb-medarbejderes benyttelse af vagtterminaler betales:

— Med radighedsvagt: Efter § 74, stk. 5.
— Uden radighedsvagt pr. ¥ time: Efter § 74, stk. 5, med tilleeg af 70 kr. Der betales som minimum for 2 x % time fra
farste opkobling. (geelderkun uden radighedsvagt Kim Erdmann sept.2003)/FK

Omkostninger

Stk. 3. Samtlige omkostninger ved opstilling og nedtagning af edb-udstyr samt eventuelt mgblement hos
den ansatte betales af virksomheden. Hvis der efter en konkret vurdering skal etableres en
telefonforbindelse, betales denne af virksomheden.

Ansvar
Stk. 4. Det pahviler virksomheden at sgrge for eventuel ngdvendig forsikring af det lante udstyr.
Eventuelle skader pa udstyr eller edb-anleeg er den ansatte uvedkommende.

Medarbejderen er forpligtet til at overholde de sikkerhedsmaessige bestemmelser, der er fastsat i
virksomhedens forretningsgange for anvendelse af edb-udstyr og -systemer.
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Det er virksomhedens ansvar, at udlant edb-udstyr lever op til de fastsatte tekniske, sikkerhedsmaessige
og arbejdsmiljgmeessige standarder.

Medarbejderen skal veere bekendt med virksomhedens regler for privat brug af udstyret,
sikkerhedsbestemmelser for brug og opkobling af udstyret samt forretningsgang for registrering af brug af
udstyret.

Overvagningsterminaler

Stk. 1. Der kan for edb-medarbejdere mellem virksomheden og den Faglige repraesentant treeffes aftale
om overvagningsterminaler, som kan benyttes til overvagning af den daglige automatiserede
driftsafvikling. Aftalen skal, inden iveerksaettelse, godkendes af overenskomstparterne.

Stk. 2. | de lokale drgftelser skal der som minimum tages stilling til fglgende:

— Antal vagter ad gangen og laengden af disse.

— Honorering for vagten/udfgrt arbejde.

— Eventuel honorering, hvis medarbejderen er ngdsaget til at tage ind pa arbejdspladsen.
— Honorering for aktiviteter ud over vagtperioden.

— Planleegning/aendring af vagter.

— P& hvilke systemomrader terminalerne kan benyttes.

— Hvor hurtigt vagten er forpligtet til at reagere.

— Hvordan eventuelle kontakter foregar.

— Om der skal udfgres kontrolopgaver.

Stk. 3. | gvrigt geelder § 75, stk. 3-4.
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Kapitel VI - Seerlige medarbejdergrupper

§ 77 Vikarer og studerende pa deltid
Stk. 1. Vikarer, som er ansat til at varetage en anden medarbejders funktion i op til 12 maneder, er ikke
omfattet af fglgende overenskomstbestemmelser:

a. § 36 om uddannelsesplan

b. 8 11 om ret til fuld lgn under fraveer pa grund af graviditet, beskyttelse mod afskedigelse mm.
c. 8 12 om ret til orlov ved adoption

d. § 13, stk.5, om ret til orlov efter dagpengelovens § 19 a — alvorligt syge bgrn

e. § 13, stk.6, om ret til orlov efter § 29 i lov om social service — handicappet barn

f. 8§ 14 orlov ved pasning af dgende i hjemmet.

| stedet for 8 10 omsorgsdage geelder fglgende:
Hovedreglen er, at omsorgsdage udbetales efter bestemmelserne. Det kan dog lokalt aftales, at
omsorgsdage afholdes i ansaettelsesperioden.

Stk. 2. For studerende, der har studiekort fra en videregdende uddannelse, og som ansaettes som
deltidsbeskeeftigede med en arbejdstid pa 15 timer ugentlig respektive 65 timer manedlig eller mere kan
der lokalt mellem virksomheden og den Faglige repraesentant indgas bestemmelser om anseettelse, der
fraviger overenskomstens bestemmelser p& nedenstaende vilkar:

. 8 36 om uddannelsesplan

. 811 om ret til fuld lan under fraveer pa grund af graviditet, beskyttelse mod afskedigelse mm.

. 8 12 om ret til orlov ved adoption

. 8§ 13, stk.5, om ret til orlov efter dagpengelovens § 19 a alvorligt syge bgrn

. 8§13, stk.6, om ret til orlov efter § 29 i lov om sociale service — handicappet barn
§ 14 orlov ved pasning af dgende i hjemmet

. Pensionsprotokollatet

. 810 i stedet for retten til at afholde omsorgsdage geelder folgende: Hovedreglen er, at omsorgsdagene
udbetales efter bestemmelserne.

i. §2,stk. 1. Det er ikke ngdvendigt med en fast aftale om arbejdstidens placering

j- 863, stk. 1. Arbejdstiden aftales mellem den studerende og arbejdsgiveren under hensyntagen til

studiet.

SQ ST O Qo0 TY

Arbejdstidsbestemmelserne kan fraviges, hvis arbejdstiden fastsaettes udelukkende p& medarbejderens
initiativ.

Lokalaftalen skal indeholde en bestemmelse om, hvilke omrader og funktioner der kan ske ansaettelse i.
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Kapitel VII

1.

§1

§2

Barsmaeglerselskaber

Nedenstdende bestemmelser geelder som modifikation og tilfgjelser til kapitel | til og med VI med de
redaktionelle tilpasninger, der fglger af, at der er tale om et bgrsmaeglerselskab.

Bestemmelserne kan ogsa anvendes i szerligt afgraensede organisatoriske enheder i virksomheden, hvor
medarbejderne udelukkende er beskaeftiget med opgaver, der ellers naturligt ville vaere henlagt i et
bgrsmeeglerselskab.

Handelsenheder

Nedenstdende bestemmelser kan desuden geelde for afgreensede organisatoriske enheder, hvor
medarbejderne er beskaeftiget med alle handelsomrader, dvs. bars, arbitrage, valuta, pengemarked,
forvaltning samt portefgjlemanagement.

Administrative medarbejdere
Stk. 1. Medarbejdere, der udfarer

— kontormeessigt arbejde,
— administrativ sagsbehandling,
— ledelses- og hjeelpefunktioner.

Stk. 2. Elevuddannelse kan kun ske som kontorelev, jf. kapitel IIl.

Fondshandlere
Medarbejdere, der udfarer

— kunderadgivning,
— indgéelse af engagementer/aftaler/handler,
— opfelgning af engagementer/aftaler/handler.

Lan og indplacering for fondshandlere

§3

§4

§5

Fondshandleres lgn fastsaettes efter en helhedsvurdering af stillingens indhold og karakter.

Fondshandlere i lgnniveau 1
Stk. 1. Fondshandlere lgnnes med en trinlgn efter kapitel IX.

Stk. 2. Virksomheden kan, ud over trinlgnnen i en opleeringsperiode i hgjst 2 ar, betale et manedligt eller
arligt funktionstillaeg. Tilleegget kan hgjst udgere 50% af trinlgnnen.

Fondshandlere i lgnniveau 2-6
Stk. 1. Fondshandlere lgnnes med en trinlgn efter kapitel IX.

Stk. 2. Ved oprykning af en fondshandler, jf. § 3, der har et funktionstilleeg, skal der gives en lgnstigning,
der mindst svarer til bestemmelsen i kapitel IX, § S41, stk. 2.

Fondshandlere over trin 87

Stk. 1. For fondshandlere med hgjere lgn end trin 87 oprettes individuelle anseettelsesaftaler efter
reglerne i protokollatet om trin 87 i kapitel VIII.
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§6

§7

Stk. 2. For fondshandlere, som pa grund af funktionstilleeg modtager hgjere samlet aflgnning end lgnnen
pa trin 87, kan der oprettes individuelle ansaettelsesaftaler efter reglerne i protokollatet om trin 87 i kapitel
VIII.

Funktions-/preestationstillaeg
Tillzeg til fondshandlere, jf. § 4.

Funktionstilleeg
Stk. 1. Funktionstilleeg gives som et arligt eller manedligt tilleeg til lannen.

Tilleegget kan hgjst udggre:

— lgnniveau 2 50% af trinlgnnen
— lgnniveau 3 75% af trinlgnnen
— lgnniveau 4-6 100% af trinlannen

Fondshandlere, der har modtaget funktionstillseg i over
2 ar, og

— som pa virksomhedens foranledning overflyttes til andet arbejde, beholder tilleegget i 6 maneder fra
overflytningstidspunktet,

5 ar, og

— som pa virksomhedens foranledning overflyttes til andet arbejde, modtager i det
lar %

r %

r Y

Qo Qo

2.
3.
af det i de sidste 12 méaneder far overflytningen modtagne tilleeg.

| det ,aftrappede” funktionstillaeg kan der ske modregning for ekstraordinaere lgnstigninger, lgnstigninger
ved oprykning til hgjere Isnramme/lgnklasse og for nye tilleeg, fx tilleeg for forskudt arbejdstid.

Funktionstillaeegget er pensionsgivende.

Praestationstilleeg
Stk. 2. Reglerne for praestationstilleeg aftales mellem virksomheden og fondshandleren.

Fondshandlere i lgnniveau 2 skal have maksimalt funktionstilleeg, far der kan aftales praestationstillaeg.
De pensionsmaessige forhold ved praestationstillaeg afgares efter den enkelte virksomheds regler herfor.
Arbejdstidsbestemmelser for fondshandlere i lgnniveau 2-6

Stk. 1. For fondshandlere bgr det tilstraebes, at den effektive ugentlige arbejdstid ikke overstiger 37 timer i
gennemsnit over en periode pa 13 uger, og at merarbejde i forhold hertil sgges udlignet i forngdent
omfang.

Stk. 2. For merarbejde, der ikke udlignes, betales 250 kr. pr. time gange antallet af registrerede og

godkendte merarbejdstimer ud over 45 pr. ar. Virksomheden kan vaelge en anden opggarelsesperiode end
kalenderaret.
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§8

§9

§10

Stk. 3. Merarbejde betales i det omfang, hvor det ikke modsvares af funktions- eller praestationstilleeg.

Investeringsforeninger
Bestemmelserne i § 4 til og med § 7 geelder ogsa for fondshandlere i investeringsforeninger.

Ferie
For fondshandlere i Ignniveau 2-6 geelder bestemmelsen om ferieforleengelse i kapitel Il, § 8, stk. 5 og 6.

Forhandling i overenskomstperioden

Overenskomstparterne er enige om, at spgrgsmalet om zndring af supplement til bestemmelserne i
naerveerende aftale, efter begeering af en af parterne, kan tages op til forhandling i overenskomstperioden.
De eventuelt aftalte sendringer/supplementer kan seettes i kraft i overenskomstperioden.

Bestemmelserne geelder ogsa for medarbejdere ansat i de i tilknytning til fondsbgrsvekselererfirmaer

oprettede holdingselskaber, bankierselskaber, pantebrevsselskaber og tilsvarende finansielle
virksomheder ved disses optagelse i FA.
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§1

§2

§3

§4

§5

§6

Leasing- og finansieringsselskaber

Nedenstaende bestemmelser gzelder som modifikation og tilfajelser til kapitel | til og med VI med de
redaktionelle tilpasninger, der fglger af, at der er tale om et leasing- og finansieringsselskab.

Bestemmelserne kan ogsa anvendes i szerligt afgraensede organisatoriske enheder i virksomheden, hvor
medarbejderne udelukkende er beskeeftiget med opgaver, der ellers naturligt ville veere henlagt i et selv-
steendigt leasing- eller finansieringsselskab.

Konceptet forelaegges den Faglige repraesentant. Hvis der ikke lokalt kan opnas enighed, kan
spgrgsmalet indbringes for organisationerne.

Administrative medarbejdere
Stk. 1. Medarbejdere, der udfarer

— kontormeessigt arbejde,
— administrativ sagsbehandling,
— ledelses- og hjeelpefunktioner.

Stk. 2. Elevuddannelse kan kun ske som kontorelev, jf. kapitel lIl.

Arbejdstidsbestemmelser
Administrative medarbejdere kan anvende kapitel V, § 65 om forskudt arbejdstid.

Kundekonsulenter
Stk. 1. Medarbejdere, der udfarer

— kunderadgivning,

— indgéelse af engagementer,

— opfeglgning p& engagementer,

— gkonomisk og juridisk sagsbehandling,

— markedsfgringsmaessige opgaver,

— hjeelpefunktioner ved de forannaevnte funktioner.

Lgn og indplacering for kundekonsulenter
Kundekonsulenter er omfattet af Lokal Lan.

Arbejdstidsbestemmelser for kundekonsulenter i lgnniveau 1
Kundekonsulenter kan anvende kapitel V, 8 65 om forskudt arbejdstid.

Arbejdstidsbestemmelser for kundekonsulenter i lgnniveau 2-6

Stk. 1. For kundekonsulenter bar det tilstreebes, at den effektive ugentlige arbejdstid ikke overstiger 37
timer i gennemsnit over en periode pd 13 uger, og at merarbejde i forhold hertil sgges udlignet i forngdent
omfang.

Stk. 2. For merarbejde, der ikke udlignes, betales 250 kr. pr. time gange antallet af registrerede og
godkendte merarbejdstimer ud over 45 pr. ar. Virksomheden kan veelge en anden opggrelsesperiode end
kalenderaret.

Stk. 3. Merarbejde betales i det omfang, hvor det ikke modsvares af funktions- eller preestationstilleeg.
Ferie

For kundekonsulenter i lgnniveau 2-6 geelder bestemmelsen om ferieforlaengelse i kapitel Il, § 8, stk. 5 og
6.
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3.

§1

§ 2

Nordea Konferencecenter Klarskovgaard A/S

Ved kursusejendomme forstas et juridisk selvstaendigt selskab, der er medlem af FA. Her gzelder fglgende
bestemmelser: Kapitel |, kapitel 1, 8§ 36-37, 8§ S50-S51, § 58, stk. 2, 2. afsnit og stk. 3, § 59, § 71 bortset
fra stk. 2, 8§ 72, § 73 stk. 1, § 74, stk. 2 og kapitel VIII - X.

Der er herudover aftalt fglgende:

Almindelig arbejdstid

Stk. 1. Placering

Arbejdstiden kan placeres pé alle ugens 7 dage.

Stk. 2. Tilleeg

For arbejdstid beliggende i nedenfor naevnte tidsrum betales falgende tillaeg:
Mandag — fredag kl. 18.00 — 24.00 20%
Mandag — lgrdag kl. 00.00 — 06.00 25%
Lgrdag kl. 14.00 — 17.00 25%
Lgrdag kl. 17.00 — 24.00 50%
Sgndage og sggnehelligdage 50%

Stk. 3. Ved sygdom betales fast paregnelige tillaeg. Tilleeg for planlagt arbejdstid bevares dog altid i indtil 7
dage ved fraveer pa grund af sygdom.

Under ferie som fglge af ferielukning af konferencecentret betales der ikke tillseg.
Betaling for forskudt arbejdstid er pensionsgivende.

Beregning af arbejdstid

Stk. 1. Beregning af arbejdstid

Beregningen af den gennemsnitlige arbejdstid for hel- og deltidsbeskeeftigede medarbejdere samt
medarbejdere med en arbejdstid pa mindre end 15 timer ugentligt respektive 65 timer manedligt sker over
en 26 ugers periode — 1. halvar og 2. halvar.

Saldo for tidsoverskud henholdsvis tidsunderskud kan ikke overstige den aftalte ugentlige arbejdstid,
(fuldtidsbeskeeftigede 37 timer — deltidsbeskaeftigede, jf. ansaettelsesaftalen).

Stk. 2. Tidsoverskud

Tidsoverskud ved periodens slutning afspadseres i forholdet 1:1. Afspadsering sker efter aftale mellem
medarbejderen og konferencecentret og efter medarbejderens gnske som hele eller halve dage.

Efter aftale mellem konferencecentret og medarbejderen kan tidsoverskud honoreres kontant.

For registreret tidsoverskud ved periodens slutning betales et tilleeg pa 50% senest ved udgangen af
maneden efter opggrelsestidspunktet.

Stk. 3.Tidsunderskud
Tidsunderskud ved udgangen af en periode bortfalder.

Hvis en medarbejder bliver opsagt, kan der ikke ske modregning i eventuelt tidsunderskud.
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§ 3 Planlaegning af arbejdstid

§4

§5

§6

Stk. 1. Planlaegningsperiode
Den enkelte medarbejders arbejdstid skal veere fastlagt 4 uger frem.
Stk. 2. Arbejdsfrie dage

Medarbejderen har krav pa gennemsnitligt 2 arbejdsfrie dage pr. uge beregnet over en periode pa 13
uger.

Medarbejderen har i en 26 ugers periode, jf. 82, stk. 1, krav pa 48 arbejdsfrie dage, eksklusive ferie-
weekender. | 12 af ugerne skal der gives 2 arbejdsfrie dage i sammenhaeng. | den enkelte uge kan der
ikke —medmindre andet aftales mellem medarbejderen og konferencecentret - veere mere end én
sammenhaengende 2-dages periode.

Stk. 3. Daglig mindstearbejdstid

For fuldtidsbeskeeftigede skal arbejdstiden pa den enkelte dag mindst vaere 5 timer og for
deltidsbeskeeftigede mindst veere en forholdsmaessig del heraf.

Arbejdstiden kan dog pa lgrdage og sgndage i forbindelse med ankomst og afrejse samt ved interne
personalemgder vaere ned til mindst 2 timer.

AEndring af planlagt arbejdstid
Stk. 1. Arbejdsfrie dage

Medarbejderen kan ikke beordres til at udfgre arbejde pa dage, der i den aktuelle vagtplan er arbejdsfrie
dage, jf. § 3, stk. 1 og 2.

Stk. 2. /Endringer

Hvis forholdene (@vrige medarbejderes uforudsete fraveer og kundeprogram-gendringer) giver anledning til
det, kan det planlagte antal arbejdstimer pa en given arbejdsdag flyttes inden for dagen. Flytningen skal
ske senest dagen far. Tilleeg, jf. 8 1, stk. 2, betales efter den nye placering af arbejdstiden.

Medarbejderne orienteres via e-mail tidligst muligt om mulige sendringer af planlagt arbejdstid og om
gndringens art.

Stk. 3. Aflysning

Ved hel eller delvis aflysning af planlagt arbejdstid reduceres den planlagte ugenorm med disse timer. Der
betales et tilleeg pa 50% af de aflyste timer. Afregning sker ved manedens slutning.

Overarbejde
Stk. 1. Arbejde ud over planlagt arbejdstid, jf. 83, og ud over aendret arbejdstid, jf. 8 4, er overarbejde og
honoreres efter overenskomstens § 71.

Andre tilleeg
Stk. 1. Ugentlig arbejdstid overstiger 44 timer

Hvis den planlagte ugentlige arbejdstid overstiger 44 timer, og dette ikke sker pa medarbejderens
foranledning, skal der for timer ud over 44 betales et tillaeg pa 50%.

49



§7

§8

§9

Afregning sker ved hver maneds slutning. Der regnes med pabegyndte kvarttimer.
Stk. 2. 2 daglige arbejdsperioder

Hvis medarbejderens daglige arbejdstid fordeles pa 2 arbejdsperioder, betales 120 kr. pr. dag.

Pause

Stk. 1. Hvis den daglige arbejdstid overstiger 6 timer, har medarbejderen ret til en pause pa 30 minutter.
Pausen medregnes ikke i arbejdstiden. Hvis medarbejderen pa grund af sit arbejde ikke kan holde pause
uden afbrydelse, eller hvis medarbejderen skal veere til rddighed for konferencecentret i pausen, regnes
pausen som arbejdstid.

Tilkaldepersonale
Stk. 1. Tilkaldepersonale

Tilkaldepersonale er timelgnnet personale, der kan anvendes til seedvanligt forekommende
arbejdsopgaver pa konferencecentret som supplement til fast personale. Arbejdstidens omfang og
placering aftales fra gang til gang med den enkelte tilkaldemedarbejder.

Stk. 2. Lgn

Tilkaldepersonale, der er fyldt 18 ar, aflannes som minimum med en timelgn, svarende til timelgnnen pa
lgntrin 3 i standardoverenskomsten.

Stk. 3. Tilleeg

For arbejdstid, beliggende inden for nsevnte tidsrum, betales falgende tillaeg:
Mandag — fredag KI. 18.00 — 24.00 10%
Mandag — lgrdag KI. 00.00 — 06.00 15%
Lgrdag kl. 17.00 — 24.00 15%
Sgndage og sggnehelligdage 15%

Stk. 4. Feriegodtgarelse

Tilkaldepersonale optjener Igbende feriegodtggrelse, svarende til 12,5% af Ilgnnen. Herudover ydes som
kompensation for sggnehelligdage 3,5% af lgnnen, sa den samlede godtgarelse er 16% af lgnnen,
inklusive eventuelle tillseg.

Dette protokollat aflgser alle tidligere indgaede aftaler mv. om arbejdstidsforhold p& Nordea
Konferencecenter Klarskovgaard A/S.

Anseettelse og uddannelse af receptionistelever

§1

§2

Godkendelse af praktiksted

Pa kursusejendomme, der er medlem af FA, kan anseettes og uddannes receptionistelever, hvis
virksomheden af Hotel- og Restaurationsfagenes Feellesudvalg er godkendt som praktiksted efter lov om
erhvervsuddannelser.

Anseettelse
Stk. 1. Som receptionistelev kan anseettes personer, der

a. har gennemfart efg-basisar inden for levnedsmiddelomradet eller handels- og kontoromradet,

b. har gennemfart handelsskolernes grunduddannelse (HG) inden for handels- og kontoromradet, eller
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§3

§4

§5

§6

87

§8

c. har anden uddannelse og/eller beskeeftigelse, der kan ligestilles hermed efter de af Un-
dervisningsministeriet fastsatte regler.

Stk. 2. Ved anszettelsen giver virksomheden eleven skriftlig bekraeftelse pa anseettelsen med oplysning
om de for elevtiden geeldende lgn- og arbejdsvilkar, herunder elevtidens varighed, og udleverer et ek-
semplar af overenskomsten.

Stk. 3. Der indgas tillige mellem virksomheden og eleven uddannelsesaftale efter §§ 52 og 53 i lov om er-
hvervsuddannelser ved anvendelse af den af undervisnings- og forskningsministeren godkendte formular.

Stk. 4. De farste 3 maneder af elevtiden anses for en gensidig pravetid, hvorunder ansaettelsesforholdet
af begge parter kan haeves uden varsel og uden angivelse af nogen grund. Eventuelle skoleophold
medregnes ikke i prgvetiden, som forleenges tilsvarende.

Elevtid
Stk. 1. Elevtidens varighed er op til 3 &r og 2 maneder, jf. den for uddannelsen geeldende be-
kendtggrelse.

Stk. 2. Hvis eleven pa grund af sygdom, graviditet eller fgdsel har vaeret fravaerende i mere end 10% af
den fastsatte elevtid, kan virksomheden og eleven efter § 58 i lov om erhvervsuddannelser indga aftale
om forleengelse af uddannelsestiden med en periode af tilsvarende laengde.

Forleenges uddannelsestiden med mere end fravaerstiden, eller er der ikke enighed mellem eleven og
virksomheden om forleengelsen, skal aftalen godkendes af Det faglige Udvalg for Hotel- og
Restaurationsfagene.

Teoretisk og praktisk uddannelse
Stk. 1. | elevtiden deltager eleven i de til uddannelsesretningen knyttede skoleophold pa en teknisk skole.

Stk. 2. | elevtiden skal virksomheden give eleven en forsvarlig praktisk uddannelse efter geeldende ud-
dannelsesregler.

Elevers aflgnning
Elever aflannes som fglger:

1. elevar Resterende elevtid
1. juli 2003 109.511 114.898
1. juli 2004 112.632 118.173

Lgnnen udbetales med 1/12 hver maned.

Arbejdstid
For receptionistelever geelder tilsvarende arbejdstidsbestemmelser som fastsat i arbejdstidsbestemmelser
for Nordea Konferencecenter Klarskovgaard A/S.

Skoletid/rejsetid

Den tid, i hvilken receptionistelever inden for normal arbejdstid deltager i den i § 4, stk. 1, omhandlede
teoretiske uddannelse, eller som de pageeldende i arbejdstiden skal bruge for at komme til eller fra skole,
regnes som arbejdstid.

Elevers ferie

Til receptionistelever ydes ferie og ferietillaeg efter tilsvarende bestemmelser som fastsat for elever, jf.
kapitel IlI.
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§9

Elevtidens ophgr
Stk. 1. Ved elevtidens ophgr udsteder virksomheden, efter at eleven har gennemgaet en forsvarlig
praktisk uddannelse, jf. § 4, stk. 2, et uddannelsesbevis pa grundlag af erklzering fra skolen om den gen-

nemfarte teoretiske uddannelse.
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§1

Kapitel VIII

Midlertidig beskeaeftigelse mm.

Medarbejdere med midlertidig beskeeftigelse i indtil 3 maneder
Stk. 1. Medarbejdere, der er fyldt 18 ar og ansat med midlertidig beskaeftigelse for gje, aflannes som
minimum med trin 3 i standardoverenskomsten.

Medarbejdere med en pengeinstitutuddannelse aflannes som minimum med en timelgn, svarende til
lgntrin 17 i standardoverenskomsten.

Service/teknikere, der udfgrer arbejdsopgaver, hvortil en erhvervsuddannelse kreeves, aflgnnes som
minimum med en timelgn, svarende til lgntrin 16 i standardoverenskomsten.

Stk. 2. Medarbejdere, der er under 18 ar og ansat med midlertidig beskeeftigelse for gje, aflannes som
minimum med 60% af trin 3 i standardoverenskomsten.

Stk. 3. Praesterer medarbejderen mere end 37 arbejdstimer i gennemsnit pr. uge, opgjort over maks. 4
uger, betales et overarbejdstilleeg p& 50% for de farste 3 timer og pa 100% for de falgende timer.

Stk. 4.
a. Til midlertidigt beskeeftigede medarbejdere, der arbejder pa seerlige tidspunkter, betales tillaeg efter §
68, stk. 1.

Endvidere betales tillaeg for arbejde pa hverdage mellem kl. 17.00-18.00, nar den ansatte beskaeftiger sig
med de opgaver, der er naevnt i § 65, stk. 2.

b. Til service/teknikere betales ikke tilleeg pa hverdage i tidsrummet kl. 06.00 til kl. 08.00.

c. Tillaeg gives ikke til service/teknikere, hvis arbejdsopgaver naturligt falder uden for tidsrum, hvori der
ydes tillaeg — eller hvis arbejdsopgaver planleegges og udfares individuelt. Her taenkes primaert pa
renggring, vinduespolering og viceveertopgaver.

d. Til medarbejdere p& kursusejendomme med arbejdstid, beliggende inden for naevnte tidsrum, betales
folgende tilleeg:

mandag- fredag kl. 18.00-24.00 20%

mandag- lgrdag kl. 00.00-06.00 25%

lgrdag kl. 14.00-17.00 25%

lgrdag kl. 17.00-24.00 50%

sgndage og sggnehelligdage 50%
Stk. 5. Midlertidigt beskeeftigede optjener lgbende feriegodtgarelse, svarende til 12,5% af lgnnen.
Herudover ydes som kompensation for sggnehelligdage 3,5% af lannen, sa den samlede godtgerelse

udggr 16% af lgnnen, inklusive eventuelle tillaeg.
Stk. 6. Medarbejdere far lgn under sygdom.

Stk. 7. Medarbejdere, ansat efter ovennaevnte bestemmelser, kan hgjst have 3 anseettelsesperioder,
medmindre andet aftales lokalt.
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§2

§3

Tilkaldepersonale
Stk. 1. Tilkaldepersonale er medarbejdere, der ansaettes til at deekke et behov for aflgsning under
sygdom, ferie og andet fraveer samt kortvarige starre arbejdsopgaver.

Stk. 2. Det aftales lokalt mellem virksomheden og den Faglige repraesentant, hvilke omrader og funktioner
der er omfattet af protokollatet om tilkaldepersonale.

Stk. 3. Ved anseettelsen gives der medarbejderen en skriftlig bekraeftelse p& anseettelsen samt geeldende
lgn og arbejdsvilkar, jf. dette protokollat.

Stk. 4. Medarbejdere, der er fyldt 18 ar, aflannes som minimum med lgntrin 5 i standardoverenskomsten.

Medarbejdere, der udfgrer arbejdsopgaver, der kreever en pengeinstitutuddannelse, aflannes som
minimum med lgntrin 17 i standardoverenskomsten.

Service/teknikere, der udfgrer arbejdsopgaver, der kreever en erhvervsuddannelse, aflannes som
minimum med lgntrin 16 i standardoverenskomsten.

Medarbejdere, der er under 18 ar, aflannes som minimum med 60% af lgntrin 5 i standardoverens-
komsten.

Stk. 5. Medarbejderen er ikke forpligtet til at lade sig tilkalde.
Stk. 6. Virksomheden er ikke forpligtet til at gare brug af medarbejderen.

Stk. 7. Medarbejderen har ikke en forud fastlagt arbejdstid, men denne fastsaettes ved individuel aftale
med medarbejderen.

Stk. 8. Aflgnning sker pa timelan for preesterede timer, og lgnnen udbetales bagud.

Stk. 9. For arbejde pa seerlige tidspunkter betales tilleg, jf. § 1, stk. 4.

Stk. 10. Medarbejderen optjener lgbende feriegodtggrelse, der svarer til 12,5% af lgnnen. Herudover ydes
som kompensation for sggnehelligdage 3,5% af lannen, sa den samlede godtggrelse er 16% af lgnnen,
inklusive eventuelle tillaeg.

Medarbejdere med arbejdstid pa mindre end 15 timer ugentlig respektive 65 timer manedlig

Stk. 1. For medarbejdere med arbejdstid pa mindre end 15 timer ugentlig respektive 65 timer manedlig

geelder tilsvarende bestemmelser som fastsati 8§ 2, stk. 1, 8 5, 8 6, § 8, stk. 1-4, § 10, § 15 og § 18.

Stk. 2. For finansansatte omfattet af stk. 1 geelder endvidere § 40, § 41, stk. 1, 842,843,844, stk. 1, §
52, 8 53, stk. 1-2, § 54, stk. 1, § 56, stk. 1 i standardoverenskomsten og § 74 stk. 1.

For edb-medarbejdere omfattet af stk. 1 geelder endvidere bestemmelser som fastsat § 47, § 48, § 52, §
53, stk. 4-6, § 54, stk. 2, § 56, stk. 2 i standardoverenskomsten og §§ 74-76.

For service/teknikere omfattet af stk. 1 geelder endvidere bestemmelser som fastsati § 51, § 54, stk. 3 i
standardoverenskomsten § 60 og § 63, stk. 2.
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§2

§3

Pengeautomater

For serviceringsarbejde geelder arbejdstidsbestemmelserne i kapitel V for medarbejdere i henholdsvis
lznniveau 1-2 og lgnniveau 3-6. Desuden geelder nedenstaende:

Opfyldning af automater uden for normal arbejdstid
Stk. 1. Hvor det er ngdvendigt for at undgd, at pengeautomaten tammes mellem to opfyldninger, kan
opfyldning foretages uden for den for medarbejderne i arbejdstidsniveau 1 fastlagte arbejdstid.

Stk. 2. Arbejdet med opfyldning uden for normal arbejdstid aftales mellem virksomheden og den enkelte
medarbejder. Kan sadan aftale ikke indgas, kan virksomheden beordre arbejdet udfgrt — dog hgjst 12
gange pr. ar.

Stk. 3. Alle tilkald uden for normal arbejdstid til opfyldning af pengeautomater betales med timelgn + 100%
fra tilkaldetidspunktet, til medarbejderen er naet tilbage til sin bopael. Der regnes med kvarte timer.

Der betales for mindst 3 timer, men hgijst fra tilkaldetidspunktet til det tidspunkt, hvor medarbejderens
normale arbejdstid begynder.

Timelgnnen beregnes ved at dividere arslagnnen, inklusive tillaeg, med 1924. For medarbejdere omfattet af
edb-bestemmelserne divideres arslgnnen med 1872.

Transportudgifter betales af virksomheden efter aftale.

Tilkald ved teknisk servicering

Stk. 1. Ved teknisk servicering af pengeautomater uden for den for medarbejderne i arbejdstidsniveau 1
fastlagte daglige arbejdstid kan der ske tilkald af medarbejdere, som er opfart pa en seerlig tilkaldeliste.
Det kan ikke paleegges medarbejderne at lade sig opfgre pa den naevnte liste.

Stk. 2. Alle tilkald uden for normal arbejdstid til servicering af pengeautomater betales med timelgn +
100% fra tilkaldetidspunktet, til medarbejderen er naet tilbage til sin bopael. Der regnes med kvarte timer.

Der betales for mindst 2 timer, hvis der er beordret radighedsvagt, og ellers for mindst 3 timer, men i
begge tilfeelde dog hgijst fra tilkaldetidspunktet til det tidspunkt, hvor medarbejderens normale arbejdstid
begynder.

Timelgnnen beregnes ved at dividere arslgnnen, inklusive tilleeg, med 1924. For medarbejdere omfattet af
edb-bestemmelserne divideres arslgnnen med 1872.

Transportudgifter betales af virksomheden efter aftale.

Honoreringen af medarbejdere med personsggere, se afsnit 4.
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§2

§3

Trin 87 og trin 248 E

Overenskomstparterne er enige om, at forholdene for medarbejdere med hgjere aflgnning end trin 87
samt edb-medarbejdere med hgjere aflgnning end lgnnen pa trin 248E kan veere tilrettelagt, som anfart
nedenfor under A eller B.

A. Der oprettes individuel skriftlig aftale om medarbejderens aflgnning og dennes regulering. Med hensyn
til gvrige vilkar i ansaettelsesforholdet anfares i aftalen, at der geelder tilsvarende regler som for
medarbejdere i lgnniveau 6 eller for edb-medarbejdere pa trin 248E efter de mellem FA og
Finansforbundet indgdede overenskomster og aftaler.

B. Der oprettes seerlig anseettelsesaftale, der mindst skal indeholde fglgende punkter:

a. Aflgnningen og dennes regulering

b. Bestemmelser om ferie, ferietilleeg/ekstra ferietillseg
c. Bestemmelse om attest ved sygdom

d. Orlov ved pasning af dgende i hjemmet.

Samt i de tilfeelde, hvor det kan veere relevant:

Bestemmelser om orlov ved graviditet og barsel

Bestemmelser om orlov ved adoption

Bestemmelser om et sygt mindredrigt barns hospitalsindlaeggelse

Bestemmelser om orlov til medarbejdere med alvorligt sygt barn

Bestemmelser om orlov til medarbejdere, der forsgrger et fysisk eller psykisk handicappet
hjemmeboende barn.

Te e

Aftaler som naevnt under A og B skal indeholde bestemmelser om aftalens opsigelse og ophgr. Disse
bestemmelser skal omfatte savel medarbejderens som virksomhedens forpligtelser. Det skal fremga af
aftalen, at denne automatisk falder bort, hvis den i aftalen fastsatte aflanning pa det i aftalen fastsatte
reguleringstidspunkt eller i mindst 2 ar ligger/har ligget under lgnnen pa trin 87 eller 248E. Medarbejderen
er fra dette tidspunkt omfattet af de i kapitel IV henholdsvis kapitel V for arbejdstidsniveau 2 anfgrte
bestemmelser og indplaceres pa neermeste hgjere lantrin.

For sa vidt angar medlemmer af Finansforbundet er organisationen — uanset at medarbejderens lgn- og
ansaettelsesvilkar er fastsat i individuel aftale/seerlig anseettelsesaftale — berettiget til at bistd medlemmet i
alle spgrgsmal om lgn- og anseettelsesforhold.
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Protokollat 1 til aftale mellem Nordea Bank Danmark
og Nordea Personale Kreds om Lokal Lgn

Dette protokollat er en sammenskrivning af hidtil geeldende protokollater. Det indeholder de
bestemmelser, der fortsat er aktuelle for Lokal Lan og ny bestemmelse i e.

a. Deekningsomrade, § 42, stk. 1.
Medarbejdere ansat pad Nordea Konferencecenter Klarskovgard kan blive omfattet af Lokal Len, nar
parterne er enige herom.

b. Lenindplacering, § 44, stk. 1.

Kundemedarbejdere og BRU’ere (kundemedarbejdere med potentialekunder respektive med
opmaerksomhedskunder) skal — med mindre der foreligger saerlig begrundelse herfor — efter to ars
anciennitet i jobbet have en funktionslgn, som ikke er lavere end lgnnen pa trin 24 i
standardoverenskomsten.

c. Pension, § 47.
Medarbejdere fra tidligere AB og SDS fortsaetter i hidtidig pensionsordning med fglgende
bidragsprocenter:

— AB: Ved funktionslgn til og med 314.015 kr., jf. aftalens 845, stk. 1, betaler banken et pensionsbidrag pa
10,5%. Ved funktionslgn hgjere end 314.015 kr. stiger bidraget til 11,5%.

— SDS: Ved funktionslgn til og med 314.015 kr., jf. aftalens § 45, stk. 1, betaler banken 10% og
medarbejderen 5%, jf. overenskomstens protokollat om pension. Ved funktionslgn til og med 402.357 kr.,
jf. aftalens 8§ 45, stk. 1, betales hhv. 11,5% og 5%. Ved funktionslan over 402.357 kr., jf. aftalens § 45, stk.
1, betales hhv. 13% og 6%.

For medarbejdere omfattet af SKOP er de tilsvarende arbejdsgiverbidrag hhv. 10%, 12% og 13,5%.

d. Lagnstigninger i handelsomrader
Der er aftalt fglgende om tidspunkt for ekstraordinaere lgnstigninger i

— Asset Management and Life (undtaget forsikringsdelen)
— Nordea Securities

— Markets

— Treasury.

Lgndialog finder sted i 1. kvartal.
Ekstraordineere lgnstigninger sker pr. 1. april.

e. Uddybning af bestemmelse om gendring af funktionslgn i lsnspaend, (8§ 45, stk. 4).

a. Hvis seerlige omsteendigheder taler for, at medarbejderens funktionslgn skal seettes ned inden for
lonspeendet, fglges reglerne om lgnnedseettelse i aftale om fagligt arbejde, 8§ 3. Nedseettelse af
lgnnen sker efter principperne i § 45, stk. 6.

b. Hvis medarbejderen i 2 pa hinanden falgende udviklingssamtaler (i samme jobprofil) ikke opnar den
samme gennemsnitsscore pa succeskriterierne, har banken mulighed for at szette medarbejderens lgn i
std med virkning fra den efterfalgende 1. juli (farste gang 1. juli 2005) efter principperne i § 44, stk. 3f i
aftale om Lokal Lan og under fglgende betingelser:
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— Forinden den endelige fastseettelse af systemtilleeggets starrelse skal lederen optage forhandling med
feellestillidsmanden om baggrunden for lederens indstilling med henblik pa at opna enighed. (Geelder
kun for medlemmer af Finansforbundet).

Hvis enighed ikke opnas, kan drgftelse viderefares mellem banken og NordKreds.

— Forskellen mellem den lgn, som medarbejderens score kan fastseettes til, jf. § 44, stk. 1 og 2 i aftale om
Lokal Lan, og medarbejderens aktuelle lgn, skal udggre mindst 5% af medarbejderens aktuelle lgn, dog
mindst 12.000 kr.

Aftaleparterne er enige om, at den uddybende bestemmelse under b ikke kan anvendes i de tilfselde, hvor
der skulle have veeret defineret systemtilleeg ved implementering af Lokal Lgn pr. 1. juli 2000.

Det pahviler banken at dokumentere, at der i de 2 pa hinanden fglgende ar er konstateret et misforhold
mellem praestation og lgn, svarende til de fastlagte kriterier. Banken kan som dokumentation anvende
resumeer af udviklingssamtaler.

Den 9. april 2003
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Protokollat 2 til aftale mellem Nordea Bank Danmark
og Nordea Personale Kreds om Lokal Lgn

| protokollat til aftalen om Lokal Lan blev det aftalt, at den endelige fastseettelse af lanspaend for
bankbetjente i hovedkontoret skulle ske pr. 1. juli 2002.

Der er nu aftalt fglgende:

1.

Lanspaend er fastsat saledes:

Jobprofil Lgnspaend

6490 Kgrselsbetjent, veerditransport 213.618 — 255.755
6540 Vagt 213.618 — 255.755
6580 Kgrselsbetjent, hovedpost 213.618 — 255.755
6535 Postmedarbejder 213.618 — 235.428

Belgbene er angivet pr. 1. juli 2001. Belgbene forhgjes med 2,7% pr. 1. juli 2002.

For jobprofil 6535 Postmedarbejder geelder aftalen for bade "bankbetjente” og "assistenter”.

2. Ved udviklingssamtale i 2. kvartal 2002 fastsaettes for nuveerende medarbejdere, der ikke allerede er
indplaceret i Lokal Lagns lgnspaend, funktionslgn inden for de naevnte lgnspaend ud fra en vurdering af
det forlgbne ars praestationer i forhold til de aftalte succeskriterier.

Herudover fastsaettes et personligt tilleeg som forskellen mellem denne funktionslgn og nuveaerende lgn,
dog maksimalt 255.755 kr. Igangvaerende anciennitetsforlgb respekteres. En eventuel senere
nedseettelse af det personlige tilleeg falger bestemmelsen i § 45, stk. 4 i aftalen om nyt lgnsystem.

Hvis den samlede lgn herefter er over 255.755 kr., defineres et systemtillaeg efter geeldende regler, idet
der ses bort fra "4%-reglen”. Hvis der defineres et systemtillaeg, vil lgnnen blive sat i sta fra 1. juli 2002.

Hvis systemtillaeg allerede er defineret, jf. protokollaterne af 13. september 1999 og 7. maj 2001,
fortseetter dette usendret, men fastseettelse af funktionslgn og personligt tilleeg sker som anfart ovenfor.

3. Ved en eventuel senere forhgjelse af funktionslgnnen kan det personlige tillaeg nedseettes tilsvarende,
hvis forhgjelsen medfarer, at den samlede Ign (funktionslgn og personligt tilleeg) bliver lig med eller
hgjere end toppen af lanspaendet.

4. Ved nyanseettelse i en af de 4 jobprofiler sker indplacering i det fastsatte lgnspaend efter geeldende
regler.

Den 8. maj 2002
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Kapitel IX

1. Standardlgnsystemet

§ S40 Standardlgnsystemet
Stk. 1. Medmindre andet falger af mere specifikke lgnbestemmelser i dette kapitel, er finansansatte
omfattet af falgende anciennitetsbaserede lgnsystem, hvor arlig trinstigning finder sted pr. 1. januar, indtil
sluttrinet i lanrammen er naet

Ar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Lon-
ramme Lantrin

Lgnniveau 1

10 10 11 12 13 14 15 16 17

11 11 12 13 14 15 16 17 18

12 12 13 14 15 16 17 18 19

13 13 14 15 16 17 18 19 20

14 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
15 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
16 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
17 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
18 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29
19 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
20 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
21 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32
22 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33
23 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34
24 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35
25 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36

Lgnniveau 2

26 42 43 44 45 46 47 48 49
27 43 44 45 46 47 48 49 50
28 44 45 46 47 48 49 50 51
29 45 46 47 48 49 50 51 52
30 46 47 48 49 50 51 52 53
31 47 48 49 50 51 52 53 54
32 48 49 50 51 52 53 54 55
33 49 50 51 52 53 54 55 56

Lonniveau 3

34 50 51 52 53 54 55 56 57
35 51 52 53 54 55 56 57 58
36 52 53 54 55 56 57 58 59
37 53 54 55 56 57 58 59 60
38 54 55 56 57 58 59 60 61
39 55 56 57 58 59 60 61 62
40 56 57 58 59 60 61 62 63
41 57 58 59 60 61 62 63 64
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Lgnniveau 4

42 58 59 60 61 62 63 64 65
43 59 60 61 62 63 64 65 66
44 60 61 62 63 64 65 66 67
45 61 62 63 64 65 66 67 68
46 62 63 64 65 66 67 68 69
47 63 64 65 66 67 68 69 70
48 64 65 66 67 68 69 70 71
49 65 66 67 68 69 70 71 72

Lanniveau 5

50 66 67 68 69 70 71 72 73
51 67 68 69 70 71 72 73 74
52 68 69 70 71 72 73 74 75
53 69 70 71 72 73 74 75 76
54 70 71 72 73 74 75 76 77
5 71 72 73 74 75 76 77 78
56 72 73 74 75 76 77 78 79
57 73 74 75 76 77 78 79 80

Lgnniveau 6

58 74 75 76 77 78 79 80 81
59 75 76 77 78 79 80 81 82
60 76 77 78 79 80 81 82 83
61 77 78 79 80 81 82 83 84
62 78 79 80 81 82 83 84 85
63 79 80 81 82 83 84 85 86
64 80 81 82 83 84 85 86 87

Lontabeller, se side 70.

Trin 87
Stk. 2. For medarbejdere med hgjere lgn end trin 87 oprettes individuelle ansaettelsesaftaler efter
reglerne i protokollatet om trin 87 i kapitel VIII.

§ S41 Indplacering og oprykning i standardlgnsystemet
Lgnniveau 1
Stk. 1. Medarbejdere i lgnniveau 1 indplaceres ved ansaettelsen normalt pd ar 1 i en lanramme,
medmindre anciennitet fra tidligere beskaeftigelse efter virksomhedens skan kan overfagres. Anciennitet fra
tidligere beskeeftigelse i en finansiel virksomhed skal altid overfgres. Der bortses fra anseettelse som elev,
ungbetjent eller betjentmedhjeelper.

For medarbejdere, hvis anseettelsesforhold har veeret afbrudt i mere end 2 ar umiddelbart forud for
anszettelsen, reduceres ancienniteten med det antal ar, hvor ansaettelsesforholdet har vaeret afbrudt. Der
overfgres altid halvdelen af den oprindelige anciennitet, afrundet opad til hele ar.

Lgnniveau 2

Stk. 2. Ved oprykning til lgnniveau 2 indplaceres medarbejderen 6 lanrammer hgjere, dog mindst i
lanramme 26, og med en stigning pa mindst 16 lgntrin.
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Ved oprykning til lgnniveau 2 af medarbejdere i lanramme 23, 24 eller 25 gives mindst falgende stigning:

— lgnramme 23: mindst 5 lgnrammer og 15 lgntrin
— lgnramme 24: mindst 4 lgnrammer og 14 lgntrin
— lgnramme 25: mindst 3 lgnrammer og 13 lgntrin.

Lgnniveau 3-6
Stk. 3. Ved oprykning til lanniveau 3 indplaceres medarbejderen 5 lgnrammer hgjere, dog mindst i
lanramme 34, og med en stigning pa mindst 3 lgntrin.

Stk. 4. Ved oprykning til lgnniveau 4 indplaceres medarbejderen 4 lanrammer hgjere, dog mindst i
lanramme 42, og med en stigning pa mindst 2 lgntrin.

Stk. 5. Ved oprykning til lgnniveau 5 indplaceres medarbejderen 4 lanrammer hgjere, dog mindst i
lanramme 50, og med en stigning pa mindst 2 lgntrin.

Stk. 6. Ved oprykning til lanniveau 6 indplaceres medarbejderen 4 Ilgnrammer hgjere, dog mindst i
lanramme 58, og med en stigning pa mindst 2 lgntrin.

8§ S42 Videreuddannelse
Finansuddannelsen
Stk. 1. Medarbejdere i lgnniveau 1, der uden elevtid har bestdet eksamen fra Finansuddannelsen far 1.
april 2003, indplaceres med bevarelse af lganancienniteten 1 Ilgnramme hgjere med virkning fra
farstkommende 1. i maneden. P& 1-arsdagen for oprykningen indplaceres medarbejderen med bevarelse
af lgnancienniteten 3 lanrammer hgjere.

Medarbejdere i lanniveau 1, der bestar eksamen fra Finansuddannelsen 1. april 2003 eller senere,
indplaceres efter § 43, stk. 2, dog saledes, at der mindst opnas en lgnstigning pa 3 lgntrin.

Finansiel Videreuddannelse og HD 1. del

Stk. 2. Medarbejdere i lgnniveau 1, der bestar eksamen fra Finansiel Videreuddannelse eller HD 1. del,
indplaceres med bevarelse af lgnanciennitet 4 lganrammer hgijere, hvor 9. og 11. ar i lsnramme 20-25
springes over. Indplacering sker med virkning fra farstkommende 1. i maneden, efter betingelserne er
opfyldt. Den enkelte medarbejder kan kun opna Ignstigninger pa baggrund af én uddannelse.

§ S43 Minimumsindplaceringer i lgnniveau 1
Stk. 1. Medarbejdere, der ikke har gennemgaet elevtiden i et penge- eller realkreditinstitut, indplaceres
som minimum i lgnramme 10.

Finansassistenter

Stk. 2. Efter endt elevtid sker indplacering i lganramme 16, trin 17, med virkning fra 2- eller 4-arsdagen for
tiltreedelsen som elev. Det samme geelder ved opnaelse af uddannelsesbevis efter bekendtgerelsen om
finansuddannelsen. Medarbejderne springer 9. og 11. ar over i lganramme 16-25.

Stk. 3. P& 1-arsdagen for endt elevuddannelse indplaceres finansassistenten 1 lgntrin hgjere i samme
lsnramme.

Stk. 4. Hvis eksamen pa Finansuddannelsen ikke bestas, indplaceres medarbejderen i lsnramme 10, trin
10. Nar reeksamination har fundet sted, og eksamen er bestaet, indplaceres medarbejderen efter stk. 2.

Finansgkonomer

Stk. 5. Nyuddannede finansgkonomer, der efter 8 28 indplaceres som trainees, aflannes som minimum i
lanramme 10. Efter endt trainee-tid og ved ansaettelse uden trainee-tid indplaceres de i lanramme 20, trin
22. Finansgkonomer springer 4., 9. og 11. &r over i lanrammerne 20-25.
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Korrespondenteksamen
Stk. 6. Medarbejdere, der har bestaet korrespondenteksamen i et fremmed sprog fra en handelshgjskole
eller tilsvarende eksamen, indplaceres i lgnramme 13.

Akademikere
Stk. 7. Nyuddannede akademikere indplaceres som minimum i lgnramme 20, trin 28.

Ved anseaettelse af akademikere med erhvervserfaring sker indplacering saledes:

ars erhvervserfaring indplacering i lgnramme 20, trin 29
rs erhvervserfaring indplacering i lgsnramme 20, trin 30

-1
-2
— 3 ars erhvervserfaring indplacering i lanramme 20, trin 31.

a
a
Stk. 8. Ved akademikere forstds medarbejdere, der har afsluttet en uddannelse ved et universitet eller

hgjere leereanstalt, eksempelvis cand. jur., cand. polit. og lignende, men ikke HD’ere, bachelors og
lignende.

§ S44 Betjente, ungbetjente og betjentmedhjeselpere
Stk. 1. Betjente, der ved anseettelsen er 21 ar eller derover, indplaceres i standardlgnsystemets lgnramme
12. Efter 1 &r pa trin 19 indplaceres i lanramme 16, trin 21. Herefter anvendes trinnene 23, 25 og 27 i
lsnramme 16.

Stk. 2. Ungbetjente, der er fyldt 18 ar, aflannes saledes:

Arlig lgn 18-19 &r 20 &r
1. juli 2003 180.764 194.370
1. juli 2004 185.916 199.910

Alderstrinnene anvendes den 1. januar i det kalenderar, hvori medarbejderen fylder det angivne antal ar.
Fra og med den 1. januar i det kalenderar, hvori alderen 21 ar nés, sker aflgnning efter stk. 1.

Stk. 3. Betjentmedhjeelpere, der er under 18 ar, aflgnnes saledes:

Arlig lon
1. juli 2003 116.308
1. juli 2004 119.623

Fra og med den 1. i maneden, hvori alderen 18 ar nés, sker aflgnning efter stk. 2.

§ S45 Elevers aflgnning
Stk. 1. Finanselever aflannes som falger:

Arlig lgn trin 1 trin 2
1. juli 2003 134.919 147.143
1. juli 2004 138.764 151.337

Elever med mere end 2 ars elevtid oprykkes farst til trin 2, nar der er 1 ar tilbage af elevtiden.

Stk. 2. Kontorelever aflgnnes som fglger:

Arlig lgn 1. &rftrin 1 2. &rltrin 2
1. juli 2003 129.803 139.720
1. juli 2004 133.502 143.702
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Stk. 3. Arlig trinstigning finder sted pa arsdagen for ansaettelsen. Hvis anszettelsen har fundet sted den
15. eller tidligere, sker oprykningen pr. den 1. i samme maned, mens oprykningen sker den 1. i den
falgende maned, hvis ansaettelsen har fundet sted den 16. eller senere.

Stk. 4. Ved forleengelse af elevtiden, jf. § 22, stk. 2, eller § 26, stk. 2, udseettes den arlige trinstigning med
et tidsrum af samme laengde som det fraveer, der har begrundet forlaengelsen.

Edb-medarbejdere

§ S46 Gyldighedsomrade
Edb-medarbejdere er medarbejdere, som

— udfarer edb-arbejde, jf. § 48 nedenfor

— har en af de i 88 48 eller 49 anfgrte stillingsbetegnelser

— er ansat i virksomhedens "centrale edb-afdeling”, hvorved forstas samtlige edb-maessige funktioner
inden for edb-afdelingens organisatoriske omrade uanset den geografiske placering, eller er ansat i en
selvsteendig edb-virksomhed.

8§ S47 Edb-lgnsystemet
Stk. 1. Medmindre andet falger af mere specifikke lgnbestemmelser i dette kapitel, er edb-medarbejdere
omfattet af det i kapitel IX indeholdte anciennitetsbaserede lgnsystem med Isnrammerne 206-248 og
tilharende lgntrin A-E, hvor arlig trinstigning finder sted pr. 1. januar, indtil sluttrinet i lanrammen er naet.

Trin 248E
Stk. 2. For edb-medarbejdere med hgjere lgn end trin 248E oprettes individuelle anseettelsesaftaler efter
reglerne i protokollatet om trin 248E i kapitel VIII.

§ S48 Stillingsbetegnelser
A. Driftsassistent
Driftsassistenten udfgrer administrativt eller serviceorienteret arbejde ved edb-drift, herunder modtagelse
og klarggring af materialer til driften, rutinemaessig kgrselsforberedelse og kontrol, betjening af COM-
udstyr samt efterbehandling og forsendelse af materiale. Driftsassistentens arbejdsomrade omfatter
endvidere lagerfunktioner.

Minimumsindplacering for driftsassistenter: Lanramme 206.

B. Operatar

Operatgren betjener maskinellet efter reglerne herfor og sikrer en praktisk afvikling af produktionen.
Operatgren overvager maskinellet og reagerer pa dets melding. Operatgren kan modtage og klargare
materialer til driften og kan foretage efterbehandling og forsendelse af materialet. Operatgren kan, om
ngdvendigt og efter neermere retningslinjer, foretage sendring af kgrselsplaner mm. for at sikre den mest
hensigtsmeessige afvikling af produktionen.

Minimumsindplacering for operatgrer: Lanramme 208.

C. Systemkonstruktgr (programmagr/systemplanlaegger)

Systemkonstruktgren har til opgave selvsteendigt eller som medlem af en projektgruppe/arbejdsgruppe at
udarbejde den detaljerede konstruktion og vedligeholdelse af systemerne. Systemkonstruktgren kan
medvirke ved afgreensning af projekterne og kan deltage i analyse- og konstruktionsfaserne frem til og
med afprgvning og overdragelse af de faerdige systemer eller dele heraf — dette veere sig nyudvikling eller
aendringer i bestdende applikationer. Systemkonstrukteren kan tillige virke som kontakt til brugerne af
systemerne.

Minimumsindplacering for systemkonstruktgrer: Lanramme 212.
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D. Systemprogrammagr
Systemprogrammagaren planleegger, udarbejder, vedligeholder og afpragver de styresystemer og
hjeelpeprogrammer, der er ngdvendige for at sikre en effektiv udnyttelse af maskinerne.

Systemprogrammagren opbygger og vedligeholder databaser samt virker som radgiver for
programmagrerne i komplicerede programmeringsproblemer. Systemprogrammgren medvirker ved
planleegning af installation af hardware og opbygning af linjenet.

Minimumsindplacering for systemprogrammgrer: Lgnramme 215.

E. Netveerksspecialist
Netveerksspecialisten designer, planlaegger og implementerer udvidelser/aendringer af netveerk. Desuden
forestar de overvagning, vedligeholdelse og fejlirettelse af netvaerk.

Minimumsindplacering for netveerksspecialister: Lanramme 215.

F. Driftsplanleegger

Driftsplanleeggeren klargar karsler til produktionen, forestar program- og databiblioteker, registre for test
og produktion og registrering af databiblioteker, medvirker ved udarbejdelse af driftsdokumentation samt
falger op pa problemer, der opstar med programmer i produktion.

Driftsplanlaeggeren kan medvirke ved aftestning og implementering af nye og sendrede programmer under
produktionsforhold, herunder afpragvning af sikkerhedsprocedurer, og kan tillige deltage i
projektudviklingen. Driftsplanleeggeren kan tillige medvirke ved installation af hardware og opbygning af
linjenet samt datasaetadministration.

Minimumsindplacering for driftsplanlaeggere. Lgnramme 212.

G. Driftstekniker

Driftsteknikeren udfgrer specialopgaver ved planlaegning og installation af centralt og decentralt placeret
edb-udstyr samt opbygning af linjenet og kan medvirke ved tilrettelseggelse af kommunikationsprotokoller
samt datasaetadministration. Driftsteknikeren kan endvidere varetage kontakten til brugerne af udstyret og
kan foresta information, radgivning og uddannelse af disse.

Driftsteknikeren kan tillige have til opgave at varetage kontakten til leverandgrer af edb-udstyr.
Minimumsindplacering for driftsteknikere: Lanramme 212.

H. PC supportere/help desk medarbejdere

PC supportere/help desk medarbejdere supporterer brugerne via radgivning, problemlgsning og
fejlbehandling vedrgrende brug af PC udstyr, veerktgjer mv. PC supporteren/help desk medarbejderen er
med til at udvikle og forbedre arbejdsomradets teknikker og metoder. Personen skal ogsa selvsteendigt
kunne varetage et teknisk eller administrativt ansvarsomrade.

Minimumsindplacering for PC supportere/help desk medarbejdere: Lanramme 212.

I. PC produktspecialist

PC produktspecialisten arbejder med opsaetning, instruktion og undervisning i anvendelsen af flere
traditionelle PC produkter. PC produktspecialisten deltager ogsa i udviklingen af edb-lgsninger, der
anvender PC platformen og dennes muligheder som en vaesentlig del af en samlet starre lgsning.

Minimumsindplacering for PC produktspecialist: Lanramme 212.
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J. Konsulent

Konsulenten varetager den daglige kontakt til brugerne/kunderne/ medlemsvirksomheder om eksisterende
systemer om radgivnings-, uddannelses- og informationsvirksomhed med henblik pa at sikre, at
systemerne benyttes pa den mest hensigtsmaessige made. Konsulenten foretager analyser og udarbejder
tilbud og aftaler ved brugernes/kunders/medlemsvirksomheders anskaffelse/anvendelse af nye systemer
og kan medvirke i udviklingen af nye systemer, som skal markedsfaresttilbydes.

Minimumsindplacering for konsulent: Lanramme 212.

§ S49 Edb-aspiranter
Stk. 1. | aspiranttiden er indplaceringen i lgnramme 206. Der finder ikke trinstigning sted i aspiranttiden.

Stk. 2. Ved aspiranttidens afslutning sker indplaceringen i edb-lgnsystemet minimum i den for
stillingsbetegnelsen i § S48 naevnte Ilgnramme.

Service/teknikere og seerlige medarbejdergrupper

§ S50 Gyldighedsomrade
Service/teknikere er medarbejdere, der udfagrer kantine-, renggrings-, handvaerksmaessigt, teknisk eller
andet servicebetonet arbejde.
De pageeldende medarbejdere er omfattet af funktionaerloven, og lgnnen betales manedsvis.

Hvis virksomheden stiller krav om bestemt arbejdstgj, stilles dette til radighed af virksomheden.

§ S51 Lan og indplacering
Stk. 1. Service/teknikere, der er fyldt 18 ar, skal mindst indplaceres pa Igntrin:

Ufagleerte:
Udferer arbejdsopgaver, hvor en erhvervsrettet uddannelse ikke kraeves. Minimumsindplacering pa trin 5.

Fagleerte:
Udfarer arbejdsopgaver, hvor en erhvervsrettet uddannelse kraeves. Minimumsindplacering pa trin 16.

Udferer arbejdsopgaver, hvor en kortere videregaende uddannelse kraeves: Minimumsindplacering pa trin
22.

Stk. 2. For servicelteknikere sker oprykning til hgjere lgntrin efter virksomhedens bestemmelse.

Unge under 18 ar
Stk. 3. Service/teknikere under 18 ar aflgnnes, som falger:

Arlig lon
1. juli 2003 116.308
1. juli 2004 119.623

Fra og med den 1. i maneden, hvori alderen 18 ar nés, sker aflgnning efter stk. 1.
@vrige lgnbestemmelser

§ S52 Lgnudbetaling
Lannen betales med 1/12 manedsvis forud, medmindre andet er saerskilt anfart i det foregdende.
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§ S53 Ekstraordinaere lgnstigninger
Standardlgnsystemet
Stk. 1. Medarbejdere i lsnramme 10 eller hgjere, der yder en seerlig praestation og/eller har saerlige
kvalifikationer, kan gives ekstra Igntrin ved indplacering i samme eller hgjere lgnramme. Indplacering i
hgjere lgnniveau forudseetter oprykning, jf. § S41, stk. 2-6.

Stk. 2. Sker oprykning, jf. stk. 1, fra lanramme 13 eller lavere til lsnramme 14 eller hgjere, fortsaetter den
automatiske anciennitetsstigning i den ny lsnramme alene til og med det 8. ar.

Stk. 3. Ved yderligere Ignstigning for medarbejdere i lanniveau 6 oprettes individuelle ansaettelsesaftaler
efter reglerne i protokollatet om trin 87 i kapitel VIII.

Edb-lgnsystemet
Stk. 4. Heltidsansatte edb-medarbejdere, der yder en saerlig praestation og/eller har saerlige
kvalifikationer, kan gives ekstra lgntrin ved indplacering pd samme anciennitetsar i en hgjere lgnramme.

Stk. 5. Deltidsansatte edb-medarbejdere, der yder en saerlig praestation og/eller har saerlige
kvalifikationer, kan gives ekstra lgntrin i samme eller hgjere lgnramme.

Stk. 6. Lgnstigning ud over lgnnen pa trin 248E forudseetter oprettelse af individuel ansaettelsesaftale
efter reglerne i protokollatet om trin 248E i kapitel VIII.

§ S54 Funktionstilleeg
Omréade
Stk. 1. | en periode pa hgjst 2 ar kan funktionstilleeg gives til finansansatte i lgnniveau 1 og aflgnnet i
lsnramme 20 eller hgjere

— nar medarbejderen varetager seerlige arbejdsfunktioner, som fx projektgruppearbejde, eller er i szerligt
aftalte uddannelses-/udviklingsforlgb eller specielle salgs-/marketing-/konsulent- og sekretaeropgaver,
eller

— nar medarbejderen varetager arbejdsfunktioner, som ma anses for kun at ville vare i et begraenset
tidsrum.

Stk. 2. Funktionstilleeg kan gives til finansansatte i lgnniveau 2 eller hgjere og til edb-medarbejdere i
lenramme 221 eller derover, der varetager arbejdsfunktioner, som ma anses for kun at ville vare i et
begraenset tidsrum under forudseetning af,

— at tidsrummets leengde er aftalt, og
— at tidsrummet normalt ikke paregnes at ville vare mere end 2 ar.

Stk. 3. Funktionstilleeg kan gives til service/teknikere,

— der varetager seerlige arbejdsfunktioner, eller
— der varetager arbejdsfunktioner, som ma anses for kun at ville vare i et begraenset tidsrum.

Udbetaling og pension

Stk. 4. Funktionstillaegget gives som et arligt eller manedligt tillaeg til lannen. Funktionstillaegget er
pensionsgivende.
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§ S55 Specialisttillaeg
Omrade
Stk. 1. Specialisttillaeg kan gives til finansansatte i Ilgnniveau 2 eller hgjere, der arbejder som specialister
pa seerlige omrader, som fx dealerfunktioner ved arbitrage-/fonds-/pengemarkeds- og lignende
specialfunktioner, under forudsaetning af, at tilleegget hgjst udger 50% af trinlgnnen.

Stk. 2. Specialisttilleeg kan gives til finansansatte i lanniveau 3 eller hgjere, der arbejder i handelsomrader
forstdet som valutahandel, fondshandel, pengemarked eller afledte produkter.

Tilleegget kan hgjst udgare:

Lgnniveau 3 75% af trinlgnnen
Lgnniveau 4, 5 og 6 100% af trinlgnnen
Aftrapning

Stk. 3. Finansansatte, der har modtaget specialisttillaeg i over

2 ar, og som pa virksomhedens foranledning overflyttes til andet arbejde, beholder tilleegget i 6 maneder
fra overflytningstidspunktet,

5 ar, og som pa virksomhedens foranledning overflyttes til andet arbejde, modtager i det
r %

r %
r Ya

wh =
Qo Qo Qo

af det i de sidste 12 méaneder far overflytningen modtagne tilleeg.

| det ,aftrappede” specialisttillaeg kan der ske modregning for ekstraordingere Ignstigninger, lgnstigninger
ved oprykning til hgjere Isnramme/lgnklasse og for nye tilleeg, fx tilleeg for forskudt arbejdstid.

Udbetaling og pension
Stk. 4. Specialisttilleegget gives som et arligt eller manedligt tillaeg til lsnnen. De pensionsmaessige
forhold ved specialisttilleeg afggres efter den enkelte virksomheds regler herfor.

Trin 87

Stk. 5 . For finansansatte, som pa grund af funktionstilleeg og/eller specialisttillaeg, jf. § S54, stk. 2, og §
S55, stk. 1 og 2, modtager hgjere samlet aflanning end Iannen pé trin 87, kan der oprettes individuelle
ansaettelsesaftaler efter reglerne i protokollatet om trin 87 i kapitel VIII.

§ S56 Overflytning til eller fra edb-arbejde
Overflytning fra edb-arbejde
Stk. 1. Medarbejdere, der af virksomheden overflyttes fra edb-arbejde til standardlgnsystemet,
indplaceres efter reglerne i standardlgnsystemet pa naermeste hgjere lgntrin, nar der er korrigeret for
aendret arligt timetal. Anciennitetsforlgb og slutlgnsforventning bevares.

For medarbejdere, der har vaeret overflyttet til edb-arbejde i 2 &r eller mindre, kan indplaceringen ske pa
hidtidige lgntrin og med den lgnforventning, som medarbejderen ville have haft, hvis der ikke var sket
overflytning til edb-arbejde, medmindre der i perioden er givet en ekstraordinzer lgnstigning, jf. § S53.

Ved overflytning fra edb-arbejde af medarbejdere med funktionstillaeg sker indplaceringen pa naermeste

hgjere trin med et funktionstilleeg, sa den samlede timelgn mindst svarer til timelgnnen som edb-
medarbejder.
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Overflytning til edb-arbejde

Stk. 2. Medarbejdere, der af virksomheden overflyttes til edb-arbejde, indplaceres efter
stillingsbetegnelsen i § S48 pa naermeste hgjere lgntrin, nar der er korrigeret for aendret arligt timetal.
Eventuelt anciennitetsforlgb og slutlgnsforventning bevares.

Ved overflytning til edb-arbejde af medarbejdere med funktionstillaeg sker indplaceringen pa nzermeste hgijere trin
med et funktionstilleeg, s& den samlede timelgn mindst svarer til timelgnnen far overflytningen. Til medarbejdere, der
overflyttes fra standardoverenskomsten, og som allerede oppebaerer funktionstilleeg, kan tilleegget — i den resterende
del af 2-ars-perioden — gives fra lsnramme 212.
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Logntabeller - Standardlgnsystemet

Arlig lan %)
Lantrin

1. juli 2003

189.006
191.682
194.370
197.048
200.291
203.480
206.685
209.925
213.146
216.359
219.577
223.336
227.091
230.864
234.567
238.321
242.073
245.847
250.133
254.435
258.722
263.006
267.295
271.582
276.403
281.256
286.067
290.874
295.693
300.542
305.911
311.388
316.984
322.700
300.678
304.745
309.367
313.993
318.608
323.250

1. juli 2004

194.393
197.145
199.910
202.664
205.999
209.279
212.576
215.908
219.221
222.525
225.835
229.701
233.563
237.444
241.252
245.113
248.972
252.854
257.262
261.686
266.096
270.502
274.913
279.322
284.280
289.272
294.220
299.164
304.120
309.107
314.629
320.263
326.018
331.897
309.247
313.430
318.184
322.942
327.688
332.463
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Lantrin

48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87

1. juli 2003

327.723
332.223
337.252
342.286
347.334
352.389
357.424
362.455
367.470
373.110
378.698
384.325
389.896
395.518
401.124
407.270
413.485
419.845
426.234
432.626
439.587
446.587
453.529
460.521
467.512
475.117
482.680
490.249
497.828
505.477
513.650
521.814
530.021
538.781
547.550
556.333
565.149
573.951
583.319
592.733

1. juli 2004

337.063
341.691
346.864
352.041
357.233
362.432
367.611
372.785
377.943
383.744
389.491
395.278
401.008
406.790
412.556
418.877
425.269
431.811
438.382
444,956
452.115
459.315
466.455
473.646
480.836
488.658
496.436
504.221
512.016
519.883
528.289
536.686
545.127
554.136
563.155
572.188
581.256
590.309
599.944
609.626

*) Lgnnen er reguleret med faglgende lgnstigninger:
1. juli 2003 2,85% og 1. juli 2004 2,85%
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Edb-medarbejdere — arlig lgn *)

Lgnoversigt pr. 1. juli 2003

Ramme

207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248

l.ar—-A
215.946
220.028
224.209
228.494
232.889
237.393
242.008
246.740
251.588
256.556
261.653
266.877
272.230
277.716
283.345
289.106
295.009
301.071
307.280
313.643
320.164
326.846
333.702
340.724
347.924
355.301
362.867
370.621
378.566
386.711
395.062
403.616
412.390
421.379
430.597
440.042
449.723
459.650
469.820
480.247
490.935
501.887
513.122

2.ar-B
222.472
226.720
231.065
235.525
240.094
244,776
249.577
254.498
259.539
264.711
270.010
275.442
281.008
286.715
292.561
298.561
304.704
311.001
317.457
324.076
330.861
337.812
344,937
352.242
359.727
367.403
375.273
383.336
391.598
400.067
408.755
417.653
426.774
436.125
445.709
455.533
465.602
475.921
486.500
497.350
508.463
519.854
531.534

3.ar-C
228.416
232.807
237.308
241.925
246.651
251.499
256.470
261.560
266.780
272.134
277.615
283.235
288.997
294.901
300.956
307.163
313.522
320.042
326.727
333.572
340.595
347.785
355.166
362.725
370.477
378.418
386.561
394.903
403.459
412.227
421.213
430.421
439.865
449,540
459.461
469.634
480.052
490.733
501.680
512.912
524.412
536.205
548.291
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4.ar-D
233.685
238.207
242.844
247.596
252.466
257.459
262.579
267.822
273.203
278.712
284.359
290.149
296.084
302.170
308.403
314.792
321.344
328.063
334.944
341.997
349.233
356.644
364.238
372.025
380.004
388.189
396.576
405.169
413.979
423.010
432.264
441.754
451.478
461.447
471.662
482.136
492.871
503.876
515.153
526.709
538.565
550.705
563.155

5.ar-E
238.207
242.844
247.596
252.466
257.459
262.579
267.822
273.203
278.712
284.359
290.149
296.084
302.170
308.403
314.792
321.344
328.063
334.944
341.997
349.233
356.644
364.238
372.025
380.004
388.189
396.576
405.169
413.979
423.010
432.264
441.754
451.478
461.447
471.662
482.136
492.871
503.876
515.153
526.709
538.565
550.705
563.155
575.917
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Edb-medarbejdere — arlig lan *)

Lgnoversigt pr. 1. juli 2004

Ramme
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248

l.ar—-A
222.100
226.299
230.599
235.006
239.526
244.159
248.905
253.772
258.758
263.868
269.110
274.483
279.989
285.631
291.420
297.346
303.417
309.652
316.037
322.582
329.289
336.161
343.213
350.435
357.840
365.427
373.209
381.184
389.355
397.732
406.321
415.119
424.143
433.388
442.869
452.583
462.540
472.750
483.210
493.934
504.927
516.191
527.746

2.4r-B
228.812
233.182
237.650
242.237
246.937
251.752
256.690
261.751
266.936
272.255
277.705
283.292
289.017
294.886
300.899
307.070
313.388
319.865
326.505
333.312
340.291
347.440
354.768
362.281
369.979
377.874
385.968
394.261
402.759
411.469
420.405
429.556
438.937
448.555
458.412
468.516
478.872
489.485
500.365
511.524
522.954
534.670
546.683

3.ar-C
234.926
239.442
244.071
248.820
253.681
258.667
263.779
269.014
274.383
279.890
285.527
291.307
297.233
303.306
309.533
315.917
322.457
329.163
336.039
343.079
350.302
357.697
365.288
373.063
381.036
389.203
397.578
406.158
414.958
423.975
433.218
442.688
452.401
462.352
472.556
483.019
493.733
504.719
515.978
527.530
539.358
551.487
563.917

*) Lgnnen er reguleret med fglgende lgnstigninger:
1. juli 2003 2,85% og 1. juli 2004 2,85%
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4.ar-D
240.345
244,996
249.765
254.652
259.661
264.797
270.063
275.455
280.989
286.655
292.463
298.418
304.522
310.782
317.192
323.764
330.502
337.413
344.490
351.744
359.186
366.808
374.619
382.628
390.834
399.252
407.878
416.716
425.777
435.066
444,584
454.344
464.345
474.598
485.104
495.877
506.918
518.236
529.835
541.720
553.914
566.400
579.205

5. ar-E
244.996
249.765
254.652
259.661
264.797
270.063
275.455
280.989
286.655
292.463
298.418
304.522
310.782
317.192
323.764
330.502
337.413
344.490
351.744
359.186
366.808
374.619
382.628
390.834
399.252
407.878
416.716
425.777
435.066
444,584
454.344
464.345
474.598
485.104
495.877
506.918
518.236
529.835
541.720
553.914
566.400
579.205
592.331
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Afsnit 3

Samarbejdsaftale og aftale om bidrag til uddannelsesformal
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Samarbejdsaftale

Aftale mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet om samarbejde og samarbejdsudvalg
pa bank- og realkreditomradet

Kapitel | Samarbejdets mal og midler

§1

Stk. 1. Malet for et systematiseret samarbejde mellem ledelse og medarbejdere er at gge mulighederne
for forbedring af virksomhedens konkurrenceevne og driftsmaessige resultat og dermed for, at
medarbejderne kan fgle tilfredshed i det daglige arbejde og starst mulig tryghed i ansaettelsen.

Virkeligggrelsen heraf mé ifalge sagens natur bero pa indstillingen hos den enkelte virksomhed og dens
medarbejdere, men de to organisationer er enige om nedenstdende til uddybning af intentionerne bag
neerveerende aftale.

Udvikling og effektivisering af virksomheden kraever, at der i alle led er en positiv indstilling til fortsat
udbygning af arbejdseffektiviteten og herunder en aben holdning til udvikling og anvendelse af avanceret
teknologi.

Udviklingen af samarbejdet bygger dels pa oprettelse af samarbejdsudvalg, jf. kapitel lI-11l, dels pa et
dagligt samspil mellem ledelse og medarbejdere, hvor motiverende ledelses-, samarbejds- og
informationsformer suppleres af medarbejdernes aktive medvirken til — gennem deres indsigt, erfaring og
indsats — at den daglige drift i virksomhedens enkelte afdelinger foregar pa en hensigtsmaessig og effektiv
made.

Kapitel Il Samarbejdsudvalg

§2

Oprettelse

Stk. 1. | virksomheder*), hvori der er ansat mindst 35 medarbejdere, der er omfattet af en overenskomst
om lgn- og arbejdsforhold indgaet af FA og Finansforbundet, skal der oprettes et samarbejdsudvalg, hvis
virksomhedens ledelse eller et flertal blandt de omhandlede medarbejdere gnsker det.

| virksomheder med feerre end 35 medarbejdere kan der oprettes samarbejdsudvalg, hvis der er enighed
mellem virksomhedens ledelse og et flertal blandt medarbejderne.

Stk. 2. | virksomheder, der er datterselskaber i en koncernstruktur, kan det mellem ledelsen og et flertal af
medarbejderne aftales, at man i stedet for oprettelse af eget samarbejdsudvalg lader sig repraesentere i
moderselskabets samarbejdsudvalg.

Stk. 3. | virksomheder med datterselskaber i en koncernstruktur, hvor der er oprettet flere samarbejdsud-
valg, kan der efter aftale mellem koncernledelsen og samarbejdsudvalgene oprettes et koncernsamar-
bejdsudvalg.

Stk. 4. Repraesentation i moderselskabers samarbejdsudvalg som alternativ til eget samarbejdsudvalg,
henholdsvis oprettelse af koncernsamarbejdsudvalg, kan ske i selskaber, der er omfattet af en
overenskomst mellem FA og DFL eller Finansforbundet.

*) Ved ordet ,virksomhed* forstas alle virksomheder, omfattet af overenskomster, indgaet mellem FA og
Finansforbundet.
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§3

§4

§5

§6

Sammenseetning
Stk. 1. Samarbejdsudvalget bestar af 2 grupper:

Gruppe A
Virksomhedens ledelse udpeger hgjst samme antal medlemmer og suppleanter som gruppe B. Mindst 1
medlem skal veere direktionsmedlem.

Gruppe B

3-6 medlemmer og et tilsvarende antal suppleanter valgt af og blandt medarbejderne. Medarbejdere, der
er udpeget til ledelsesrepraesentanter eller suppleanter for samme, er ikke valgbare og har ikke stemmeret
ved valg af personalerepraesentanter eller suppleanter for disse.

| virksomheder, hvor personaleforeningen er en kreds af Finansforbundet, udpeges op til halvdelen — dog
mindst 2 — og suppleanter for disse af og blandt medlemmerne af kredsbestyrelsen.

| gvrige virksomheder udpeger tillidsmaendene op til halvdelen — dog mindst 2 — og suppleanter for disse
af og blandt tillidsmeendene. Hvis antallet af tillidsmaend ikke er tilstreekkeligt til at foretage udpegning efter
disse regler, veelges det resterende antal B-medlemmer af og blandt medarbejderne.

Stk. 2. Fastlaeggelse af antallet af medlemmer i B-gruppen sker efter forudgaende drgftelse med virksom-
hedens ledelse. Udvalget sammenseettes normalt paritetisk.

Stk. 3. Medlemmer i B-gruppen nyder en tilsvarende beskyttelse mod afskedigelse som tillidsvalgte, jf. §
16 i aftalen om fagligt arbejde. | virksomheder med flere samarbejdsudvalg geelder den neevnte
beskyttelse alene medlemmer af hovedsamarbejdsudvalget.

Stk. 4. Valg/udpegning sker for 2 ar ad gangen med vekselvis afgang. Genvalg/genudpegning kan finde
sted. Hvervet ophgrer automatisk, nar et medlems anszettelsesforhold i virksomheden opharer.

Valg

Valg af medlemmer til gruppe B og suppleanter for disse foranstaltes af udvalgets B-gruppe. Hvor der ikke
er nedsat samarbejdsudvalg, foranstaltes valget af tillidsmaendene/feellestillidsmanden. | virksomheder,
hvor personaleforeningen udggr en kreds af Finansforbundet, foranstaltes valget af kredsbestyrelsen.

Formand og neestformand
Et medlem af gruppe A fungerer som formand for udvalget, medens et medlem af gruppe B fungerer som
naestformand.

Anmaerkning

Det er altid et medlem af gruppe A, der fungerer som formand. Hvis formanden far forfald, skal sa vidt mu-
ligt et andet medlem af direktionen, der enten er permanent medlem eller suppleant af udvalget, fare fore-
seedet under mgderne og ellers et andet permanent medlem af gruppe A.

Udvalgsar og forretningsorden
Stk. 1. Udvalgsaret er 1. april til 31. marts.

Stk. 2. Udvalget fastseetter selv sin forretningsorden, hvori fastseettes bestemmelser om mgder, indkal-
delse, dagsorden, mgdeprotokol og -referater, sekretserbistand mv.

Anmaerkning

For at lette udvalgets arbejde med fastseettelse af forretningsorden har organisationerne udarbejdet den
som bilag vedlagte standardforretningsorden, som hvert enkelt udvalg kan tillempe med henblik pa sine
specielle forhold.
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§7

Uddannelse og frihed til arbejdet i samarbejdsudvalget
Stk. 1. Ved varetagelse af arbejdet i samarbejdsudvalget kan der veere behov for en supplerende
uddannelse af medarbejderrepraesentanter i udvalget.

Stk. 2. Aftale herom traeffes mellem virksomheden og medarbejderen, og virksomheden yder frihed med
lan samt betaler eventuelle omkostninger ved uddannelsen.

Stk. 3. B-medlemmer af samarbejdsudvalg har ret til frihed med lgn 1 dag pr. ar til deltagelse i et af
Finansforbundet arrangeret mgde om arbejde i samarbejdsudvalg. Endvidere gives der B-medlemmer af
samarbejdsudvalget ret til frihed med lgn i op til 3 dage pr. ar til deltagelse i mgdevirksomhed arrangeret
af Finansforbundet.

88 Seerligt sagkyndige
Udvalget kan til behandling af szerlige spargsmal — nar der er enighed herom — nedsaette underudvalg
og/eller tilkalde seerligt sagkyndige. Underudvalg kan tiltreedes af personer, der ikke er medlemmer af
samarbejdsudvalget.
Anmeerkning
Medarbejderrepreesentanterne i underudvalg/arbejdsudvalg om teknologispargsmal udpeges af
Finansforbundets tillidsmeaend i virksomheden. | virksomheder, hvor personaleforeningen udgar en kreds
af Finansforbundet, udpeges medarbejderrepraesentanterne af kredsbestyrelsen.

89 Tavshedspligt
Om oplysninger af fortrolig art, som udvalgets medlemmer er blevet bekendt med, pahviler der disse — og-
sa efter at de matte vaere udtradt af samarbejdsudvalget — tavshedspligt.

§ 10 Udgifter
De med udvalgets arbejde forbundne udgifter afholdes af virksomheden, der ogsa stiller lokaler til radig-
hed for udvalgets arbejde.

Kapitel 1l Samarbejdsudvalgets opgave

8§11 Samarbejdsudvalget

Stk. 1. Formal

Samarbejdsaftalens formal i kapitel | om virksomhedens konkurrenceevne og driftsmeessige resultat samt
medarbejdernes arbejdstilfredshed og sterst mulige anszettelsestryghed sgges opndet ved udveksling af
synspunkter og forslag, som kan indgd i grundlaget for ledelsens beslutninger og gennem informations-
virksomhed.

Stk. 2. Opgaver
Samarbejdsudvalgets opgaver er at drgfte

a. generelle forhold af betydning for virksomhedens arbejds- og personaleforhold
b. principper for tilretteleeggelsen af virksomhedens arbejds- og personaleforhold

c. virksomhedens gkonomiske stilling, herunder Igbende information i form af gkonomiske nggletal. Der
henvises til § 12, pkt. A

d. generelle retningslinier om virksomhedens beskaeftigelsessituation. Der henvises til § 12, pkt. B

e. gennemfgrelse af stgrre omlaegninger af virksomhedens drift, stgrre rationaliseringsforanstaltninger og
strukturforandringer
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§12

f. principper for anvendelse og udvikling af ny teknologi i virksomheden, jf. § 12, pkt. D
g. principper for efteruddannelse og omskoling af medarbejdere

h. planlagte foranstaltninger for omrader, som kan have veesentlig betydning for medarbejdernes trivsel og
tryghed, jf. § 12, pkt. B.

Stk. 3. Arbejdsform
Inddragelse af samarbejdsudvalget skal ske pa et sa tidligt tidspunkt, at synspunkter fra medarbejderne
kan indga i beslutningsgrundlaget.

Udformning af principper forudseaetter en forpligtelse for begge parter i samarbejdsudvalget til at tilstraebe
enighed. Enighed om principper medfgrer et medansvar for bade ledelse og tillidsmaend, der forpligter til
at overholde de aftalte principper i konkrete tilfeelde. @nskes aftalte principper eendret, skal dette

forhandles i samarbejdsudvalget. Hver af parterne kan opsige aftalte principper med 2 maneders varsel.

| bestraebelserne for at opna enighed kan samarbejdsudvalget sgge vejledning fra naermeste overordnede
udvalg, der igen kan indhente bistand fra Fzellesradet, jf. § 14. Sadan vejledning skal indhentes, nar en af
grupperne i samarbejdsudvalget fremsaetter gnske herom.

Stk. 4. Information

Samarbejdsudvalget skal informere virksomhedens medarbejdere om den del af udvalgets arbejde, der
ikke behandles som fortroligt. Informationen skal tilpasses de grupper, den vedrarer, og virksomhedens
gvrige informationssystemer.

Stk. 5. Udvalget behandler ikke spgrgsmal, der vedrgrer oprettelse, forleengelse, opsigelse, fortolkning
eller tilpasning af kollektive overenskomster, der normalt fastlaegges ad forhandlingens respektive fagretlig
vej, eller i det hele taget spargsmal, der naturligt falder ind under organisationens arbejdsomrade.
Ligeledes beskeeftiger udvalget sig ikke med spgrgsmal om enkelte personers ansaettelse, udnaevnelse,
afskedigelse, pension eller andre forhold.

Hovedprincipper for dets arbejde

A. Oplysninger til samarbejdsudvalget

Samarbejdsudvalget gives de til vurdering af det enkelte forhold forngdne oplysninger — herunder
oplysning om planlagte foranstaltninger pa omrader, der har relation til medarbejdernes trivsel og tryghed.

Samarbejdsudvalget modtager endvidere ngdvendige regnskabsmeessige oplysninger, jf. § 11, stk. 2 c, til
vurdering af virksomhedens gkonomiske situation. Der kan ikke gives oplysninger om forhold, hvorved
virksomhedens interesse kan lide skade eller oplysninger om personlige forhold.

Samarbejdsudvalget har pligt til at behandle modtagne oplysninger med den fortrolighed, der falger af
lovgivningen, bgrsetiske regler, fortrolighedshensyn mv.

B. Medarbejdernes tryghed og trivsel
Det har stor betydning bade for virksomheden og medarbejderne, at hver enkelt medarbejder i
virksomheden fgler tilfredshed i det daglige arbejde og stgrst mulig tryghed i anseettelsen.

Et vigtigt middel til at opna dette mal er, at der er en Igbende information mellem ledelse og medarbejdere
om forhold, der har betydning for virksomheden, medarbejderne og samarbejdet mellem ledelse og
medarbejdere. Der henvises her til § 11, stk. 2 ¢ og d, samt 8§ 11, stk. 4, om information til virksomhedens
medarbejdere.
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Sikring af starst mulig tryghed i anseettelsen forudseetter, at der i virksomhedens personalepolitik laegges
veegt p& uddannelse, jobudvikling og efteruddannelse, og at disse elementer justeres i takt med
virksomhedens udvikling samt behov for tilpasning, rationalisering og omlaegning af driftsmaessige forhold.
Videre forudseettes det, at den enkelte medarbejder har mulighed for at deltage i relevant uddannelse,
jobudvikling og efteruddannelse, der modsvarer virksomhedens langsigtede behov og i videst muligt
omfang medarbejderens gnske. Endelig forudseettes, at medarbejderen udviser forngden fleksibilitet.

Opsigelse af medarbejdere skal sgges undgaet. Ved rationaliseringer eller omlaegning af driftsmaessige
forhold, som betyder bortfald af arbejdspladser, skal virksomheden tilstraeebe at omplacere og eventuelt
omskole samt efteruddanne medarbejdere til andet ledigt arbejde i virksomheden under hensyn til medar-
bejderens kvalifikationer og virksomhedens gkonomi.

Oplysninger om patzenkte foranstaltninger pa omrader, som kan have vaesentlig betydning for
medarbejdernes trivsel og tryghed, skal gives til samarbejdsudvalget. Sadanne oplysninger skal indeholde
ledelsens vurdering af konsekvenserne af de pateenkte foranstaltninger. Oplysningerne skal gives pa et sa
tidligt tidspunkt, at samarbejdsudvalget bliver i stand til pa forhand at give udtryk for sit syn pa
foranstaltningerne og falgerne heraf, jf. § 11 a.

Omfatter pateenkte foranstaltninger en reduktion af medarbejderantallet, eller viser en generel drgftelse af
virksomhedens gkonomiske stilling, at afskedigelse af en flerhed af medarbejdere kan komme pa tale,
skal det tilstraebes at finde Igsninger, hvorved afskedigelser kan undgas eller antallet begreenses, og fal-
gerne for de afskedigede kan afbgdes, jf. punkt C. Sadanne bestraebelser skal gennemfares sa hurtigt
som muligt, bade af hensyn til de medarbejdere, som eventuelt skal afskediges, og af hensyn til de
tilbageveerende medarbejdere. Samarbejdsudvalget kan orientere organisationerne om drgftelserne og
kan tilkalde bisiddere fra organisationerne til at deltage i forhandlingerne, hvis der er enighed herom.
Desuden kan det i SU generelt besluttes, at forhandlinger fares mellem ledelsen og
virksomhedskreds/den faglige personaleforening eller i et underudvalg nedsat af samarbejdsudvalget.

Skegnnes det, at en situation kan fare til afskedigelser i et sddant omfang, at reglerne i lov om varsling mv.
i forbindelse med afskedigelser af stgrre omfang finder anvendelse, skal der fgres forhandlinger om denne
situation. Det pahviler virksomheden ud over orientering til Arbejdsmarkedsradet at give meddelelse til
organisationerne. Organisationerne afholder herefter hurtigst muligt et indledende organisationsmgde.
Ved opggrelse af, hvorndr loven finder anvendelse, skal der ikke tages hensyn til, at pateenkte afske-
digelser omfatter medarbejdere i flere arbejdsmarkedsrads omrader.

Forhandlingerne fortseetter herefter som organisationsforhandlinger, som sgges gennemfart s& hurtigt
som muligt. Organisationerne kan dog lade forhandlingerne fortsaette lokalt, enten mellem ledelsen og
virksomhedskreds/den faglige personaleforening, i samarbejdsudvalget eller i underudvalg nedsat af
samarbejdsudvalget. Er forhandlingerne fart lokalt, holdes der et afsluttende organisationsmade pa
baggrund af resultatet af den lokale forhandling.

Virksomheden er forpligtet til — med respekt for geeldende lovgivning — at udlevere alle relevante
oplysninger — eventuelt under fortrolighedsansvar — til organisationerne og til at udseette sin beslutning om
afskedigelser, indtil forhandlingerne er afsluttet, dog leengst i 4 uger efter afgivelse af meddelelsen til de to
organisationer om de pateenkte afskedigelser.

C. Afbgdeforanstaltninger

Ved afskedigelser af en flerhed af medarbejdere, der ikke er begrundet i medarbejdernes forhold, skal
ledelsen optage draftelse om aktiviteter for at sikre, at medarbejderne far de bedste muligheder for
fremtidig beskeaeftigelse, herunder sgge at na frem til tilbud om kurser, som er relevante i forhold til den
opsagtes mulighed for at fa nyt arbejde. For de medarbejdere, hvor mulighed for anden beskeaeftigelse
pga. alder ikke er neerliggende, ma muligheden for fartidspension og delpension overvejes.
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Om opsigelse af enkelte medarbejdere, der ikke er begrundet i den pageaeldendes forhold, henvises til
virksomhedens personalepolitik og samarbejdsudvalgets muligheder for at drafte generelle
personaleforhold, jf. 8 11, stk. 2.

D. Teknologi

Ved indfgrelse af og eendring i edb-teknologi — herunder datamaskinbaseret teknologi — og/eller systemer
af mere betydeligt omfang er det samarbejdsudvalgets opgave at drafte de tekniske, gkonomiske og
personalemaessige konsekvenser, herunder retningslinjer for overvagning af e-mails, bandoptagelser m.v.
Det pahviler derfor virksomhedens ledelse fra et sa tidligt tidspunkt som muligt at holde samarbejds-
udvalget orienteret om de naevnte forhold. Informationen herom skal omfatte formalet, funktionen og
udformningen samt en vurdering af konsekvenserne af s&endringerne.

| ganske seerlige tilfeelde, hvor de omhandlede teknologiske aendringer bergrer alle eller stgrsteparten af
virksomhederne, kan disse sndringer endvidere begeeres drgftet mellem repraesentanter for de bergrte
organisationer og institutioner *).

I virksomheder med feelles edb-bogfaringscentral behandles de i 2. afsnit omhandlede teknologispgrgsmal
ligeledes i den enkelte virksomheds samarbejdsudvalg.

Med henblik p& at det enkelte teknologispgrgsmal kan behandles pa et ensartet grundlag i de edb-bogfa-
ringscentralen tilsluttede virksomheders samarbejdsudvalg, udarbejdes der generelt informationsmateriale
om formalet, funktionen og udformningen. Dette sker i et under edb-bogfgringscentralen nedsat ko-
ordinerende udvalg eller tilsvarende organ, hvori medarbejderne i de pageeldende virksomheder er beret-
tiget til at lade sig repreesentere ved 2 udvalgsmedlemmer valgt af og blandt B-medlemmerne i de bergrte
virksomheders samarbejdsudvalg.

I tilknytning til afsnittene om samarbejdsudvalgets behandling af teknologispgrgsmal er aftaleparterne eni-
ge om, at afskedigelser som fglge af teknologisk udvikling er en undtagelse.

Hvor indfgrelse af ny teknologi medfgrer bortfald af arbejdspladser, skal virksomheden altid tilstraebe at
give de implicerede medarbejdere et tilbud om andet arbejde.

Det pahviler samarbejdsudvalget generelt at drgfte uddannelse samt omplacering, omskoling eller anden
beskeeftigelse for medarbejdere, der bergres af endringerne.

*) PBS, Veerdipapircentralen, Kgbenhavns Fondsbgars eller lignende virksomheder.

E. Personbedgmmelse
Er der indfgrt/indfares der en systematisk personbedgmmelse, skal bedgmmelsesskemaet forevises for
og underskrives af og eventuelt kommenteres af medarbejderen.

Medarbejderen har ret til p& begaering at fa indsigt i sin egen personalemappe.

F. Fusion, anden virksomhedsoverdragelse og strategiske alliancer

Ved fusion skal der — efter at forngden orientering i samarbejdsudvalget er givet lsnmodtagernes
repraesentanter, respektive de bergrte lanmodtagere, jf. lov om lgnmodtageres retsstilling ved
virksomhedsoverdragelse — nedsaettes en paritetisk sammensat arbejdsgruppe med repraesentanter for
savel lsnmodtagere som arbejdsgivere i de af fusionen omfattede virksomheder. Arbejdsgruppen nedsazet-
tes dog senest, nar fusionen af sével overdrager som erhverver er endeligt vedtaget af de kompetente for-
samlinger.

Ved overdragelse af en del af en virksomhed enten i form af

a. overdragelse af en eller flere bankfilialer eller
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b. overdragelse mellem virksomheder, som ikke er koncernforbundne,

og hvor overdragelsen omfatter mindst 10% af de i den overdragende virksomhed beskaeftigede
medarbejdere, nedseettes der tilsvarende en paritetisk sammensat arbejdsgruppe.

Arbejdsgruppen har til opgave

— at fglge udviklingen ved overdragelsen, og
— at radgive om afhjeelpning af eventuelle problemer ved overdragelsen.

Samarbejdsudvalget skal snarest muligt orienteres om virksomhedens eventuelle samarbejdsaftaler med
andre selskaber inden for finanssektoren, sakaldte strategiske alliancer.

G. Forslag fra medarbejderne

Udvalget bedgmmer og afgiver eventuelt indstilling til virksomhedens ledelse om forslag fremsat af eller
gennem et medlem af samarbejdsudvalget om forbedringer af arbejdsmetoder og arbejdsforhold til gavn
for virksomheden og medarbejderne.

| virksomheder, hvor der ikke er etableret en fast ordning med forslagskasse, ma det anses for praktisk, at
forslag fra medarbejderne, som det er hensigtsmaessigt at behandle i samarbejdsudvalget, fremsaettes
over for et samarbejdsudvalgsmedlem, for at dette kan foretage en vurdering af, hvorvidt forslaget bar
nyde fremme.

H. Information fra samarbejdsudvalget

Det er af betydning, at det starst mulige antal medarbejdere gennem samarbejdsudvalgets infor-
mationsvirksomhed, der har relation til sdvel ledelse som medarbejdere, engageres i det daglige
samarbejde, hvorved arbejdseffektiviteten og trivslen i alle led i virksomheden kan gges.

Udvalget drager omsorg for, at virksomhedens medarbejdere far orientering om den del af udvalgets ar-
bejde, der ikke behandles som fortroligt — herunder at de ansatte i rimeligt omfang holdes orienteret om
arbejdet med teknologispgrgsmal i udvalget.

Orienteringen gives skriftligt og i det omfang, udvalget finder formalstjenligt.

For at gare flest mulige medarbejdere interesseret i udvalgets arbejde er det af betydning, at orientering
gives medarbejderne hurtigst muligt og normalt senest 14 dage efter mgdernes afholdelse.

Kapitel IV Andre samarbejdsformer

§13

Er der truffet eller treeffes der mellem ledelsen og flertallet af medarbejderne eller den Faglige
personaleforening i en virksomhed, der er omfattet af § 2, aftale om andre samarbejdsformer i stedet for
det i naerveerende aftale omhandlede samarbejdsudvalg, skal denne veere geeldende, indtil den af en af
parterne opsiges med 6 maneders varsel.

Anmeerkning

Paragraffen er et naturligt supplement til § 2, der angiver, hvornar samarbejdsudvalg skal oprettes. Imid-
lertid kan forholdet vaere det, at der mellem ledelsen og enten et flertal af medarbejderne eller en persona-
leforening, der udger en kreds af Finansforbundet, er enighed om det gnskelige i at have andre
samarbejdsformer end de i aftalen omhandlede samarbejdsudvalg.

Et sddant gnske kan bl.a. have sin baggrund i, at det findes formalstjenligt, at medarbejderne i videre om-

fang end angivet i samarbejdsudvalgsaftalen inddrages i samarbejdsprocesserne. Det kan ogsa veere, at
arbejdet i allerede oprettede samarbejdsudvalg har udviklet sig derhen, at et sddant feelles gnske opstar. |
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sadanne tilfeelde giver § 13 mulighed for i stedet for almindeligt samarbejdsudvalg — eller maske
sidelgbende hermed — at oprette andre samarbejdsformer, hvis man har interesse for en udvikling i
samarbejdet i videregdende retning.

Skulle det mod forventning vise sig, at en af parterne efter en passende tid er kommet til det resultat, at de
forventninger, der stilledes til den szerlige samarbejdsform, ikke er opfyldt, star det vedkommende part frit
for efter § 13 at opsige aftalen om den seerlige samarbejdsform med 6 maneders varsel, hvorefter de
almindelige bestemmelser i aftalen om samarbejde og samarbejdsudvalg atter traeder i kraft.

Kapitel V Feellesrad

§14

§15

Stk. 1. Det af FA og Finansforbundet nedsatte og paritetisk sammensatte Fzellesrad pa i alt 8 medlemmer
har til opgave at

1. bistd med oprettelsen af samarbejdsudvalg, og i gvrigt sta til radighed for samarbejdsudvalgene med
rad og bistand

2. tage initiativer til uddannelse af medlemmer af samarbejdsudvalgene
3. udsende feelles vejledninger
4. fortolke aftalen pa organisationernes vegne.

Kan der i Feellesradet ikke opnas enighed i spgrgsmal om fortolkning af aftalen, supplerer Feellesradet sig
med en neutral opmand, og sagen behandles efter de i hovedaftalens § 10, stk. 2, fastsatte principper.

Kan der ikke opnas enighed om udpegning af opmanden, udpeges denne af Arbejdsrettens formand.

Aftalen er ikke omfattet af de mellem parterne gaeldende regler for kollektive overenskomsters indgaelse
og fornyelse, jf. hovedaftalens 88 4-7.
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Standardforretningsorden efter anmeaerkning til § 6 i aftalen om samarbejde og samarbejdsudvalg
April 1995

FORRETNINGSORDEN
for samarbejdsudvalgeti ...... (virksomhedens navn)

1.
Udvalgets mgder finder sted en gang i kvartalet, normalt den anden/ tredje tirsdag.

2.
Har fast kvartalsmgde ikke kunnet afholdes, fastsaetter formanden efter aftale med naestformanden dato
for mgde snarest efter datoen for det aflyste mgde.

3.
Mgder ud over faste kvartalsmgder indkaldes af formanden, nar denne skanner det ngdvendigt, eller nar
mindst halvdelen af udvalgets medlemmer over for formanden har fremsat gnske herom.

4.
Mgdeindkaldelse skal ske skriftligt og normalt med 14 dages varsel til udvalgets enkelte medlemmer.

5.
1. Mgdeindkaldelsen skal veere ledsaget af en forelgbig dagsorden for mgdet udarbejdet af formanden og
naestformanden i forening med bemaerkning om, at hvert udvalgsmedlem indtil dage forud for
madets afholdelse skriftligt over for formanden kan begaere optaget punkter pa dagsordenen.

2. Formanden og naestformanden laver derefter den endelige dagsorden for mgdet, og denne udsendes til
udvalgets medlemmer, sa den er disse i haende senest dage far mgdets afholdelse.

6.
Formanden leder mgderne. | tilfeelde af formandens fraveer ledes mgdet af et andet medlem af gruppe A,
jf. anmeerkningen til 8 5 i aftalen om samarbejde og samarbejdsudvalg.

7.
Udvalget udpeger pa sit farste made en i virksomheden ansat medarbejder som sekretaer for udvalget.

8.
1. Udvalget er beslutningsdygtigt, nar mindst 2/3 af dets medlemmer er til stede.

2. Ved afstemninger har hvert medlem 1 stemme. Til vedtagelse kraeves almindelig stemmeflerhed.
9.
1. Der oprettes en mgdeprotokol, hvori anfares tid og sted for hvert mgde samt navnene pa de til-
stedeveaerende og den for mgdet fastsatte dagsorden.

2. For hvert dagsordenspunkt indfagres i protokollen et kort referat med konklusion eller beslutning.

3. Protokollen underskrives af formanden og naestformanden eller i disses fraveer af et andet medlem af
henholdsvis gruppe A og gruppe B.
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10.
1. Udvalget drager omsorg for, at virksomhedens medarbejdere far orientering om den del af udvalgets
arbejde, der ikke behandles som fortroligt, jf. 8 11, stk. 4, og § 12, H, i aftalen om samarbejde og
samarbejdsudvalg.

2. Far et mades afslutning treeffes beslutning om, i hvilket omfang det pa madet passerede skal meddeles
medarbejderne. Medarbejderorienteringen, som gives skriftligt, skal gives hurtigst muligt og normalt se-
nest 14 dage efter mgdets afholdelse.

Anmeerkning

Ovenstaende forretningsorden kan efter indstilling fra Feellesradet eendres af organisationerne, nar der er

enighed herom.

Aftale mellem Nordea og NordKreds

Med henblik pa at styrke og effektivisere samarbejdet og arbejdsmiljget samt udbygge samarbejdet

mellem ledelse og medarbejdere og virke for de ansattes trivsel, tryghed og lige muligheder i

virksomheden, er det aftalt at ajourfgre falgende lokalaftaler:

— Aftale om samarbejdsstruktur og samarbejdsudvalg

— Aftale om sikkerhedsorganisation

— Aftale om kontaktudvalg

— Aftale om feellestillidsmandsstruktur

— Aftale om tillidsmandsstruktur.
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Aftale om bidrag til uddannelsesformal mellem FA og Finansforbundet.

81

Stk. 1. Som bidrag til uddannelsesformal betaler de enkelte virksomheder pr. halvar 348 kr. pr.
heltidsansat og pr. halvar 174 kr. pr. deltidsansat, der er omfattet af overenskomsterne mellem FA og
Finansforbundet eller omfattet af virksomhedsoverenskomster indgaet i henhold til hovedaftalen mellem
FA og Finansforbundet.

Stk. 2. Bidraget beregnes pa grundlag af medarbejderantallet pr. 1. juni og betales halvarsvis forud pr.
den 1. januar og den 1. juli. FA oplyser de enkelte selskabers medarbejderantal til Finansforbundet, som
forestar opkraevningen af belgbene.
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Protokollat om veerditransporter

81

§2

Reglerne om forskudt arbejdstid finder anvendelse pa arbejde med veerditransport pa de i stk. 1-3
fastsatte vilkar:

Stk. 1. Veerditransport kan udfgres mellem pengeinstitutter, posthuse og toldsteder mandag til fredag
(sggnehelligdage, jf. stk. 2).

Stk. 2. Der kan herudover etableres aftale mellem virksomheden og den Faglige repraesentant om
veerditransporter pa lgrdage, sgndage og sggnehelligdage samt til erhvervskunder.

Stk. 3. Veerditransporter skal udfgres under iagttagelse af savel de i pjecen ,Veerditransporter‘ anfarte
forholdsregler mv. som virksomhedens egne tilpassede forholdsregler for veerditransporter samt under
medvirken af det heraf fglgende forngdne antal medarbejdere.

Stk. 4. Veerditransporter, der etableres pa forskudt arbejdstid, udfares normalt af bank-/sparekasse-
betjente. P& arbejdspladser, hvor der ikke er arbejdsmaessigt grundlag i gvrigt for at have bank-
/sparekassebetjente ansat eller for at have s& mange bank-/sparekassebetjente ansat, at det med veerdi-
transporterne forbundne arbejde i fuldt omfang kan udfgres af disse, kan arbejdet helt eller delvis udfares
af medarbejdere, som normalt udfgrer pengeinstitutarbejde, og som har modtaget den til arbejdet
ngdvendige sikringsmaessige instruktion.

Anmeerkning til stk. 4
Ved det i stk. 4 anfgrte udtryk ,medarbejdere, som normalt udfgrer pengeinstitutarbejde” forudseettes, at

der ikke til arbejde med veerditransporter ansaettes medarbejdere, som i den gvrige tid skal beskaeftiges
ved kontorarbejde.

FA orienterer lgbende Finansforbundet om de afhentningsordninger, der etableres som arbejde pa
forskudt tid.
Bemeerkning:

| Nordea gaelder reglerne for forskudt arbejdstid i kapitel IV for veerditransporter fra Kgbenhavns Lufthavn.
Veerditransporten kan starte kl. 07.00.
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Lokale aftaler om flekstid

§1

§2

§3

Der kan mellem virksomheden og den Faglige repraesentant indgas aftaler om flekstid inden for rammerne
af nzervaerende aftale. Hvis der opnas enighed om en aftale, der gar ud over rammerne i neerveerende
aftale, indgés aftalen med forbehold for organisationernes godkendelse.

Formal

Formalet med en flekstidsordning skal veere at give den enkelte medarbejder mulighed for, inden for visse
rammer, selv at tilrettelsegge sin daglige arbejdstid for at fremme arbejdstilfredsheden og -effektiviteten og
dermed virksomhedens drift.

Med den starre frihed fglger naturligt sterre ansvar. Medarbejderen ma tilretteleegge sit arbejde under
hensyntagen til virksomhedens tarv.

En flekstidsordning bar altid indfgres som en forsggsordning pa fx 6 eller 12 maneder, og det bar fremga
af flekstidsaftalen, at forsggsordningen — efter dennes udlgb — skal vurderes med henblik pa stillingtagen
til ordningens eventuelle viderefarelse.

Aftalen omfatter
En flekstidsaftale kan omfatte hele virksomheden eller dele heraf.

Det er frivilligt for den enkelte medarbejder at deltage i flekstidsordningen, men det bgr i aftalen
fastsaettes, at det er en betingelse for forsggsordningens ivaerksaettelse og eventuelle viderefgrelse efter
forsggsperiodens udlgb, at en naermere angivet del af medarbejderne gnsker at deltage.

Der mé imidlertid tages forbehold for, at det for enkelte eller grupper af medarbejdere, hvis arbejde er
vanskeligt foreneligt eller uforeneligt med en flekstid, kan aftales, at de pageeldende kan holdes uden for
aftalen, eller at aftalen gaelder med visse begraensninger.

En flekstidsaftale bar indeholde bestemmelser om, hvordan der forholdes i tilfeelde af misbrug af
systemet.

Definitioner pa normtid, daglig arbejdstid, fikstid, flekstid mv.
a. Normtiden er den normale overenskomstmaessige arbejdstid pa 37 timer — for edb-medarbejdere 36
timer — pr. uge, eksklusive frokostpauser.

Normtiden for de enkelte maneder skal meddeles af virksomheden.

b. Daglig arbejdstid. For medarbejdere omfattet af en flekstidsordning fastsaettes en daglig arbejdstid efter
de almindelige arbejdstidsbestemmelser — og hermed en daglig arbejdstidsnorm (dagligt timetal).

c. Fikstiden er det tidsrum p& dagen, hvor den enkelte medarbejder/alle medarbejdere skal veere til stede.

(Fikstiden vil i kundeorienterede afdelinger som altovervejende hovedregel skulle veere
sammenfaldende med virksomhedens &bningstid).

d. Flekstiden er de perioder, hvor medarbejderen/medarbejderne dagligt har mulighed for at veelge at
begynde arbejdet, henholdsvis slutte arbejdet.

Flekstiden fastsaettes i den lokale aftale, men bgr ikke begyndes far kl. 07.00 eller slutte efter kl. 18.00,
respektive kl. 19.30 pa dage med aftenekspedition/lang ekspeditionstid.

Der kan i den lokale aftale fastseettes mulighed for udvidelse af flekstiden efter aftale i hvert enkelt
tilfeelde mellem den enkelte medarbejder og afdelingens leder.
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§4

§5

§6

§7

e. Opgarelsesperioden skal veere af en maneds varighed.
f. Praesteret tid er den tid, den enkelte medarbejder har preesteret i lgbet af maneden.

Ved fraveer en hel arbejdsdag pa grund af sygdom, ferie mv. godskrives medarbejderen for den del af
fraveeret, der falder inden for vedkommendes daglige arbejdstid.

g. Flekssaldo er det tidsoverskud (plus-tid), henholdsvis tidsunderskud (minus-tid), der tillades pa
opgarelsestidspunktet, og som kan overfgres til neeste maned.

Personer i opsagt stilling kan ikke oparbejde flekssaldo i den sidste anszettelsesmaned, og eventuel
tidligere saldo skal veere afviklet senest 14 dage far fratreedelsen.

h. Beordret arbejde inden for vedkommendes daglige arbejdstidsnorm medregnes som preesteret
arbejdstid.

Beordret arbejde ud over vedkommendes daglige arbejdstidsnorm honoreres efter overenskomstens
regler om overarbejde.

Fraveer fra arbejdet
En flekstidsaftale bgr indeholde regler om fravaer — herunder i hvilke tilfeelde fraveer kan finde sted i
fikstiden, og hvilke former for fraveer der medregnes/ikke medregnes ved opggrelsen af preesteret tid.

Tidsregistrering
Tidsregistreringssystemet og dets benyttelse beskrives i detaljer i aftalen, idet bemaerkes, at automatisk
tidsregistrering kan veere en naturlig konsekvens af indfgrelse af en flekstidsordning.

Ikrafttreedelsestidspunkt og opsigelsesregler
Tidspunktet for forsggsordningens/ordningens ikrafttreedelse samt opsigelsesregler fastlaegges.

For eventuel forsggsordning anfares, hvilken varighed forsggsordningen har, og om ordningen skal
opretholdes i vurderingsfasen.

Aftaleparternes godkendelse

En flekstidsaftale, der er indgéet med forbehold for organisationernes godkendelse, eller eendringer i en
sadan, kan farst iveerksaettes efter, at organisationerne har godkendt aftalen.
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Rammeaftale om distancearbejde

Ved distancearbejde forstas arbejde, som efter forudgaende aftale med virksomheden udfgres uden for
virksomhedens lokaler, fx fra medarbejderens bopael. Aftalen omfatter ikke arbejde ved udstationering og
tienesterejser.

Distancearbejde omfatter ikke mobilt arbejde, dvs. arbejde, som udferes af fx salgsmedarbejdere og
andre med skiftende arbejdssted. Eventuelle aftaler om disse medarbejderes arbejde i hjemmet er dog
omfattet af naerveerende aftale.

Generelle bestemmelser

§1

§2

§3

Overenskomstvilkar generelt
Overenskomstens bestemmelser er i gvrigt fuldt geeldende med de modifikationer, der er beskrevet i
denne aftale samt i lokalaftalen, jf. § 9.

Arbejdstid

Arbejdstidsnorm — daglig arbejdstid

Stk. 1. Med medarbejdere, der indgér en aftale om distancearbejde, aftales en daglig arbejdstidsnorm,
som skal fglge bestemmelserne om daglig arbejdstid i den overenskomst, medarbejderen er omfattet af.
Den samlede ugentlige arbejdstidsnorm kan ikke overstige medarbejderens/overenskomstens normale
ugentlige arbejdstid.

Fast tid
Stk. 2. Der aftales, i hvilket tidsrum medarbejderen er til disposition for virksomheden. Dette tidsrum skal
ligge inden for reglerne i den gaeldende overenskomst.

Medarbejdertid

Stk. 3. Forskellen mellem den aftalte daglige arbejdstidsnorm og den aftalte dispositionstid (fast tid) kaldes
medarbejdertiden. Det aftales i den individuelle aftale, i hvilket tidsrum medarbejderen kan placere med-
arbejdertiden. Placeres den uden for overenskomstens dispositionstid, ydes der ikke tilleeg. Der ma ikke
pa virksomhedens foranledning forekomme kundekontakt uden for dispositionstiden.

Opgaerelse og rapportering

Stk. 4. Arbejdstiden opgegres manedlig. Virksomheden er ansvarlig for, at der er fastlagt procedurer for
registrering af arbejdstid og beordret merarbejde/overarbejde. Det skal fremga af opggrelsen, pa hvilke
tidspunkter der udfares distancearbejde. Tillidsmanden modtager pa begeering kopi af den manedlige
opggrelse.

Fraveer mv.
Stk. 5. Ved fraveer pa grund af sygdom, ferie mv. godskrives medarbejderen for den del af fraveeret, der
falder inden for vedkommendes daglige arbejdstid.

Distancearbejdets udstraekning
Stk. 6. Distancearbejdet kan kun udgere en del af den samlede arbejdstid, s kontakten til virksomheden
bevares, bade fagligt og socialt.

Medarbejderen har ret til at kreeve, at distancearbejdet maksimalt udger 50% af arbejdstiden, beregnet
over en periode p& 13 uger.

Arbejdsplads

Medarbejderen skal have adgang til en arbejdsplads i virksomheden, som er hovedarbejdssted. Ved
aftalte tjenesterejser er udgangspunktet for beregning af arbejdstid det aktuelle tjenestested.
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§4

§5

§6

§7

§8

Arbejdsmiljg

Det er virksomhedens ansvar at tilse, at distancearbejdet hos medarbejderen kan udfares i et egnet lokale
med arbejdsudstyr og indretninger, der overholder arbejdsmiljglovens bestemmelser. Virksomheden skal
efter aftale gives adgang til distancearbejdspladsen for arbejdsmiljgmaessige tilsyn.

Virksomheden skal informere medarbejderen om virksomhedens politikker angaende sundhed og
sikkerhed pa arbejdspladsen og i seerdeleshed om krav til skeermterminaler. Medarbejderen har pligt til at
folge disse sikkerhedspolitikker pa korrekt vis. Hvis der anvendes nogen form for overvagning, skal det
ske i overensstemmelse med Direktiv 90/270 om "arbejde ved skeermterminaler”.

Databeskyttelse
Virksomheden er ansvarlig for at tage passende forholdsregler, navnlig i forbindelse med software, med
det formal at sikre en beskyttelse af de data, som behandles af medarbejderne i arbejdsgjemed.

Arbejdsgiveren skal informere medarbejderen om al relevant lovgivning og om virksomhedens regler om
databeskyttelse. Arbejdsgiveren skal iseer informere medarbejderne om: Enhver indskraenkning i
forbindelse med anvendelse af IT-udstyr eller vaerktgjer, sdsom Internettet, og hvilke sanktioner der
foreligger, hvis arbejdstageren ikke efterlever ovennaevnte indskraenkninger.

Etablering, nedtagning mv.
Virksomheden foranstalter og betaler samtlige udgifter ved etablering og nedtagning af
distancearbejdspladsen.

| det omfang virksomheden foranlediger veesentlige eendringer af lokaler, hvor distancearbejdet skal
foregd, skal virksomheden bekoste reetablering af lokalerne ved aftalens ophgr, hvad enten den opsiges
af medarbejderen eller virksomheden.

Forsikrings- og sikkerhedsforhold
Virksomheden har ansvaret for, at medarbejderen, distancearbejdsstedet og eventuelt udstyr er forsikret.
Det geelder

lgsareforsikring med ambulant daekning

edb/tekniske forsikringer

arbejdsskadeforsikring

erhvervsansvarsforsikring

privat ulykkesforsikring, der supplerer arbejdsskadeforsikringen.

Virksomhedens og medarbejderens saedvanlige ansvar for at overholde sikkerhedsmaessige rutiner
geelder ogsa ved distancearbejde.

Generelle vilkar
Det forhold, at en medarbejder udfgrer distancearbejde, ma samlet set ikke forringe vedkommendes
arbejds-/ansaettelsesvilkar.

Den lokale aftale

§9

Aftaleparter — lokalt
Der kan mellem virksomheden og den Faglige repraesentant treeffes aftale om distancearbejde, der
udfgres uden for virksomhedens lokaler.
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Falgende vilkar/elementer skal veere indeholdt eller behandlet i aftalen:

— arbejdsopgaverne

— rammer for distancearbejdets udstraekning

— tidsregistreringssystemer

— kontorindretning/-installation og service

— sikkerhedsrutiner og -spgrgsmal

— distancearbejdspladsens tilggengelighed for ledelse og sikkerhedsgruppe

— information til og fra virksomheden

— kontakten til tillidsmand og sikkerhedsrepraesentant

— de elementer der indgar i evalueringen, jf. 8 11, samt form og terminer herfor

— refusion for udgifter til drift (lokaleleje, telefon, varme, el mv.)

— medarbejdernes arbejdsplads pa virksomheden

— opsigelsesvarsel af bade lokalaftale og den individuelle aftale, jf. § 10, herunder vilkar for nedtagning af
udstyr og tilbagevenden til hovedarbejdspladsen.

Den individuelle aftale

§10

§11

Vilkar — skriftlig aftale
Der kan efter indgaelse af en lokal aftale, jf. § 9, indgas individuelle aftaler.

Det er frivilligt for medarbejderen at deltage i distancearbejde, ligesom virksomheden kan afsla gnsker om
distancearbejde. Aftalen fastlaegger distancearbejdspladsens placering og arbejdstidsforholdene
naermere, jf. § 2, samt

— tilhgrsforhold i organisationen

— arbejdets art og omfang

— arbejdstid og radighedstidspunkter

— arbejdsudstyr pa distancearbejdspladsen
— indretning af distancearbejdspladsen

— sikkerhedsrutiner.

Aftalen skal veere skriftlig. Den individuelle aftale er uopsigelig de farste 3 maneder efter aftalens
indgaelse. Herefter kan opsigelse fra begge parters side finde sted med minimum 4 uger. Det
forudseettes, at medarbejderen er bekendt med indholdet i bade den generelle aftale og lokalaftalen.
Oplysning om anvendelse

Virksomheden stiller lgbende detailoplysninger om den lokale aftales anvendelse til radighed for den
Faglige repreesentant, der kan videregive disse oplysninger til Finansforbundet.

Oplysningernes art og omfang samt terminer herfor aftales lokalt.
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Personsggere

Pa hverdage i tidsrummet kl. 18.00 til kl. 22.00 ydes en betaling pad minimum 125 kr. Ved aftale om
medarbejderens benyttelse af personsggeren efter kl. 22.00 til neeste arbejdsdags begyndelse ydes en
betaling pa 43 kr. pr. begyndte time.

Pa lgrdage i tidsrummet kl. 10.00 til kl. 14.00 betales minimum 195 kr. Ved aftale om medarbejderens
benyttelse af personsggeren lgrdag far kl. 10.00 eller efter kl. 14.00 betales 65 kr. pr. begyndte time.

P& sgndage og sggnehelligdage betales minimum 255 kr. pr. dag for medarbejderens benyttelse af
personsggeren i maksimum 4 timer pr. dag.

Ved medarbejderens benyttelse af personsggeren ud over 4 timer og i fortszettelse heraf pa sgndage og
sggnehelligdage betales 80 kr. pr. begyndte time.

Virksomhederne kan fastlaegge placeringen af de 4 timer pa sgndage og sggnehelligdage, der dog skal
leegges i sammenhaeng.

Parterne er enige om, at der ikke er tale om beordrede radighedsvagter, men alene, at de pagaeldende
medarbejdere aftaler radighedsvagterne med arbejdsgiveren.

Arbejdsgiveren skal udarbejde en klar instruks, indeholdende hvilke arbejdsopgaver medarbejderen, der

har radighedsvagt med personsgger, har ved servicering af pengeautomater, herunder hvilke ret-
ningslinier der gaelder for tilkald af yderligere assistance mv.
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Protokollat til standardoverenskomsten om aftaler vedrgrende uddannelse af
medarbejdere med henblik pa forggelse af disses kompetencer (Uddannelsespuljen)

Aftalen

Aftalerne om uddannelse af medarbejdere med henblik pa foragelse af disses kompetencer kan indgas
enten som en lokalaftale eller som en del af virksomhedsoverenskomsten 2003. Aftalerne indgas som en
"prgveordning”, der udlgber uden yderligere varsel eller opsigelse i forbindelse med udlgbet af OKO03 (pr.
31. marts 2005).

Protokollatet skal (efter neermere aftale) mellem parterne evalueres i slutningen af 2004, séledes at
konklusionen af evalueringen kan indga i draftelserne om en ny overenskomst og et eventuelt nyt
protokollat (hvis begge parter gnsker det) for OK05.

Formal

Formalet med aftalerne er at understgtte visse medarbejderes udvikling og kompetenceopbygning,
saledes at disses muligheder i virksomhederne gges. | forbindelse med lokalaftalen eller
virksomhedsoverenskomsten aftales retningslinjer, jf. standardoverenskomstens § 36, for udarbejdelse af
individuelle uddannelsesplaner og brugen af uddannelsesmidler. Uddannelsesmidler kan anvendes til
bade personlig og faglig videreuddannelse med henblik p& at kunne bestride andre jobfunktioner.

Kompetenceudvikling
Kompetenceudvikling vil, forudsat at det sammenkaedes med en konkret udviklingsplan for individer eller
grupper, kunne tilbydes inden for falgende hovedomrader:

— Sprog

— Generelle IT feerdigheder
— Salg/service

— Ledelse

— Omskoling

— Personlig udvikling.

Frihed
Hvis en uddannelse finansieres med midler fra Uddannelsespuljen, bevilges medarbejderen automatisk
frihed med lgn til at gennemfgre uddannelsen.

Bevilling og administration af Uddannelsespuljen
Der nedseaettes et uddannelsesrad med to repraesentanter fra virksomheden og to faglige repreesentanter.
Radets formal er at bevilge uddannelserne pa savel gruppe- som individuelt niveau.

Radet udarbejder en forretningsgang, der skal indeholde:

Beskrivelse af opgaver og kompetencer

Retningslinjer for generel og individuel kompetenceudvikling
Mgdestruktur

Administrativ praksis for ansggninger/bevillinger
Retningslinjer ved uenighed

Evaluering af praveforlgb.

Finansiering af Uddannelsespuljen
Uddannelsespuljen kan som et forsgg i overenskomstperioden finansieres ved:

— Tilskud i form af midler fra Finansforbundet, for s vidt angar medlemmer af forbundet (normalt

halvdelen af virksomhedens bidrag) efter ansggning og beskrivelse af projekter
— Tilskud fra virksomheden
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— Midler fra en decentral pulje i en virksomhedsoverenskomst, hvis parterne kan opna enighed herom
— Offentlig statte.

Anvendelse af midler fra Uddannelsespuljen

Midler i Uddannelsespuljen kan fx anvendes til betaling for uddannelsesafgift, eksterne instruktarer,
bager, materialer og transport.

Bemeerkning:

Der er enighed mellem Nordea og NordKreds om at indga lokalaftale om etablering af en "pregveordning".
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Overflytning mellem overenskomster

Ved samtidig overflytning af flere medarbejdere mellem overenskomster skal de naermere betingelser for
overflytningen drgftes mellem virksomheden og den Faglige repraesentant.

Sker der ved overflytningen veesentlige vilkarseendringer, treeder disse farst i kraft for medarbejderen ved
udlgbet af en periode svarende til funktionaerlovens opsigelsesvarsel.

Den Faglige repraesentant orienteres tidligst muligt om pataenkte overflytninger.
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Protokollat om pension
Medarbejdere omfattet af overenskomster indgaet mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og
Finansforbundet eller en virksomhedsoverenskomst i henhold til hovedaftalen mellem FA og
Finansforbundet er den 1. i maneden efter sit fyldte 18. ar berettiget til en pensionsordning.

Pensionsbidraget udger mindst 14,25%, heraf mindst 9,5% fra virksomheden. Den 1. juli 2003 forhgjes
bidraget, sa det skal udggre mindst 15%, heraf mindst 10% fra virksomheden.

Medarbejdere, der fgr den 1. april 1992 er blevet tilbudt en pensionsordning, men som har valgt en hgjere
bruttolgn, er ikke omfattet af overenskomstens bestemmelser om pensionsordning.

Etablering af ny pensionsordning kan ikke forringe en allerede bestaende pensionsordning.

Protokollatet omfatter ikke medarbejdere, der fortsat er aflgnnet efter sparekasselgnsystemet, bortset fra
service/teknikere.
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Protokollat om pensionsordninger

1.

Valg/aendring af leverandar

Har en virksomhed eller repraesentanter for virksomhedens personale gnsker om at aendre valg af
leverandgr for virksomhedens pensionsordning eller etablere en ny pensionsordning, sker dette ved aftale
mellem virksomheden pa den ene side og den Faglige repreesentant pa den anden side.

| det omfang der inden for virksomhedens koncernomrade eksisterer en pensionsleverandgr, der samlet
set er konkurrencedygtig, skal der ved valg af leverandgr tages afggrende hensyn hertil.

Pensionsvilkar og ydelsessammensatning mv.
Zndringer i bestdende eller nye pensionsordningers indhold, opbygning og sammensaetning mv., aftales
mellem virksomheden pa den ene side og den Faglige repreesentant pa den anden side.

Det forudseettes, at kollektive pensionsordninger indeholder bade opsparing og risikodaekning, og at der
aftales et mindstekrav herfor.

Pensionsudvalg mv.

Det aftales lokalt i den enkelte virksomhed, hvorledes arbejdet med og aftaler om pensionsforhold
organiseres. Dette kan eksempelvis ske direkte mellem virksomheden pa den ene side og den Faglige
repreesentant pa den anden side. Det kan ogsa organiseres ved oprettelse af et paritetisk pensionsudvalg,
der kan veere et underudvalg til samarbejdsudvalget.

Har virksomhedens pensionsleverandgr oprettet radgivende organ (investeringsrad, repraesentantskab
eller lignende), aftales det mellem parterne, hvorledes repraesentationen fordeles og/eller udgves.
Repraesentanter for personalet skal dog altid veere repraesenteret og mindst med halvdelen af
virksomhedens repraesentanter.

Uenighed og fortolkning

| samtlige pensionsspgrgsmal, som denne aftale omfatter, skal der sgges at opna enighed. Hvis enighed
ikke kan opnas, efter at sagen har veeret behandlet pa mindst 2 mgder, kan der inddrages ekstern(e)
pensionsekspert(er) som bistand til lgsning af tvisten.

Hvis der fortsat ikke kan opnas enighed, kan bade virksomhed og medarbejdernes repraesentanter
begeere spargsmalet forhandlet mellem organisationerne. Forhandlingerne skal finde sted inden 14 dage
efter, at begaeringen er modtaget.

Hvis der ved gnske om zndring af pensionsordning/leverandgr herefter ikke kan opnas enighed,
opretholdes eksisterende pensionsordning/leverandgr.

| alle situationer om uenighed, hvor der skal traeffes en afgarelse, skal der laegges afgarende veegt pa
medarbejdernes gnsker og behov.
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Gruppesikringsregulativ mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA)
og Finansforbundet

Regulativets daekningsomrade:

Medarbejdere omfattet af en overenskomst indgéet mellem FA og Finansforbundet eller
virksomhedsoverenskomst i henhold til hovedaftalen mellem FA og Finansforbundet.

A. GRUPPEFORSIKRINGSORDNINGER
Gruppeforsikringsordningerne geelder fra anseettelsen og opharer, nar gruppemediemmet fratreeder sin
stilling, dog senest ved det fyldte 65. ar. Under godkendt fravaer opretholdes deekningen.

Dgdsfaldssum
Fyldt alder  under 65 ar 100.000 kr.
Fyldt alder 65 ar 0 kr.

Kritisk sygdom
Hvis en medarbejder i forsikringstiden inden det fyldte 65. &r padrager sig en kritisk sygdom, som angivet i
de saerlige forsikringsbetingelser, udbetales en forsikringssum pa 100.000 kr.

Med kritisk sygdom menes: Kraeft, blodprop i hjertet, bypass-operationer, hjerteklapkirurgi, hjerneblgdning,
saekformet udvidelse af hjernens pulsarer, visse godartede svulster i hjerne og rygmarv, dissemineret
sklerose, ALS (amyotrofisk lateralsklerose), muskelsvind, HIV infektion, som fglge af blodtransfusion eller
arbejdsbetinget smitte, AIDS, nyresvigt og starre organtransplantationer.

Hvis dgdsfald sker, inden 3 maneder efter forsikringssum ved kritisk sygdom er forfalden, modregnes
denne i dgdsfaldssummen.

Preemiefritagelse

Ret til 3 ars preemiefritagelse for dgdsfaldssum opnas, hvis medarbejderens erhvervsevne i
forsikringstiden alene pa grund af sygdom eller ulykke bliver nedsat til 1/3 eller derunder af den fulde
erhvervsevne.

B. ETABLERING AF GRUPPELIVSFORSIKRING
Ovenneevnte gruppelivsforsikringer etableres ved seerlige aftaler pa FA/Finansforbundets foranledning og
administreres gennem FG.

FA og Finansforbundet kan gennem FG efter generelle regler timelde andre medarbejdergrupper, der
ikke er omfattet af overenskomsterne mellem FA og Finansforbundet.

C. UDBETALINGSBESTEMMELSER
Eventuel udbetaling ved medarbejderens dgd sker til den pagaeldendes ,nsermeste pargrende®, som
defineret i forsikringsaftaleloven.
Medarbejderen kan indseette afvigende begunstigelsesbestemmelser. Den forsikringssum, der forfalder
ved kritisk sygdom, tilfalder medlemmet.

D. PRAMIEBETALING
Praemien for gruppeforsikringsordningerne afholdes af virksomheden. Preemien medregnes ved opggrelse
af medarbejderens skattepligtige indkomst.

E. BONUS
Bonus anvendes til nedbringelse af praemien.
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SKATTEMASSIG BEHANDLING
Gruppelivspreemien er omfattet af reglerne i afsnit 2 i pensionsbeskatningsloven. Beskatningsform:
~Skattekode 5 — Livsforsikring uden fradragsret".

FORSIKRINGSAFTALEN

Forsikringssummer og forsikringsvilkar kan blive aendret i overenskomstperioden, hvis forsikringsaftalen
eendres. Ved uoverensstemmelse mellem gruppesikringsregulativ og forsikringsaftale er forsikringsaftalen
geeldende. Et eksemplar af den til enhver tid geeldende forsikringsaftale kan rekvireres ved henvendelse til
FA og Finansforbundet.
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Protokollat om sundhedsforsikring mellem FA og Finansforbundet
Daekningsomrade
Medarbejdere omfattet af overenskomsten mellem FA og Finansforbundet eller virksomhedsoverenskomst
i henhold til hovedaftalen mellem FA og Finansforbundet bortset fra de virksomheder, der inden den 1.
april 2003 har etableret en arbejdsgiverbetalt sundhedsforsikring for medarbejderne.
Formal
Sundhedsforsikringen er obligatorisk og har til formal, at virksomhedens overenskomstomfattede
medarbejdere kan fa behandling pa et privathospital samt efterbehandling ved sygdom og tilskadekomst.
Gyldighed
Sundhedsforsikringen geelder fra anseettelsen og ophgrer, nar medarbejderen forlader sin stilling, dog
senest ved det fyldte 65. ar.
Indhold
Sundhedsforsikringens indhold aftales lokalt mellem virksomheden og den Faglige repreesentant. Som
supplement til en obligatorisk ordning kan aftales en individuel tilleegsforsikring, som kan finansieres af
virksomheden og/eller ved Igntraek.

Preemiebetaling
Praemien for den obligatoriske sundhedsforsikring betales af virksomheden.

Ikrafttreedelse
Den obligatoriske ordning skal tegnes med ikrafttreedelse senest 1. juli 2003 og skal som minimum
indeholde:

— Daekning for sdvel undersagelse som operationer/behandlinger, der udfgres ambulant/under
indleeggelse

— Deekning for behandling af psykiske lidelser (herunder akut krisehjeelp — ogsa ved private haendelser)
— Genoptraening hos fysioterapeut eller kiropraktor

—Ingen karenstid for nye sygdomme/ulykkestilfeelde

— Hgjest 2 ars karenstid for deekning af bestdende lidelser

— Deekning fortsaetter ved udstationering for virksomheden

— Frit sygehusvalg i de nordiske lande, og mindst ét andet land

— Mulighed for at tegne fortseettelsesforsikring ved fratraedelse/pensionering

— Udlgbsalder for individuelle forsikringer bar ikke vaere under 65 ar

— Der bgr ydes de forsikrede mulighed for radgivning ved valg af undersggelses-/behandlingssted

— Der bgr som hensigtserklaering tilstreebes undersggelse/behandling inden for maks. 2 uger.
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Bemeerkning:
Der er etableret sundhedsforsikring via Tryg Rejse og Sundhed med virkning fra 1. juli 2003.

Sundhedsforsikringen geelder for medarbejdere, der er omfattet af virksomhedsoverenskomst mellem
Nordea og NordKreds.

Medarbejdere uden for denne overenskomst:

— Medarbejdere ansat til midlertidig beskaeftigelse, der ikke varer ud over 3 maneder

— Medarbejdere med en arbejdstid pa under 15 timer ugentligt respektive 65 timer manedligt
er saledes ikke omfattet af sundhedsforsikringen.

Sundhedsforsikringen gzelder fra medarbejderens ansaettelsestidspunkt og ophgrer pa
fratreedelsestidspunktet.
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Overenskomst mellem

Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og

Finansforbundet og Danske Forsikringsfunktionaerers Landsforening (DFL) om
feriekortordning

§1

§2

§3

Anvendelsesomrade

Denne overenskomst geelder for alle medarbejdere beskeeftiget hos et medlem af FA og omfattet af en
kollektiv overenskomst om lgn- og arbejdsvilkar indgaet i henhold til hovedaftalerne mellem FA og
Finansforbundet eller mellem FA og DFL-hovedaftaleomradet.

Stk. 1. Idet medarbejdernes ansaettelsesforhold i gvrigt er underlagt lov om ferie, jf. lov nr. 396 af 31. maj
2000 med senere aendringer og dertil hgrende administrative bestemmelser, er der i medfar af lovens §
31 enighed om, at nedenstaende regler treeder i stedet for de efter lovens § 28 fastsatte bestemmelser om
FerieKonto-systemet.

Stk. 2. Holdes optjent ferie ikke med Ign, udbetales feriegodtggrelse kontant, nar ferie holdes. For
assurandgrer henvises tillige til seerregler i overenskomster for assurandgrer.

Stk. 1. Medarbejdere, som fratraeder i arets lagb, far ved fratreedelsen udleveret et feriekort for det lgbende
optjeningsar. Ved fratreedelse i perioden 1. januar — 1. maj udleveres tillige et feriekort for det foregaende
optjeningsar. Pa kortet, der kun kan udstedes af virksomheder, der er medlem af FA, anfares:

a. medarbejderens navn, adresse og CPR-nr.,

b. optjeningsar og feriear,

c. den feriegodtggrelse, der skal udbetales,

d. det antal feriedage, medarbejderen har ret til,

@

. feriegodtgarelse pr. feriedag,

—h

virksomhedens navn, adresse og SE-nr.,

g. at kortet taber sin gyldighed ved feriearets udlgb.

Stk. 2. Har medarbejderen ved fratreedelsen ikke haft hele den ferie, som han/hun har ret til i det lgbende
feriear, far vedkommende tillige udleveret et restferiekort som bevis for feriegodtggrelsen til den del af feri-
en, der endnu ikke er holdt.

Stk. 3. Restferiekortet skal indeholde de samme oplysninger som feriekortet og herudover oplysning om:
h. den allerede udbetalte feriegodtgarelse,

i. det antal feriedage, der er afholdt,

j. den feriegodtgarelse, pageeldende har til gode,

k. det hertil svarende antal feriedage.
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§4

§5

86

§7

§8

§9

§10

Stk. 1. Medarbejderen kan kraeve feriegodtggarelsen udbetalt eller tilsendt 1 maned forud for datoen for
feriens begyndelse mod indlevering eller indsendelse af sit feriekort eller restferiekort. Nar medarbejderen
skal holde ferie, attesterer den nuveerende arbejdsgiver feriekortet og anfgrer datoen for feriens
begyndelse, antallet af feriedage, der nu skal holdes, samt hvor stort et belgb, der svarer hertil.

Stk. 2. Har medarbejderen ingen arbejdsgiver pa det tidspunkt, hvor ferien skal holdes, meddeles attes-
tation af arbejdslgshedskassen, hvis pageeldende oppebeerer arbejdslgshedsdagpenge. Holdes ferien
under veernepligt, meddeles attestation af tjenestedet. | andre tilfeelde meddeles attestation af
socialforvaltningen.

Skal medarbejderen ikke holde hele ferien i sammenheeng, giver arbejdsgiveren (arbejdslgshedskasse
mv.) kortet pategning om, hvor mange dage han/hun nu skal holde ferie, og hvor stort et belgb der svarer
hertil. Den arbejdsgiver, der har udstedt kortet, udbetaler da det belgb, der nu er forfaldent til udbetaling,
og udleverer et restferiekort pa det eventuelt resterende belgb efter ovenstaende regler.

Arbejdsgiveren kan udbetale feriekortgodtgarelse ved fratreeden, hvis belgbet er pa hgjst 500 kr. efter skat
og arbejdsmarkedsbidrag. Arbejdsgiveren kan hgjst to gange i lgbet af et optjeningsar udbetale
feriegodtggrelse efter denne regel til samme medarbejder.

Medarbejdere har ret til at fa udbetalt feriegodtgarelse ved feriearets start, hvis belgbet hgjst udger 1.000
kr. efter skat og arbejdsmarkedsbidrag.

Medarbejdere, der forlader det danske arbejdsmarked pa grund af alder eller helbred eller for at flytte til
udlandet, er berettiget til at f& udbetalt feriegodtgerelse for tidligere og det lgbende optjeningsar.

Stk. 1. En medarbejder, som pa grund af en feriehindring helt eller delvist er afskaret fra at holde
hovedferien i ferieperioden, har ret til at fa udbetalt feriepenge for hovedferien, uden at ferien holdes,
forudsat at kravet pa feriepenge er rejst inden feriearets udlgb.

Ved en feriehindring forstas medarbejderens egen sygdom, barsels- eller adoptionsorlov, ophold i
udlandet, overgang til selvstaendigt erhverv eller arbejde i hjemmet, indseettelse i en af kriminalforsorgens
institutioner, tvangsanbringelse, visse former for militeertjeneste, visse former for offentlige tillidserhverv,
lovligt varslede konflikter og afsluttede konflikter samt manglende midler til at holde ferie pa grund af tvist
om feriepenge.

Stk. 2. Ved feriearets udlgb kan ikke hzevet feriegodtgarelse udbetales, uden at den resterende ferie er

holdt, hvis lgnmodtageren pa grund af de ovenfor naevnte forhold helt eller delvist har veeret afskaret fra at
holde ferie inden feriedrets udlgb

Feriegodtgarelse, som ikke er haevet inden udlgbet af det feriear, i hvilket ferien skulle have vaeret holdt,
tilfalder Finanssektorens Feriefond og indbetales til denne.

FA garanterer, at forfaldne krav pa feriegodtggrelse vil blive honoreret, jf. ferielovens § 31. Det geelder
ogsa krav, der stammer fra overfgrt ferie i en gyldig aftale herom efter overenskomsten.

Overenskomsten traeder i kraft den 1. april 2003 og er geeldende, indtil den af en af parterne opsiges med
6 maneders varsel til ophgr ved udgangen af en december maned.
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Tidligere geeldende feriekortoverenskomster ophgrer pr. 31. marts 2003.
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Protokollat om anseaettelsesaftaler

Stk. 1. Ved anseaettelse af medarbejdere ud over 1 maned med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa
over 8 timer skal der udarbejdes en anseettelsesaftale. Denne udleveres senest 1 maned efter
ansaettelsesforholdets pabegyndelse. Anseettelsesaftalen skal indeholde alle veesentlige vilkar for
ansaettelsesforholdet, herunder mindst samme oplysninger som fremhaevet i aftalen, bilag 1.

Stk. 2. Ved aendringer af de i bilag 1 fremhaevede oplysninger skal der hurtigst muligt og senest 1 maned
efter, at eendringen er tradt i kraft, gives skriftlig oplysning til medarbejderen herom.

Stk. 3. Parterne anbefaler, at man anvender den af parterne udarbejdede anseettelsesaftale.

Stk. 4. Hvis anseettelsesaftalen ikke er udleveret til medarbejderen ved udlgbet af de i stk. 1 og stk. 2 an-
farte tidsfrister, kan spgrgsmalet behandles efter overenskomstens regler for behandling af faglig strid.
Bod kan ikke paleegges en arbejdsgiver, der senest 5 dage efter, at der pa et mgde mellem organisatio-
nerne er givet et paleeg om at udlevere ansaettelsesaftalen, har opfyldt dette palseg, medmindre der
foreligger systematisk brud pa bestemmelsen om anseettelsesaftaler.

Stk. 5. Disse bestemmelser traeder i kraft den 1. juli 2002.

Hvis en medarbejder, der er ansat far 1. juli 1993, matte gnske en anseettelsesaftale, jf. stk. 1, og
fremseetter anmodning herom, skal arbejdsgiveren inden 2 maneder efter anmodningen udarbejde en
sadan anseettelsesaftale.

Bilag 1

Anseettelsesaftalen skal indeholde falgende punkter:

1. Arbejdsgiverens og arbejdstagerens identitet.

2. Arbejdsstedets beliggenhed eller i mangel af et fast arbejdssted eller et sted, hvor arbejdet hovedsagelig udfares,
oplysning om, at arbejdstageren er beskeeftiget pa forskellige steder, samt om hovedsaede eller arbejdsgiverens
adresse.

3. Beskrivelse af arbejdet eller angivelse af arbejdstagerens titel, rang, stilling eller jobkategori.

4. Anseaettelsesforholdets begyndelsestidspunkt.

5. Anseettelsesforholdets forventede varighed, hvor der ikke er tale om tidsubestemt anseettelse.

6. Arbejdstagerens rettigheder med hensyn til betalt ferie, herunder om der udbetales lgn under ferie.

7. Varigheden af arbejdstagerens og arbejdsgiverens opsigelsesvarsler eller reglerne herom.

8. Den geeldende eller aftalte lgn som arbejdstageren har ret til ved anseaettelsesforholdets pabegyndelse samt tillaeg
og andre lgndele, der ikke er indeholdt heri, fx pensionsbidrag og evt. kost og logi. Endvidere skal der oplyses om
lgnnens udbetalingsterminer.

9. Den normale daglige eller ugentlige arbejdstid.

10. Vilkar for overarbejde.

11. Angivelse af hvilke kollektive overenskomster eller aftaler, der regulerer arbejdsforholdet.

Arbejdsgiveren kan, for sé vidt angar punkterne 6-9, henvise til love og overenskomsten.
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Aftale for service-/tekniker-elever

Anseettelse og uddannelse af service-/tekniker-elever

§1

§2

§3

§4

§5

§6

Godkendelse af praktiksted

Virksomheder, der er medlem af FA, kan ansaette og uddanne service-/tekniker-elever, hvis virksomheden
af det relevante feellesudvalg er godkendt — alene eller ved kombinationsaftaler med andre virksomheder
— som praktiksted efter lov om erhvervsuddannelser.

Anseettelse
Stk. 1. Som service-/tekniker-elev kan ansaettes personer, der opfylder betingelserne i bekendtggrelsen
for den pageeldende uddannelse.

Stk. 2. Ved anseettelsen giver virksomheden eleven skriftlig bekreeftelse pa anseettelsen med oplysning
om de lgn- og arbejdsvilkar, der geelder for elevtiden, herunder elevtidens varighed, og udleverer et
eksemplar af overenskomsten.

Stk. 3. Der indgas tillige mellem virksomheden og eleven en uddannelsesaftale efter §§ 52 og 53 i lov om
erhvervsuddannelser ved at anvende den formular, der er godkendt af Undervisningsministeriet.

Stk. 4. De farste 3 maneder af elevtiden anses for en gensidig prgvetid, hvorunder ansaettelsesforholdet
af begge parter kan haeves uden varsel og uden angivelse af nogen grund. Eventuelle skoleophold
medregnes ikke i prgvetiden, som forleenges tilsvarende.

Elevtid
Stk. 1. Elevtidens varighed falger den bekendtggrelse, der geelder for uddannelsen.

Stk. 2. Hvis eleven pa grund af sygdom, graviditet eller fadsel har vaeret fravaerende i mere end 10% af
den fastsatte elevtid, kan virksomheden og eleven efter § 58 i lov om erhvervsuddannelser indga aftale
om at forlaeenge uddannelsestiden med en periode af tilsvarende laengde.

Forleenges uddannelsestiden med mere end fraveerstiden, eller er der ikke enighed mellem eleven og
virksomheden om forleengelsen, skal aftalen godkendes af det relevante faglige udvalg.

Teoretisk og praktisk uddannelse
Stk. 1. | elevtiden deltager eleven i de skoleophold pa en teknisk skole, der er knyttet til uddannelsen.

Stk. 2. | elevtiden skal virksomheden give eleven en forsvarlig praktisk uddannelse efter gaeldende regler.

Stk. 3. Den Faglige repreesentant ggres bekendt med den for uddannelsen geeldende bekendtgarelse og
praktikkrav og orienteres om den for eleven udarbejdede uddannelsesplan.

Stk. 4. Safremt der i uddannelsesforlgbet opstar uenighed, skal den sgges lgst lokalt.

Stk. 5. Safremt enighed ikke kan opnas, kan sagen indbringes for det pagaeldende faglige udvalg.
Aflgnning

Service-/tekniker-elever aflgnnes i henhold til lgnnen pa det tilsvarende overenskomstmaessige omrade.
Lgnnen udbetales med 1/12 hver maned.

Arbejdstid

For service-/tekniker-elever geelder samme arbejdstidsbestemmelser, som fastsat i
standardoverenskomstens Kapitel V.
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§7

§8

§9

Skoletid/rejsetid

Den tid, i hvilken service-/tekniker-elever inden for normal arbejdstid deltager i den teoretiske uddannelse,
jf. 8 4, stk. 1, eller som de pageeldende i arbejdstiden skal bruge for at komme til eller fra skole, regnes
som arbejdstid.

Ferie
Stk. 1. Til service-/tekniker-elever gives ferie efter falgende bestemmelser:

a. Elever, der anseettes i tiden maj til og med juli, har ret til 25 dages ferie i det feriedr, hvor anseettelsen
har fundet sted. Heri medregnes optjente feriedage, afholdt i tiden 1. maj til tiltreedelsen. Ferie placeres
efter lov om ferie.

b. Ved ansaettelse i tidsrummet efter det under a naevnte og 1. december — eller farste hverdag derefter —
gives ferie i 7 arbejdsdage inden udgangen af det feriear, hvori ansaettelsen har fundet sted. Samtlige
elever gives 25 dages ferie i det feriedr, der falger efter feriearet, hvor ansaettelsen har fundet sted.

Stk. 2. Hvis eleven ikke har optjent feriegodtgarelse for alle feriedagene, gives ferie med lgn i de
resterende feriedage. Der ses herved bort fra feriegodtgarelse optjent ved "fritidsarbejde”.

Elevtidens ophgr

Ved elevtidens ophar udstedes et uddannelsesbevis pa grundlag af erklaering fra skolen om den
gennemfarte teoretiske uddannelse, og efter at eleven har gennemgaet en forsvarlig praktisk uddannelse,
if. 8 4, stk. 2.
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Protokollat om seniorpolitik og veerdighed pa arbejdspladsen

Seniorpolitik

Der er mellem parterne enighed om, at den enkelte virksomheds personalepolitik bgr indeholde elementer
om seniorpolitik. Hvis den ikke gar det, er det derfor vigtigt, at virksomheden i sit samarbejdsudvalg far
drgftet spagrgsmalet om etablering af en seniorpolitik. | virksomheder, hvor der ikke er samarbejdsudvalg,
drgftes spgrgsmalet med tillidsmanden.

Formalet med seniorpolitikken er, at der for alle medarbejdergrupper skal veere overensstemmelse mellem
den enkelte medarbejders kvalifikationer og gnsker og virksomhedens behov.

Parterne er ogsa enige om at fortsaette arbejdet med seniorpolitik, herunder at drafte ophaevelse af
barrierer for at gennemfgre seniorpolitik.

Vaerdighed pa arbejdspladsen
Parterne er enige om, at mobning og chikane af enhver art er en ugnsket, urimelig og stgdende adfaerd,

som virksomhederne aktivt skal modvirke.
Virksomhedernes indsats mod mobning og chikane kan efter parternes opfattelse forstaerkes ved at

formulere en veerdighedspolitik. Denne kan bygge pa den vejledning om veerdighed pa arbejdspladsen,
som parterne har udarbejdet i Feellesradets regi.
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Protokollat om mulighed for lokale aftaler om job pa seaerlige vilkar (Socialt kapitel)

FA og Finansforbundet er enige om, at den sociale ansvarlighed i den finansielle sektor bgr udmgntes
lokalt pa den enkelte virksomhed. Parterne er videre enige om, at fgrste prioritet skal veere at fastholde
allerede ansatte medarbejdere, hvis arbejdsevne er nedsat. Set i lyset af fgrtidspensionsreformen af 1.
januar 2003 er det vigtigt, at ogsa den finansielle sektor patager sig sin del af ansvaret for at skabe et
rummeligt arbejdsmarked for medarbejdere, der pa grund af nedslidning, ulykke eller sygdom har en
nedsat arbejdsevne.

Forebyggelse

Ledelsen og medarbejderne i virksomheden har ansvaret for, at medarbejdere med nedsat arbejdsevne
fortsat kan fastholdes i arbejdet. Det vil vaere naturligt at drgfte problemstillingen generelt i virksomhedens
samarbejdsudvalg og/eller med den Faglige repreesentant. | en sadan drgftelse kan indga generelle
principper om omplacering og vilkar herfor, eendrede arbejdsfunktioner og/eller fysiske rammer og
etablering af hjeelperedskaber, samt muligheden for eventuel offentlig stgtte — herunder fleksjob.

Opstar der situationer, hvor en medarbejders arbejdsevne nedseettes, skal virksomheden og den Faglige
repraesentant tage initiativ til en indledende draftelse af situationen. Herefter skal der vaere mulighed for,
at virksomheden og medarbejderen med den nedsatte arbejdsevne, eventuelt bistdet af den Faglige
repreesentant, indgar en aftale om fortsat beskaeftigelse pa saerlige vilkar, som kan fravige
overenskomstens bestemmelser.

Der indgas mellem virksomheden og medarbejderen en individuel aftale, som bar indeholde stillingtagen
til:

— mulighederne for at vende tilbage pa normale vilkar

— lan og @vrige ansaettelsesvilkar samt omplacering — herunder eventuelle sendringer i arbejdsfunktioner
— aendringer i de fysiske rammer

— etablering af hjaelperedskaber

— eventuel nedsaettelse af arbejdstiden

— eventuelt fleksjob.

Hvis det i forlgbet viser sig, at arbejdsforholdet kan fastholdes via offentlige stgttemuligheder, kan der
tages kontakt til bopaelskommunen.

En aftale om job pa seerlige vilkar kan opsiges med 6 maneders varsel. De seerlige vilkar fortseetter med at
geelde, indtil en ny aftale er indgaet, eller vedkommende er fratradt som falge af virksomhedens eller egen
opsigelse.

Hvis den Faglige repraesentant ikke deltager i aftalens indgaelse, sker der efterfglgende orientering. Hvis

aftalen fraviger overenskomstens bestemmelser, skal den godkendes af den Faglige repraesentant inden
ikrafttreedelse.
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Protokollat om integration af medarbejdere med anden etnisk baggrund

FA og Finansforbundet er positive overfor, at finansielle virksomheder og deres medarbejdere sgger at
fremme udviklingen mod en medarbejdersammensaetning, der i hgjere grad svarer til
befolkningssammensaetningen, og at det sker ved, at virksomhederne i hgjere grad anseetter
medarbejdere med baggrund som flygtning eller indvandrer (medarbejdere med anden etnisk baggrund).

1.

For personer, der ikke har gennemfart et uddannelsesforlgb i Danmark, bestdende af grundskole,
ungdomsuddannelse eller erhvervsuddannelse, er der enighed om fglgende:

Der bgr hurtigst muligt ske en afklaring af medarbejderens reelle kvalifikationer, hvor der er usikkerhed
om art, omfang eller niveau af kvalifikationer erhvervet i udlandet. For afklaring af faglige
(uddannelsesmaessige) kvalifikationer kan spgrgsmalet foreleegges for Det faglige Udvalg for
Finansuddannelser eller Forsikringsakademiet til udtalelse.

En praktikperiode fgr anseettelse i en finansiel virksomhed kan bidrage til afklaring af kvalifikationer
erhvervet i udlandet.

. Udgangspunktet for ansaettelse i en finansiel virksomhed pa de kollektive overenskomsters lgn- og

anseettelsesvilkar er, at medarbejderen er i besiddelse af saedvanlige kvalifikationer, herunder faglige,
sproglige og personlige kvalifikationer.

. En virksomhed kan indga individuel ansaettelsesaftale pa saerlige vilkar, der fraviger overenskomsten,

nar den Faglige repraesentant godkender ansaettelsesaftalen. Aftalen kan indgds med medarbejdere,
der ikke pa anseettelsestidspunktet besidder kvalifikationer, der svarer til overenskomstens
forudseetninger.

. De seerlige vilkar aftales med udgangspunkt i den for virksomheden gaeldende overenskomst. Den for

anseettelsesforholdet aftalte Ign, arbejdstid og arbejdstidens placering kan fraviges under hensyn til
arbejdets art, medarbejderens kvalifikationer, og medarbejderens effektive arbejdstid, eksklusive
pauser og tid medgaet til sprogundervisning og anden integrationsrelevant opkvalificering.

Malet er, at medarbejderen efter en overgangsperiode med seerlige vilkar fortseetter anseettelsen pa
overenskomstens normale lgn- og ansaettelsesvilkar.

. Seerlige vilkar aftales tidsbegraenset for en periode pa fra 6 til 12 maneder. Herefter vurderer

virksomheden, medarbejderen og den Faglige repraesentant, om der pa baggrund af udviklingen i
arbejdsopgaver og/eller udvikling i medarbejderens faglige, personlige eller sproglige kvalifikationer er
grundlag for eendring af de aftalte szerlige vilkar eller overgang til anseaettelse p& normale
overenskomstvilkar. Hvis der er behov for det, kan aftalen forlaenges, eventuelt med aendrede seerlige
vilkar.

Kan der ikke opnas enighed om eendrede ansaettelsesvilkar, fortseetter de hidtidige anseettelsesvilkar
uzendret, indtil ansaettelsesforholdet bringes til ophar. De seerlige vilkar opharer dog senest 6 maneder
efter, at der er konstateret uenighed om forleengelse af anseettelsen pa seerlige vilkar. Ansaettelse pa
seerlige vilkar kan endvidere hgjst ske i sammenlagt 18 maneder. Hvis ansaettelsen herefter fortsaetter,
sker det pa den geeldende overenskomsts normale vilkar.

Samarbejdsudvalg

| virksomheder, hvor ledelse og medarbejdere vil anseette medarbejdere med anden etnisk baggrund,
herunder anseettelse pa saerlige vilkar, vil det veere naturligt pa forhand at drafte problemstillingen generelt
i samarbejdsudvalget. Herunder drgftes, hvordan ledelse og medarbejdere kan bidrage til, at
medarbejdere med anden etnisk baggrund bedst muligt integreres i virksomheden.
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Den Faglige repreesentant

@nsker en virksomhed at anszette en medarbejder med anden etnisk baggrund pa seerlige vilkar, der
fraviger overenskomsten, foreleegges udkast til ansaettelsesaftale for den Faglige repraesentant til
udtalelse og godkendelse. Samme procedure fglges, hvis virksomheden gnsker at forlaenge og/eller
&ndre anseettelsesaftale med seerlige vilkar. De praktiske forhold omkring anseettelsen drgftes med den
lokale tillidsrepraesentant.

Den Faglige repraesentant kan orientere Finansforbundet om den lokalt indgdede aftale pa saerlige vilkar.

Godkendelse

| virksomheder uden faglig repreesentant skal indgaelsen af en aftale, der fraviger overenskomsten,
godkendes af organisationerne inden dens ikrafttreedelse. Organisationerne meddeler hurtigst muligt, og
senest 14 dage efter modtagelsen af en aftale, om den er godkendt.

Evaluering
| september 2004 meddeler de virksomheder, der har gjort brug af denne aftale, organisationerne om
deres erfaringer hermed. Herefter vurderer organisationerne effekten af aftalen.
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Implementerede EF-direktiver

1. Radets direktiv 93/104/EF af 23. november 1993 om visse aspekter i forbindelse med tilrettelaeggelse
af arbejdstider.

2. Radets direktiv 96/34/EF af 3. juni 1996 om rammeaftale om foraeldreorlov.

3. Med henblik p& implementering af Radets direktiv 97/81/EF af 15. december 1997 om rammeaftalen
vedrgrende deltidsarbejde, der er indgaet mellem UNICE, CEEP og EFS (EFT nr. L. 14, side 9) aftales
falgende:

§1

Ré&dets direktiv 97/81/EF af 15. december 1997 om rammeaftalen vedragrende deltidsarbejde, der er
indgaet af UNICE, CEEP og EFS, gezelder inden for det omrade, der deekkes af overenskomsten mellem
FA og Finansforbundet.

§2
Deltidsansatte, der arbejder som Igst ansatte, undtages fra rammeaftalens bestemmelser.

§3

Rammeaftalens anvendelsesomrade, jf. § 2, samt betingelser i relation til deltidsansattes adgang til
seerlige ansaettelsesvilkar tages op til overvejelse i forbindelse med aftale- og overenskomstfornyelse,
hvis en af parterne anmoder om det.

§4
Hvis der vedtages aendringer i relevant lovgivning, kan hver af parterne kraeve forhandling om
loveendringens eventuelle aftalemaessige konsekvenser.

Parterne laegger til grund, at de pr. 1. april 1999 geeldende aftaler og overenskomster, indgaet mellem
FA og Finansforbundet, er i overensstemmelse med direktivet.

4. Med henblik p& implementering af Radets direktiv 1999/70/EF om rammeaftalen vedrgrende
tidsbegraenset anseettelse, der er indgdet mellem EFS, UNICE og CEEP, aftales falgende:

§1

Ré&dets direktiv 1999/70/EF af 29. juni 1999 om rammeaftale vedrgrende tidsbegraenset ansaettelse, der
er indgaet af EFS, UNICE og CEEP, geelder inden for det omrade, der deekkes af overenskomsten
mellem FA og Finansforbundet.

Parterne laegger til grund, at de pr. 1. juli 2001 geeldende aftaler og overenskomster, indgaet mellem FA
og Finansforbundet, er i overensstemmelse med direktivet.

§2

Formalet med aftalen er

a. Atforbedre kvaliteten for medarbejderne ved tidsbegreenset ansaettelse gennem anvendelsen af
princippet om ikke-diskrimination.

b. At fastseette rammer, der forhindrer misbrug af tidsbegraenset anseettelse ved flere pa hinanden
folgende tidsbegraensede anseettelseskontrakter eller ansaettelsesforhold.
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§3
Parterne er enige om, at aftalen ikke finder anvendelse i forbindelse med erhvervsmaessig
grunduddannelse og elevuddannelse samt anseettelsesforhold, der er indgaet i forbindelse med szerlige
offentligt stattede programmer med henblik pa uddannelse, integration og omskoling.

§4
Rammeaftalens anvendelsesomrade, jf. § 3, kan tages op til overvejelse i forbindelse med aftale om
overenskomstfornyelse, hvis en af parterne anmoder om det.

§5
Hvis der vedtages aendringer i relevant lovgivning, kan hver af parterne kraeve forhandling om
lovaendringens eventuelle aftalemaessige konsekvenser i forhold til overenskomsterne.

§6
Arbejdsgiveren skal informere sine arbejdstagere med tidsbegraenset ansaettelse om ledige stillinger i
virksomheden, fx ved opslag.

Arbejdsgiveren skal, sa vidt det er muligt, give personer med tidsbegraenset anseettelse adgang til
passende faglig uddannelse, saledes at de kan forbedre deres faerdigheder, deres karrieremuligheder
og fa en starre beskaeftigelsesmaessig mobilitet.

§7
Personer med tidsbegraenset anseettelse indgér i lighed med fastansatte ved beregningen af antal af
medarbejderrepraesentanter i henhold til national lovgivning og overenskomster.

§8

Denne aftales bestemmelser i henhold til direktivet fortseetter usendret, selv om neerveerende
overenskomst matte blive opsagt og/eller bortfalde, indtil anden aftale treeder i stedet, eller direktivet
a&ndres.

5. Implementering af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/14/EF af 11. marts 2002.

Med henblik pa implementering af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/14/EF af 11. marts
2002 om indfgrelse af en generel ramme for information og hgring af arbejdstagerne i Det Europeeiske
Feellesskab aftales falgende:

§1

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/14/EF af 11. marts 2002 om indfgrelse af en generel
ramme for information og hgring af arbejdstagerne i Det Europeeiske Faellesskab, geelder inden for det
omrade, der deekkes af overenskomsterne mellem FA og Finansforbundet.

Parterne laegger til grund, at de pr. 1. april 2003 geeldende aftaler og overenskomster indgaet mellem
FA og Finansforbundet er i overensstemmelse med direktivet.

§2

Aftale mellem FA og Finansforbundet om samarbejde og samarbejdsudvalg pa bank- og
realkreditomradet og Aftale om samarbejdsudvalg pa& sparekasseomradet mellem FA og
Finansforbundet opfylder direktivet, hvad angar falgende bestemmelser:

- Artikel 1: Formal og principper

- Artikel 2: Definitioner

- Artikel 3: Anvendelsesomradet

- Artikel 4: Neermere bestemmelser for information og hgring
- Artikel 5: Information og hgring i henhold til en aftale
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- Artikel 6: Fortrolige oplysninger
Artikel 7: Beskyttelse af arbejdstagerrepraesentanterne

- Artikel 8: Handhaevelse af rettigheder.

6. Rammeaftale om telework mellem ETUC, UNICE, EUAPME og CEEP af 16. juli 2002.

Med henblik pa implementering af rammeaftalen om telework mellem ETUC, UNICE, EUAPME og
CEEP af 16. juli 2002, jf. artikel 139 i Traktaten, leegger parterne til grund, at den pr. 1. april 2003
geeldende aftale om distancearbejde mellem FA og Finansforbundet er i overensstemmelse med
rammeaftalen om telework mellem ETUC, UNICE, EUAPME og CEEP.
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Aftale mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet om
fagligt arbejde

§1 Formal
Stk. 1. Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet har indgaet denne aftale om fagligt
arbejde for at fastleegge de rammer, som de tillidsvalgte i virksomheden skal virke indenfor. De tillidsvalgte
og ledelsen har en faelles opgave i at varetage bade medarbejdernes og virksomhedens interesser og
skal medbvirke til at vedligeholde og fremme et roligt og godt samarbejde. Samarbejdet skal veere baseret
pa en dben dialog og gensidig tillid.

Stk. 2. Tillidsvalgte i denne aftale er:

Finansforbundets tillidsmaend og feellestillidsmaend

Et antal bestyrelsesmedlemmer i faglige personaleforeninger, jf. § 11, stk. 1
Bestyrelsesmedlemmer i virksomhedskredse

Bestyrelsesmedlemmer i Finansforbundets finanskredse og hovedbestyrelse.

Herudover er der i neerveerende aftale fastsat regler for

— Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer
— Medlemmer af Finansforbundets repraesentantskab og delegerede til Finansforbundets landsmgde
— Bestyrelsesmedlemmer i faglige personaleforeninger.

Stk. 3. I den enkelte virksomhed er "den Faglige repreesentant” et synonym for den hgjeste faglige
myndighed i virksomheden. Der er, i ngevnte prioriterede reekkefglge, tale om én af fglgende: Bestyrelsen i
en virksomhedskreds, bestyrelsen i en faglig personaleforening, en feellestillidsmand eller en tillidsmand.

§2 Tillidsmandens opgaver
Stk. 1. Det pahviler tillidsmanden og virksomhedens/enhedens ledelse gensidigt at orientere hinanden om
forhold i virksomheden/enheden, som ma antages at have eller fa betydning for arbejds- og
personaleforholdene, herunder orientering om til-/afgang og rokering af medarbejdere.

Stk. 2. Ved andringer i enheden, som ma antages at have eller fa betydning for medarbejdernes
arbejdsforhold, skal tillidsmanden orienteres sa tidligt som muligt og have lejlighed til at fremszette sine
synspunkter inden ivaerkseaettelse.

Stk. 3. Drgftelser mellem enhedens ledelse og tillidsmanden finder sted, nar en af parterne gnsker det.
Tilsvarende geelder drgftelser mellem virksomhedens ledelse og feellestillidsmanden, jf. § 11, stk. 2.

Stk. 4. Tillidsmanden repraesenterer medlemmerne og kan i de situationer, hvor en medarbejder gnsker
det, rette forespgrgsler, klager eller henstillinger til ledelsen. Hvis tillidsmanden ikke er tilfreds med
ledelsens afggrelse, kan han anmode den Faglige repreesentant om at tage sig af sagen. @nsker den
Faglige repreesentant ikke at foretage sig yderligere, kan tillidsmanden henvende sig til Finansforbundet
om sagen.

Stk. 5. Hvis en sag kun angar ét medlem eller enkelte medlemmer af Finansforbundet, forelaagger
denne/disse selv sagen over for enhedens leder eller dennes repreesentant. Medlemmet/medlemmerne
kan dog ogsa anmode tillidsmanden om at gare det. Virksomhedens/enhedens ledelse kan altid kontakte
det enkelte medlem direkte.

Nar medlemmet er blevet orienteret om de forhold, der har betydning for sagen, har vedkommende
mulighed for at tilkalde tillidsmanden.
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§3

§4

Lgnnedsaettelse, opsigelse, bortvisning og advarsel
Stk. 1. Den Faglige repraesentant skal inden reduktion af et medlems lgn - p& virksomhedens initiativ -
eller inden afskedigelse af et medlem orienteres.

Hvis lgnreduktionen alene sker pa grund af medlemmets eget gnske om overgang til en jobprofil med
lavere lgnspeend, er orientering af den Faglige repraesentant ikke ngdvendig.

Orienteringen skal gives i sa god tid, at den lokale tillidsmand og/eller den Faglige repraesentant er bedst
muligt rustet til at varetage medlemmets interesser og kan radfgre sig med den Faglige repraesentant og
Finansforbundet, dvs. normalt dagen far — og helst 24 timer fgr — meddelelsen til medarbejderen.

Ved bortvisning skal orientering ske snarest muligt.

Stk. 2. Bade ved advarselssamtale, lgnnedsaettelse og afskedigelse skal virksomheden tilbyde, at den
lokale tillidsmand eller den Faglige repreesentant deltager i mgdet med ledelsen. Hvis medlemmet ikke
gnsker, at den lokale tillidsmand eller den Faglige repraesentant deltager i mgdet, skal der efterfglgende
ske en orientering om resultatet af mgdet.

Den lokale tillidsmand og/eller den Faglige repreesentant er efterfglgende berettiget til at orientere
Finansforbundet om advarslen, lgnnedsaettelsen eller afskedigelsen.

Stk. 3. Senest 14 dage efter, at en medarbejder har modtaget meddelelse om en Ignnedseettelse,
opsigelse eller en bortvisning, skal virksomheden give en kopi af meddelelsen om Ignnedsaettelse,
opsigelse eller bortvisning til den Faglige repraesentant eller, i mangel af en sadan, til Finansforbundet.

@nsker den Faglige repreesentant ikke at modtage virksomhedens kopier med meddelelse herom, kan det
med virksomheden aftales, at virksomhedens meddelelser om Ignnedseettelse, opsigelse eller bortvisning
i en aftalt periode fremsendes til Finansforbundet.

Stk. 4. Ved Ignnedsaettelse, afskedigelse eller bortvisning er Finansforbundet berettiget til ad fagretlig vej
at rejse en sag. Hvis sagen alene vedrgrer en vurdering af det enkelte medlems personlige indsats, kan
den kun rejses med skriftligt samtykke fra medlemmet.

Uddannelse

Stk. 1. Nyvalgte tillidsmeend eller nyvalgte faglige repreesentanter, jf. dog § 11, stk. 1, der ikke tidligere har
gennemgaet grunduddannelsen, vil i almindelighed i de farste 2 ar have ret til frihed med lgn i op til 17
dage til deltagelse i Finansforbundets grunduddannelse for tillidsmaend og derefter ret til 3 dage pr.
overenskomstperiode til ajourfarende/supplerende kursusaktivitet. Tilmelding til tillidsmandskursus sker
efter aftale med enhedens leder.

Bemaeerkning:

| perioden 1. juli 2003 - 30. juni 2005 indgar ret for tillidsmeend til 3 dage pr. overenskomstperiode til
ajourfgrende/supplerende kursusaktivitet i en pulje pa i alt 700 dage. Den enkelte tillidsmand kan i
perioden maksimalt anvende 6 dage.

Hvis kursusaktiviteten sker i NordKreds-regi, orienterer NordKreds HR Afdelingen forud om hvilke
tillidsmaend, der deltager.

NordKreds giver hvert kvartal HR Afdelingen en status pa forbruget af puljen, farste gang oktober 2003 for
kursusdeltagelse i perioden 1. juli - 30. september 2003.

Herudover kan der efter naermere aftale mellem NordKreds og HR Afdelingen i samme periode anvendes
op til 100 dage til seerlige kursusaktiviteter for medlemmer af Consultative Committees.
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§5

86

| foraret 2005 evalueres denne bestemmelse med henblik p& en eventuel viderefgrelse. Evalueringen
indgar sammen med rapport fra projektarbejde om roller og tidsforbrug for feellestillidsmaend og
tillidsmaend i forhandling af virksomhedsoverenskomst 2005.

Stk. 2. Tillidsmeend har desuden frihed med lgn 3 dage arlig til at deltage i Finansforbundets gennemgang
af nye aftaler og overenskomster mellem aftaleparterne eller til at mgdes med kredsbestyrelsen om
faglige forhold.

Stk. 3. Formaend for faglige personaleforeninger, feellestillidsmaend og omradetillidsmaend har, ud over det
i stk. 2 neevnte frined, efter gennemfart grunduddannelse ret til 6 dages frihed pr. ar med Ign til deltagelse
i Finansforbundets kurser.

Stk. 4. Bestyrelsesmedlemmer i Finansforbundets kredse har, ud over det i stk. 2 naevnte frihed, efter
gennemfart grunduddannelse ret til 6 dages frined pr. ar med lgn til deltagelse i Finansforbundets kurser.

Stk. 5. Med undtagelse af 1 dag arlig til deltagelse i Finansforbundets gennemgang af nye aftaler og
overenskomster, kan det aftales mellem virksomheden og den Faglige repraesentant at fordele den
samlede frihed, jf. stk. 1-3, for Finansforbundets tillidsvalgte i virksomheden pa en anden made.

Stk. 6. Tillidsmanden skal lgbende have mulighed for relevant faguddannelse. Det geelder ogsa, hvis der
sker jobskifte under udfarelse af tillidsmandshvervet. Det geelder ligeledes mulighed for uddannelse, sa
tilidsmanden efter tillidsmandshvervets ophgr kan indtreede i en stilling pA samme niveau som far hvervet.

Valg af tillidsmeend
Stk. 1. Medlemmer af Finansforbundet har ret til blandt sig at veelge en eller flere tillidsmaend i
virksomheden efter en lokal aftale eller efter nedenstaende regler.

Stk. 2. Antallet af tillidsmaend, deres fordeling pa de enkelte enheder i virksomheden og deres valgperiode
kan fastseettes ved lokal aftale mellem virksomhedens ledelse og de medarbejdervalgte
repraesentanter/den Faglige repraesentant.

Stk. 3. | virksomheder, hvor lokal aftale ikke er indgaet, kan der vaelges tillidsmaend efter falgende regler:

A. | virksomheder, hvor der er ansat mindst 6 medlemmer af Finansforbundet, kan der af og blandt disse
veelges en tillidsmand.

B. Bestar virksomheden af flere enheder (kontorer/filialer/afdelinger), kan der vaelges en tillidsmand efter
falgende regler:

a. | geografisk adskilte enheder med mindst 6 medlemmer af Finansforbundet: 1 tillidsmand.

b. 1 geografisk adskilte enheder med mindre end 6 medlemmer af Finansforbundet kan der i forening
med andre enheder inden for den samme virksomhed veelges en tillidsmand, nar der i enhederne
tilsammen er ansat mindst 6 medlemmer af Finansforbundet.

c. | hovedseeder, regionshovedsaeder og administrative centre kan der veelges en tillidsmand for hvert
omrade, som er organisatorisk og ledelsesmaessigt afgreenset.

Valgbarhed

Tillidsmanden skal veelges blandt anerkendt dygtige medlemmer af Finansforbundet med erfaring og
indsigt i virksomhedens forhold og ansat i mindst 12 maneder p& valgtidspunktet. Elever, medarbejdere i
opsagt ansaettelsesforhold samt ledere af afdelinger kan ikke veelges til tillidsmand.
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§7

§8

§9

Valgtidspunkt

Stk. 1. Ordineert valg af tillidsmand afholdes hvert andet &r (ulige &rstal) i november med tiltreedelse
senest efterfglgende 1. januar, medmindre anden valgperiode er aftalt lokalt, jf. § 5, stk. 2. Genvalg kan
finde sted.

Stk. 2. | virksomheder, hvor en forggelse af antallet af medlemmer af Finansforbundet i lgbet af
valgperioden giver mulighed for valg af en yderligere tillidsmand, jf. 8 5, kan der veelges en tillidsmand for
resten af valgperioden.

Stk. 3. Hvis en tillidsmand i Igbet af valgperioden flytter til et andet valgomrade eller af anden grund bliver
ude af stand til at varetage sine funktioner, kan der vaelges en ny tillidsmand for resten af valgperioden.

Ved langvarigt fraveer kan der veelges en midlertidig tillidsmand for fraveersperioden.

Stk. 4. | virksomheder med kun én valgt tillidsmand kan der veaelges en suppleant for denne. Suppleanten
indtreeder i tillidsmandens sted, hvis denne fratreeder eller af anden grund bliver ude af stand til at
varetage sine funktioner.

Suppleanten opnar farst rettigheder og beskyttelse samtidig med, at han indtreeder som tillidsmand.

Stk. 5. Ved oprettelse af nye virksomheder eller nye enheder i en virksomhed kan der veelges en
tillidsmand efter reglerne i § 5.

Valgprocedure
Stk. 1. Finansforbundet tager initiativ til at gennemfare valg efter § 5. Tillidsmandsbeskyttelsen indtreeder
pa det tidspunkt, hvor virksomheden far en skriftlig orientering om valgresultatet.

Stk. 2. Valget er ikke gyldigt, far det er godkendt af Finansforbundet og skriftligt meddelt virksomheden.

Meddelelsen fra Finansforbundet skal veere underskrevet af den valgte tillidsmand og indeholde oplysning
om:

— datoen for valget

— den valgtes navn og stillingsbetegnelse

hvilken/hvilke enhed(er) vedkommende er valgt som tillidsmand for

hvor mange Finansforbunds medlemmer der er i den/de pagaeldende enhed(er)
hvor mange der deltog i valget.

Stk. 3. Indsigelse mod valget skal veere Finansforbundet i heende senest 4 uger efter modtagelsen af den
skriftige meddelelse fra Finansforbundet om valgets godkendelse.

Virksomhedens indsigelse mod valget gives til FA, som videregiver indsigelsen til Finansforbundet inden
udlgbet af 4-ugers-fristen.

| tilfeelde af uenighed forhandles sagen mellem aftaleparterne, og hvis der ikke herved opnas enighed,
indbringes sagen for en voldgiftsret efter regler for behandling af faglig strid.

Samarbejdssamtale

Der skal hvert ar finde en samarbejdssamtale sted mellem tillidsmanden og den neermeste leder, der er
tilidsmandens samarbejdspart i virksomheden. Den farste samtale finder sted senest tre maneder efter
tillidsmandsvalget. Ved lederskift finder der en ny samtale sted senest tre maneder efter den nye leders
tiltreedelse.

Samtalerne gennemfares efter punkterne i bilag til denne aftale.
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§10

§11

§12

§13

Forholdet til samarbejdsudvalg
De generelle forhold, der behandles i samarbejdsudvalg, er ikke omfattet af aftalen.

Faglig personaleforening/Faellestillidsmand
Stk. 1. | virksomheder, hvor der ikke er etableret en virksomhedskreds under Finansforbundet, kan der
oprettes en faglig personaleforening.

| virksomheder med mellem 20 —100 medarbejdere, hvor der forhandles virksomhedsoverenskomst, kan
der i den faglige personaleforening blandt bestyrelsesmedlemmerne vaelges yderligere 1
bestyrelsesmedlem, som har samme ret til frihed og beskyttelse som tillidsmaend.

| personaleforeninger i virksomheder med over 100 medarbejdere har personaleforeningsformanden
samme ret til frihed og beskyttelse som feellestillidsmaend.

Herudover kan det aftales mellem virksomheden og den faglige personaleforening, at et eller flere af de
bestyrelsesmedlemmer, der ikke i forvejen er tillidsmaend, far samme ret til frihed og beskyttelse som
tillidsmaend.

Den faglige personaleforening skal koordinere samarbejdet mellem de tillidsvalgte og virksomhedens
ledelse.

Stk. 2. | virksomheder, hvor der ikke er etableret en virksomhedskreds eller en faglig personaleforening, jf.
stk. 1, og hvor der efter § 5 er valgt mere end 1 tillidsmand, skal der af og blandt disse veelges en
feellestillidsmand.

Feellestillidsmandens opgave er at koordinere samarbejdet mellem de enkelte tillidsmaend og
virksomhedens ledelse.

| omradeopdelte virksomheder kan der mellem virksomhedens ledelse og den Faglige repraesentant
treeffes aftale om valg/udpegning af omradetillidsmaend.

Bemaerkning:
| hvert omrade, defineret i lokalaftale om feellestillidsmaend, veelges en feellestillidsmand af og blandt de
valgte tillidsmeend.

Feellestillidsmandens opgave er at koordinere samarbejdet med den Faglige repraesentant, mellem de
enkelte tillidsmaend og den lokale omrade-/afdelingsledelse.

Herudover varetager faellestillidsmanden de opgaver, der er beskrevet i lokalaftale om feellestillidsmaend.

Stk. 3. Valget af feellestillidsmand finder sted umiddelbart efter, at alle ordingere valg efter § 7 er afholdt,
og indsigelsesfristen, jf. § 8, stk. 3, er udlgbet.

Supplerende frihed og uddannelse
Inden forhandlinger om en virksomhedsoverenskomst skal der om ngdvendigt aftales og gennemfgares et
kursusforlagb for de relevante faglige repraesentanter, saledes at de opnar den forngdne kompetence.

Kredsbestyrelseshvervets ophar

Nar et kredsbestyrelsesmedlem forlader sin bestyrelsespost, skal der med virksomheden aftales et
uddannelses- og udviklingsforlgb, der ger det muligt for medarbejderen at indtraede i en stilling pa samme
niveau som fgr sin indtreeden i kredshestyrelsen.

Tilsvarende geelder medlemmer af forbundets hovedbestyrelse.
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8 14 Frihed til organisatorisk arbejde
Stk. 1. Tillidsvalgte

1. Det arbejde, der er forbundet med den tillidsvalgtes virke, kan udfgres i arbejdstiden. Det skal dog ske,
sa det er til mindst mulig gene for arbejdet i virksomheden.

2. Hvis der i virksomheden er tillidsvalgte, der arbejder i turnus, skiftende vagt eller har skifteholdsarbejde,
skal det lokalt aftales, hvordan aktiviteter foranlediget af virksomheden, der finder sted i
friperioder/friuger, og som der ydes frihed til efter denne aftale, medregnes i arbejdstiden.

Bemaerkning:
Som supplement til neervaerende aftale er der aftalt falgende:
Frihed til feellestillidsmaend/tillidsmaend

Feellestillidsmaend har frihed med lgn 1 dag til sammen med den Faglige repraesentant at prioritere
overenskomstkrav op mod forhandling af virksomhedsoverenskomst og 1 dag til godkendelse af resultatet
af forhandlingerne.

Feellestillidsmaend/tillidsmeend, der arbejder i vagtfunktion, i turnus eller under gvrig arbejdstid, og som i
friperioder deltager i beordrede mgder med ledelsen eller i beordrede samtaler med et medlem, far frihed i
forholdet 1:1. Tilsvarende frihed fas ved deltagelse mandag - fredag i tillidsmandsuddannelse og
seminarer/mgder i tilidsmandsregi.

Stk. 2.

(a) Faglig personaleforening

Alle bestyrelsesmedlemmer i en faglig personaleforening har ret til frihed med Ign til deltagelse i
foreningens bestyrelsesmgder. Op til 2 bestyrelsesmedlemmer, der ikke i medfgr af andre bestemmelser
har ret til frihed, jf. 8§ 4, stk. 1, har ret til 3 dage pr. overenskomstperiode til kursusaktivitet.
Bestyrelsesmedlemmerne har endvidere ret til frihed 3 dage arlig i henhold til § 4, stk. 2, i det omfang de
ikke i medfar af anden bestemmelse i denne aftale har en tilsvarende ret.

(b) Kredsbestyrelsesmedlemmer
Medlemmer af Finansforbundets kredsbestyrelser har ret til frihed med Ign til deltagelse i:

1. kredsbestyrelsesmgder

2. mgder i kredsregi, herunder mader med tillidsmaend med henblik pa at medvirke til at lgse problemer,
der ikke har kunnet lgses mellem virksomheden og gvrige tillidsvalgte

3. udvalgsarbejde i indtil 3 af Finansforbundets udvalg
4. andet ngdvendigt kredsrelateret organisationsarbejde samt

5. mgder i faste organer i FTF-regi og lignende, hvortil de pagzeldende er valgt/udpeget som
repraesentanter for Finansforbundet.

(c) Hovedbestyrelsesmedlemmer
Finansforbundets hovedbestyrelsesmedlemmer har ret til frihed med lgn til varetagelse af det med hvervet
forbundne organisationsarbejde.

Ved ,organisationsarbejde” forstas:

1. mgder og udvalgsarbejde i Finansforbundets regi
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2. mgder i andet regi, hvortil de pageeldende er valgt/udpeget som repraesentanter for Finansforbundet

3. deltagelse i uddannelsesaktiviteter, hvor der gives en oplaering, som er ngdvendig for varetagelse af
hvervet.

(d) Repraesentantskabsmedlemmer
Finansforbundets repreesentantskabsmedlemmer har ret til frihed med lgn til deltagelse i forbundets
repreesentantskabsmgader.

(e) Landsmgdedelegerede

Landsmgdedelegerede har ret til frihed med Ign til deltagelse i Finansforbundets landsmgder samt til
ngdvendig rejsetid til og fra landsmgdet. Landsmgdedelegerede, som ikke er kredsbestyrelses-
medlemmer, har ret til frihed med lgn i op til én dag til sammen med kredsbestyrelsen at forberede sig til
landsmgdet.

(f) Regionalt arbejde
| overenskomstperioden kan der anvendes 300 dage til regionalt fagligt arbejde efter Finansforbundets
anvisning.

Efter udlgbet af hvert kvartal indberettes forbruget af tjenestefrihed til Finansforbundet og FA.

(g9) Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer
Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer har ret til 3 dages frihed arlig til uddannelse.

Stk. 3. Andet fagligt arbejde

Organisationsarbejde, hvortil der ikke ydes frihed med Ign, jf. ovenfor, kan ikke uden virksomhedens
forudgaende tilladelse udfares i arbejdstiden.

§ 15 Orienteringspligt
Stk. 1. Medarbejderen skal tidligst muligt og normalt senest 14 dage forud for fraveeret orientere
virksomheden om deltagelse i aktiviteter, hvortil der efter ovennaevnte bestemmelse gives frihed med lgn.
Fraveeret planlaegges saledes, at det bliver til mindst mulig gene for arbejdet i virksomheden.

Stk. 2. Virksomheden fastsaetter form og indhold for orienteringen.

§ 16 Beskyttelse af tillidsvalgte
Stk. 1. Afskedigelse eller Ignnedseettelse af en tillidsvalgt skal begrundes i tvingende arsager. Forinden
afskedigelse/lgnnedseettelse finder sted, skal der finde en forhandling sted mellem organisationerne,
medmindre der foreligger sadanne forhold fra den tillidsvalgtes side, at bortvisning er berettiget. Begaering
om organisationsforhandling skal fremseettes senest 2 uger, far en opsigelse/lgnnedsaettelse teenkes
afgivet.

Nar organisationsforhandling er begeeret, skal virksomheden oplyse den tillidsvalgte om, at der er begeeret
organisationsforhandling.

Stk. 2. Hvis virksomheden efter organisationsforhandlinger fortsat skgnner, at afskedigelse/lgn-
nedseettelse er ngdvendig, kan opsigelsen/meddelelsen om Ignnedseettelse farst afgives en uge herefter.
Finansforbundet kan indbringe spgrgsmalet for en voldgiftsret efter aftalen om regler for behandling af
faglig strid.
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§17

§18

Stk. 3. Hvis afskedigelse/lannedseettelse af en tillidsvalgt ikke er begrundet i tvingende arsager, skal
virksomheden udrede en godtgarelse. | tilfeelde af afskedigelse fastsaettes godtgarelsen saledes, at den
mindst svarer til 10 maneders lan.

Ved udmaling af godtgarelsen tages hensyn til den tillidsvalgtes alder, anciennitet og sagens gvrige
omsteendigheder. Der henvises i gvrigt til geeldende overenskomstbestemmelser med hjemmel til
underkendelse af opsigelse.

@vrige med afskedigelsesbeskyttelse
Finansforbundets repreesentantskabsmedlemmer er omfattet af naerveerende aftale, for s vidt angar § 16.

Finansforbundets orientering
Finansforbundet orienterer arlig virksomheden om:

1. hvilke medlemmer der er indvalgt i forbundets organer
2. arten af medlemmernes tillidshverv.
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Bilag til § 9 i aftale om fagligt arbejde

SAMARBEJDSSAMTALE mellem leder og tillidsmand

Deltagere i samarbejdssamtalen

Leder: Tillidsmandens neermeste leder eller den leder, som tillidsmanden primaert far som
samarbejdspart i tillidsmandsomradet.
Tilidsmand: Den valgte tillidsmand.

Tidspunkt for samtalen

Normalt efter tillidsmandsuddannelsens introduktionsdag, dog senest 3 maneder efter valget, resp. 3
maneder efter ny leders tiltreeden.

Samtalebilag
Samtalen skal som minimum indeholde disse punkter:
1. Samarbejdsrelationer

— mal og midler for samarbejdet
Leder og tillidsmand bliver enige om feelles mal for samarbejdet og har en dialog om, hvordan de nar
malet.

— mgder
Leder og tillidsmand drafter behov for eventuel fast madefrekvens, herunder ogsd om andre ledere i
enheden skal deltage.

2. Praksis og aftaler

— aftaler, praksis, kutymer i enheden
Leder og tillidsmand har en dialog om, hvad der er praksis og kutymer i enheden vedrgrende
medarbejderne samt hvilke lokalaftaler mellem Nordea og NordKreds, der geelder.

— procedure for personalesager
Med "personalesager” forstds primeert sager om lgnnedsaettelse, opsigelse og bortvisning samt
advarsler.

Under procedure ved personalesager kan leder og tillidsmand kun aftale, hvordan de vil samarbejde.
(Se aftale om fagligt arbejde, § 3).

— tillidsmandens pligter og rettigheder
Tillidsmandens pligter og rettigheder mv. fremgar af aftale om fagligt arbejde, § 2.

Endvidere henvises der til forretningsgangens afsnit:

— 2020 Fratreedelsesordning

— 2040 Opsigelse og fratraeden

— 2073 Samarbejde og medarbejderrepraesentation. (Tillidsmaend og Feellestillidsmaend)
— 2074 Arbejdsmiljg. (Veerdighed pa arbejdspladsen).
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3. Gensidige forventninger

— gensidige forventninger
Leder og tillidsmand har en dialog om deres gensidige forventninger.

— information og viden
Leder og tillidsmand har en dialog om udveksling af information og viden.

— fortrolighedsproblematikken
Lederen og tillidsmand har en dialog om, hvordan information og viden skal behandles, herunder om
ansvar, tillid og tavshedspligt.(Aftale om fagligt arbejde, § 2).

4. Tillidsmandens opgaver og de daglige arbejdsopgaver

— forventet tidsforbrug
Leder og tillidsmand har en dialog om tillidsmandsjobbet og forventninger til tidsforbruget.

— sammenhzeng med de gvrige arbejdsopgaver, herunder omfang, krav og eventuelle mal
Leder og tillidsmand har en dialog om sammenhangen mellem det bankfaglige arbejde og
tillidsmandsarbejdet. Tillidsmanden orienterer om planlagt uddannelse og kommende mgdeaktiviteter.
(Aftale om fagligt arbejde, § 14 stk. 1 og 2 samt § 15).

5. Information mellem tillidsmanden og medlemmerne

— hvordan og hvornar informeres medlemmerne
Leder og tillidsmand drafter hvilke muligheder, der er i afdelingen, som tillidsmanden kan benytte.

6. Tillidsmandsuddannelsen
— grunduddannelsen for tillidsmeaend — indhold og udbytte

Tillidsmanden orienterer om indholdet i og det forventede udbytte af grunduddannelsen.
(Regler for frined til uddannelsen fremgar af aftale om fagligt arbejde, § 4 stk. 1 og 2).

127



Aftale mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet om
hviletid og fridagn

Bestemmelserne om hviletid og fridagn i lov om arbejdsmiljg kan fraviges, hvor der er hjemmel hertil i
enten:

1. Lov om arbejdsmiljg, kapitel 9
2. Beskaeftigelsesministeriets bekendtggrelse nr. 324 af 23. maj 2002 om hviletid og fridagn eller
3. Neerveerende aftale.

81 Den daglige hvileperiode
Stk. 1. Hver dag ved arbejdstids begyndelse skal den ansatte have afholdt en sammenhaengende
hvileperiode pa 11 timer, ndr man regner 24 timer tilbage.

Stk. 2. Den daglige hvileperiode kan udskydes eller nedseettes i de nedenfor under stk. 3 naevnte tilfaelde.
Nedseettelsen kan dog ikke ske til mindre end 8 sammenhaengende timer, beliggende inden for det
normale arbejdsdagn.

Ved enhver nedsaettelse af den daglige hvileperiode skal der ydes en tilsvarende kompenserende
hvileperiode eller anden kompensation, jf. bekendtggrelsens § 12 respektive § 18.

Far der traeffes aftale med den enkelte medarbejder om en nedseettelse af hvileperioden i henhold til stk.
3, punkterne 1- 6, skal der, om muligt, mellem arbejdsgiver eller dennes repraesentant og
tillidsrepraesentanten foreligge en drgftelse om omfanget af arbejdet og nedsaettelsen, respektive
udskydelsen af hvileperioden, jf. bekendtggrelsens § 11.

Nedszettelse, respektive udskydelse af hvileperioden kan hgjst ske 10 gange i en kalenderméaned og hgijst
45 gange i et kalenderar.

Nedseettelse, respektive udskydelse i henhold til stk. 3, punkt 3, kan dog hgjst ske 14 gange i et
kalenderar, og i henhold til stk. 3, punkt 5, hgjst 20 gange i et kalenderar.

Stk. 3.
1. Ved radighedstjeneste, jf. bekendtggrelsens kapitel 4.
2. | virksomhedernes edb-afdelinger og selvstaendige edb-virksomheder ved:

— svigt i hardware eller styresystemer (systemnedbrud)

— omlaegning af hardware

— implementering af nye systemer

— uforudsete maskin-, system- og programfejl, hvor udbedringen ikke kan opseettes uden vaesentlig
forstyrrelse af driften.

Anmaerkning

Ved omlaegning af hardware og implementering af nye systemer forudsaettes det, at der foretages en

planlaegning, der sigter mod, at afviklingen sa vidt muligt sker inden for normal arbejdstid.

3. Ved arbejde i direkte forbindelse med virksomhedens egen arlige og halvarlige regnskabsafslutning.

4. Ved arbejde i projektarbejdsgrupper, der er nedsat med det formal at udfere opgaver, fx organisations-
omlaegninger eller andre arbejdsopgaver af veesentlig karakter, der kraever en arbejdsindsats pa mindst
3 mandemaneder fordelt pd mindst 2 personer.

5. Arbejde, som pé grund af kontakten til andre persongrupper, fx ved kundemgder, aktionsermgder og
lignende lejlighedsvis er placeret i aftentimerne.
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§2

§3

6. Ved konkrete arbejdsopgaver, som afviger fra punkterne 1-5, efter aftale i hvert enkelt tilfeelde, |jf.
bekendtggrelsens § 22.

Fridagn
Stk. 1. Inden for hver periode pa 7 dagn skal den ansatte have et fridggn. Dette fridggn skal sa vidt muligt
falde pa sgndage, og sa vidt muligt samtidig for alle ansatte i virksomheden.

I virksomheder, hvor der forekommer weekendarbejde, kan fridggnet placeres pa andre dage. Det skal
fremga af turnusplanen, hvilken dag i ugen der er fridagn. Der kan ved planlaegningen ikke vaere mere
end 7 dggn mellem 2 fridagn.

Da fridggnet gives i sammenhaeng med en hvileperiode, har den ansatte normalt krav pa en
sammenhaengende hvileperiode pa 35 timer.

Stk. 2. Den ansattes ugentlige fridggn kan omlaegges i de nedenfor under stk. 3 naevnte tilfaelde.

| forbindelse med omlaegningen treeffes aftale om ny placering af fridggnet. Dette erstatningsfridagn gives
saledes, at der hgjst forekommer 12 arbejdsdagn mellem to fridagn.

Far der treeffes aftale med den enkelte medarbejder om omlaegning af et fridggn, skal der, om muligt,
mellem arbejdsgiver eller dennes repraesentant og tillidsrepreesentanten foregé en drgftelse om
tilrettelaeggelsen af arbejdet, jf. bekendtgerelsens § 11.

Stk. 3.
1. Ved radighedstjeneste, jf. bekendtggrelsens kapitel 4.
2. | virksomhedernes edb-afdelinger og selvstaendige edb-virksomheder ved:

— svigt i hardware eller styresystemer (systemnedbrud)

— omlaegning af hardware

— implementering af nye systemer

— uforudsete maskin-, system- og programfejl, hvor udbedring ikke kan opseettes uden vaesentlig for-
styrrelse af driften.

Anmeerkning
Ved omlaegning af hardware og implementering af nye systemer forudseettes det, at der foretages en
planlaegning, der sigter mod, at afviklingen sa vidt muligt sker inden for normal arbejdstid.

3. Ved arbejde i projektarbejdsgrupper, der er nedsat med det formal at udfare opgaver, fx organisa-
tionsomlaegninger eller andre arbejdsopgaver af veesentlig karakter, der kreever en arbejdsindsats pa
mindst 3 mandemaneder fordelt pd mindst 2 personer.

4. Ved arbejde i direkte forbindelse med virksomhedens egen arlige eller halvarlige regnskabsafslutning.

5. Ved konkrete arbejdsopgaver, som afviger fra punkterne 1-4, efter aftale i hvert enkelt tilfeelde, jf.
bekendtggrelsens § 22.

Tilsynsbog
Alle fravigelser fra de normale regler skal i overensstemmelse med reglerne i bekendtggrelsen om hviletid
og fridggn indfgres i en tilsynsbog.

Den lokale tilsynsbog skal veere tilgeengelig for tillidsmanden og sikkerhedsrepraesentanten i afdelingen
og for Arbejdstilsynet.
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§4

§5

§6

Arbejdstiden er det tidsrum, hvori medarbejderen er pa arbejde og star til arbejdsgiverens radighed under
udfgrelsen af sin beskaeftigelse eller sine opgaver efter national lovgivning og/eller praksis.

Hvileperioden er det tidsrum, der ikke er arbejdstid.

Konsultation

Stk. 1. Ved radighedsvagt

For de medarbejdere, der er omfattet af bestemmelserne om hviletid og fridagn, afbrydes hviletiden ved
en enkelt konsultation for lgsning af en arbejdsopgave, der varer mere end 30 minutter, eller hvis medar-
bejderen konsulteres mere end én gang under en hvileperiode for lgsning af en arbejdsopgave.

Den ansattes daglige hvileperiode kan nedsaettes til 8 timer, placeret inden for det normale arbejdsdagn,
eller udskydes til det efterfglgende dggn, dog séledes at den ansatte ogsa inden for dette dagn kan f& en
hvileperiode efter reglerne.

Stk. 2. Uden radighedsvagt
Enhver afbrydelse af hvileperioden eller fridagnet, som udlgser betaling i henhold til gaeldende
overenskomst, betragtes som arbejdstid.

Hvis afbrydelsen sker i hvileperioden, skal der i henhold til ovenstdende fravigelsesregler beregnes
nedsaettelse eller udskydelse af hvileperioden. Fravigelsen indfares i tilsynsbogen og medregnes i det
maksimale antal fravigelser.

Hvis afbrydelsen sker pa et fridggn, skal der i henhold til ovenstaende regler ydes et kompenserende
fridggn snarest muligt. Omlgegningen indfgres i tilsynsbogen.

Fortolkning

Spargsmal om fortolkning af denne aftale skal forelaegges for FA’s og Finansforbundets faelles
arbejdsmiljgudvalg.

Kan der ikke opnas enighed, behandles problemstillingen efter regler for behandling af faglig strid.
Anmaerkning til 8 1 og § 2

| forbindelse med nedseettelse af den daglige hvileperiode eller udskydelse af fridggnet anbefales det, at
den kompenserende hvileperiode respektive fridggn gives snarest muligt.
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Aftale mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og
Finansforbundet om sikkerhedsorganisation i virksomhederne

§1

§2

Formalet med arbejdsmiljgarbejdet i den enkelte virksomhed er at skabe sikre og sunde arbejdsforhold for
alle ansatte.

Arbejdsmiljget skal til enhver tid veere i overensstemmelse med den tekniske og sociale udvikling i
samfundet savel som i virksomheden.

Efter lov om arbejdsmiljg er alle ansatte i virksomheden forpligtet til at deltage aktivt i arbejdsmiljgarbejdet.

Med udgangspunkt i lov om arbejdsmiljg og Arbejdsministeriets bekendtgarelse nr. 575 af 21. juni 2001
om virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde er der mellem Finanssektorens Arbejdsgiver-
forening (FA) og Finansforbundet aftalt falgende om virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde.

Sikkerhedsorganisation

Stk. 1. | virksomheder, hvor der er beskaeftiget mindst 10 medarbejdere, skal der opbygges en sik-
kerhedsorganisation efter denne aftale samt AT-anvisning nr. 6.1.0.4. af april 1999. Ved opggarelsen af
antallet af medarbejdere medregnes alle, der er beskaeftiget mindst 10 timer pr. uge eller mindst 44 timer
pr. maned.

Stk. 2. | virksomheder, hvor der ikke opbygges sikkerhedsorganisation, jf. stk. 1, skal arbejdet med
sikkerhed og sundhed udfgres ved personlig kontakt mellem ledelsen og medarbejderne.

Stk. 3. I koncerner med feelles ledelse og feelles arbejdssted kan koncernen, efter konkret vurdering,
betragtes som 1 virksomhed, forudsat at velfserdsforanstaltningerne ogsa er feelles.

Sikkerhedsgruppe

Stk. 1. | virksomheder, der er omfattet af § 1, stk. 1, skal der oprettes sikkerhedsgruppe(r). Antallet af
sikkerhedsgrupper i den enkelte virksomhed drgftes mellem virksomheden og medarbejderne. Denne
drgftelse vil naturligt kunne ske i sikkerhedsudvalget (hovedsikkerhedsudvalget). Hvis der ikke er oprettet
et sadant, sker drgftelsen i samarbejdsudvalg eller mellem virksomheden og medarbejdernes valgte
repraesentanter (den Faglige repreesentant).

Stk. 2. Etablering af sikkerhedsgrupper i disse virksomheder skal sa vidt muligt falge de retningslinier, der
er fastsat i AT-anvisning nr. 6.1.0.4 pkt. 3.1.

Stk. 3. Flere afdelinger eller arbejdsomrader kan organiseres i en feelles sikkerhedsgruppe eller tilsluttes
en eksisterende gruppe efter reglerne i AT-anvisning nr. 6.1.0.4.

Stk. 4. Sikkerhedsgruppen bestar af chefen for den pageeldende afdeling eller det pagaeldende ar-
bejdsomrade sammen med den valgte sikkerhedsrepraesentant. Ved oprettelse af feelles sikkerheds-
gruppe, jf. stk. 3, udpeger virksomheden en af de pagaeldende filialers/afdelingers/arbejdsomraders chefer
til at indtraede i sikkerhedsgruppen. Sikkerhedsrepraesentanter veelges af medarbejderne i de pageeldende
filialer/afdelinger/arbejdsomrader.

Stk. 5. Findes det hensigtsmeessigt ud fra virksomhedens organisation og starrelse, at AT-anvisningen
fraviges, kan dette aftales i sikkerhedsorganisationen eller, hvis en sadan ikke findes, aftales mellem
virksomhedens ledelse og medarbejderne efter reglerne i rammeaftalen mellem FA og Finansforbundet
om organisering af arbejdsmiljg- og samarbejdsstrukturen i den finansielle sektor.
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§3

§4

§5

Valg af sikkerhedsrepreesentant

Stk. 1. Udpegning af ledelsesrepraesentanter og valg af sikkerhedsrepraesentant til sikkerhedsgrupperne
sker som hovedregel for en 2 ars periode. Valgperioden kan efter aftale mellem virksomheden og
medarbejderne forleenges til hgjst 4 ar. Tidspunktet for udpegning og valg aftales lokalt. Alle
medarbejdere, der er beskeeftiget i mindst 10 timer pr. uge eller mindst 44 timer pr. maned, kan deltage i
valget og er valgbare under forudseetning af, at de ikke er udpeget som virksomhedens repraesentant i en
sikkerhedsgruppe eller udpeget som daglig leder af sikkerhedsarbejdet.

Valget af sikkerhedsrepreesentanter foregar efter tilsvarende regler som valg af tillidsmaend, jf. aftale
mellem FA og Finansforbundet om fagligt arbejde.

Stk. 2. Hvis sikkerhedsrepraesentanten i lgbet af valgperioden bliver ude af stand til at varetage sine
funktioner som sikkerhedsrepraesentant, skal der hurtigst muligt vaelges en ny sikkerhedsrepraesentant.
Indtil dette er sket, varetager chefen sikkerhedsgruppens opgaver og pligter.

Stk. 3. Sikkerhedsrepraesentanten er beskyttet mod afskedigelse eller anden forringelse af sine forhold pa
samme made som tillidsmeend.

Stk. 4. Eventuelle uoverensstemmelser om sikkerhedsrepraesentantens valg, valgbarhed eller beskyttelse
afgares efter de regler, der er fastsat i aftale mellem FA og Finansforbundet om fagligt arbejde.

Stk. 5. Udgifter ved sikkerhedsgruppemedlemmernes varetagelse af deres hverv godtggres af virk-
somheden.

Sikkerhedsgruppens opgaver, pligter og rettigheder
Stk. 1. Der henvises til AT-anvisning nr. 6.1.0.4.

Stk. 2. Hvis arbejdslederen eller sikkerhedsrepraesentanten ikke samtidig er til stede, varetages gruppens
opgaver og pligter af den tilstedeveerende.

Anmaerkning
Er der tale om spgrgsmal af generel karakter for flere afdelinger/arbejdsomrader, er det hensigtsmaessigt,
at disse behandles i sikkerhedsudvalget.

Sikkerhedsudvalg

Stk. 1. | virksomheder med minimum 20 medarbejdere oprettes et sikkerhedsudvalg. Som formand for
sikkerhedsudvalget indtraeder et medlem af virksomhedens direktion eller direktionens ansvarlige
repreesentant.

Stk. 2. | virksomheder, hvor der er oprettet 1 eller 2 sikkerhedsgrupper, er sikkerhedsgruppens/-
gruppernes medlemmer tillige medlemmer af sikkerhedsudvalget.

Stk. 3. | virksomheder, hvor der er oprettet flere end 2 sikkerhedsgrupper, veelger sikkerhedsrepree-
sentanterne imellem sig 2 medlemmer, og de chefer, der er medlemmer af sikkerhedsgruppen, veelger
imellem sig 2 medlemmer af sikkerhedsudvalget.

Stk. 4. Der veelges/udpeges personlige suppleanter efter de samme regler, som gaelder for valg/udpeg-
ning af medlemmer.

Stk. 5. Hvis et medlem af sikkerhedsudvalget gnsker det, kan udvalget udvides med 2 pladser. Af disse 2
pladser besaettes den ene af en tillidsmand valgt af tillidsmaendene i virksomheden. | virksomheder, hvor
der er en virksomhedskreds under Finansforbundet, veelger kredsens bestyrelse i stedet et af dens
medlemmer til at indtraede i sikkerhedsudvalget. Den anden plads beseettes af personalechefen eller den
personaleansvarlige i virksomheden.
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§6

§7

§8

§9

§10

§11

Stk. 6. Sikkerhedsudvalget fastsaetter selv sin forretningsorden. Heri fastseettes bestemmelser om mader,
indkaldelse, dagsorden, madeprotokol og -referater mv.

Valg til sikkerhedsudvalg

Valg af medlemmer og suppleanter til sikkerhedsudvalget finder sted umiddelbart efter valg af sik-
kerhedsrepraesentanter til sikkerhedsgrupper, jf. § 3, stk. 1. Genvalg kan finde sted. Afgar et medlem af
sikkerhedsudvalget som medlem af sikkerhedsgruppen, indtreeder vedkommendes personlige suppleant
som medlem af sikkerhedsudvalget for resten af valgperioden.

Sikkerhedsudvalgets opgaver, pligter og rettigheder
Der henvises til AT-anvisning nr. 6.1.0.4.

Flere sikkerhedsudvalg — hovedsikkerhedsudvalg

Stk. 1. | starre virksomheder kan der oprettes flere sikkerhedsudvalg. Hvis virksomhedens struktur taler
herfor, kan der dannes et hovedsikkerhedsudvalg, som skal planleegge og koordinere de enkelte udvalgs
arbejde for sikkerhed og sundhed.

Stk. 2. Medlemmer af hovedsikkerhedsudvalget udpeges og veelges af og blandt sikkerhedsudvalgenes
medlemmer efter de samme retningslinjer, som gaelder for udpegning/valg til sikkerhedsudvalg.

Daglig leder af sikkerhedsarbejdet

Virksomheden udpeger efter aftale med sikkerhedsudvalget en daglig leder af sikkerhedsarbejdet,
medmindre der i virksomheden er ansat en sikkerhedsleder til dette arbejde. Den daglige leder handler pa
sikkerhedsudvalgets vegne og varetager mellem mgderne sikkerhedsudvalgets opgaver.

Den daglige leder deltager i sikkerhedsudvalgets mgder.

Uddannelse af medlemmer af sikkerhedsgrupper og sikkerhedsudvalg

Stk. 1. Medlemmer af sikkerhedsorganisationen har pligt til at gennemga en lovpligtig uddannelse i
henhold til arbejdsmiljglovens § 9 og bekendtgarelsen om virksomhedernes sikkerheds- og sund-
hedsarbejde § 22, stk. 3, og Bekendtggrelse nr. 457 af 14. juni 1999. Sikkerhedsgruppens arbejds-
miljguddannelse

Indholdet af denne lovpligtige uddannelse sgges fastlagt i samarbejde mellem FA og Finansforbundet og
sgges gennemfart i feellesskab.

Hvis der efter 1. april 1999 sker en indskraenkning af den lovpligtige grunduddannelse for medlemmer af
sikkerhedsorganisationen pa kontoromradet, fastholdes retten til i alt 5 dages uddannelse i det 1. &r efter
valget.

Stk. 2. Medlemmer af sikkerhedsorganisationen, der har gennemgéet den lovpligtige grunduddannelse,
gives i hvert af de 2 farste ar efter grunduddannelse 3 dages frined rlig og herefter op til 2 dages frined
arlig med Ign til at deltage i fx temadage, kurser m.v.

FA’s og Finansforbundets feelles arbejdsmiljgudvalg
Stk. 1. Der nedseettes et faelles arbejdsmiljgudvalg, hvortil hver af organisationerne udpeger 3 med-
lemmer. FA's sekretariat fungerer som sekretariat for udvalget.

Stk. 2. Udvalget har til opgave at informere, koordinere og vejlede i sikkerheds- og sundhedsmaessige
spgrgsmal samt at fastsaette retningslinjerne for og sgrge for gennemfgrelsen af uddannelsen af
sikkerhedsgrupperne og sikkerhedsudvalgenes medlemmer, jf. § 10.

Stk. 3. Udvalget har endvidere til opgave efter anmodning fra lokale sikkerhedsudvalg at treeffe afggrelse i
spgrgsmal om sikkerheds- og sundhedsarbejdets organisering samt, ligeledes efter anmodning fra lokale
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sikkerhedsudvalg, at s@ge at bileegge eventuelle uoverensstemmelser, der métte opsta ved de lokale
sikkerhedsudvalgs arbejde.
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Rammeaftale om organisering af arbejdsmiljg- og samarbejdsstrukturen i den
finansielle sektor

Rammeaftalen omfatter de af FA's medlemsvirksomheder, der har overenskomst med Finansforbundet.

Formal

Med henblik pa at styrke og effektivisere arbejdsmiljget og samarbejdet i virksomheden har virksomheden
mulighed for at indga lokalaftale om eendret organisering af enten arbejdsmiljgstrukturen eller
arbejdsmiljg- og samarbejdsstrukturen.

Lovgivning/aftaler

Med henvisning til kapitel 6, 88§ 38, 39 og 40 i Arbejdsministeriets bekendtggrelse nr. 575 af 21. juni 2001
om "Virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde”, AT-anvisning nr. 6.1.0.4 af april 1999, samt de
mellem parterne indgdede aftaler om samarbejdsudvalg og om fagligt arbejde kan virksomhederne indga
aftaler, der giver mulighed for at fravige bekendtggrelsens 8§ 7-17, samt de indgdede aftaler om
samarbejdsudvalg og tillidsmaend.

Lokalaftaler
Lokalaftaler skal veere skriftlige og kan omfatte hele virksomheden eller en del af denne.

Den lokale struktur skal aftales mellem arbejdsgiverne og medarbejderne péa grundlag af en draftelse af
formal og indhold i en sadan lokalaftale. | denne draftelse skal der deltage repreesentanter fra de omrader,
der bliver bergrt af lokalaftalen — fx samarbejdsudvalg, sikkerhedsudvalg, tillidsmaend og eventuel den
Faglige repraesentant. Det er disse repraesentanter, der pa medarbejdernes vegne indgar aftalen med
arbejdsgiveren.

Lokalaftalen skal indeholde:

1. Beskrivelse af de aktiviteter/metoder der anvendes med henblik pa at sikre en styrkelse og
effektivisering af funktionsvaretagelsen — herunder arbejdsmiljget samt angivelse af procedure for
opfalgning pa dette.

For sa vidt angar arbejdsmiljget skal lokalaftalen indeholde:

— Beskrivelse af virksomhedens mal for, hvordan arbejdsmiljgarbejdet pa virksomheden forbedres.
— Beskrivelser af hvordan virksomheden vil evaluere styrkelsen og effektiviseringen af
arbejdsmiljgarbejdet.

2. Angivelse af hvilke opgaver og funktioner arbejdsmiljg- og samarbejdsorganisationen skal varetage.
3. Angivelse af opbygningen af arbejdsmiljg- og samarbejdsorganisationen i virksomheden.

4. Angivelse af regler for valg til de bergrte udvalg og tillidsrepraesentanter — herunder aftaler om
valgtidspunkter og valgperiodens leengde — saledes at aftaler og lov overholdes.

5. Angivelse af regler for eendring og opsigelse. Lokalaftalen kan opsiges med min. 4 maneders varsel.
Ved bortfald af rammeaftalen, vil lokalaftalen automatisk bortfalde efter 6 maneder.

Uoverensstemmelser om lokalaftaler
Uoverensstemmelser i forbindelse med tolkning af det arbejdsmiljigmaessige regelsaet behandles efter
arbejdsmiljglovens regler.

@vrige uoverensstemmelser behandles efter "aftalen mellem FA og Finansforbundet om regler for
behandling af faglig strid”.
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Orientering

Virksomheder, der har indgaet lokalaftaler, skal orientere FA og Finansforbundet med kopi af den
indgéede aftale.

FA og Finansforbundet evaluerer en gang om aret - i Det Feelles Arbejdsmiljgudvalg og eventuelt i
Feellesradet - virkningerne af rammeaftalen.
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Aftale mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og
Finansforbundet om regler for behandling af faglig strid

§1

§2

§3

Aftalens omrade
Stk. 1. Neerveerende ,Regler for behandling af faglig strid” anvendes ved:

a. Uenighed om fortolkning af overenskomster, aftaler eller kutymer, der er indgdet mellem FA eller et
medlem heraf og Finansforbundet, herunder virksomhedsoverenskomster indgaet mellem en
medlemsvirksomhed af FA og Finansforbundets faglige repraesentant i vicksomheden.

b. Uenighed mellem medlemmer af FA og medlemmer af Finansforbundet i anseettelsesretlige
personsager.

c. Uenighed om forstaelse af og overtreedelse af lov om varsling mv. i forbindelse med afskedigelser af
stgrre omfang.

Stk. 2. Principielle sager og sager om lovfortolkning kan indbringes for de almindelige domstole. Andre
sager kan indbringes for de almindelige domstole i henhold til aftale parterne imellem.

Stk. 3. Sager om brud pa overenskomsten indbringes for Arbejdsretten. Forinden indbringelse sker,
afholdes efter begeering af én af organisationerne et faellesmgade til dragftelse af sagen senest 14 dage
efter begaeringens modtagelse. Er en organisation medlem af en mere omfattende organisation, skal
sagen anleegges af og mod sidstnaevnte organisation.

Organisationsmgde

Stk. 1. Enhver af organisationerne skal skriftligt begaere en under § 1 naevnt uenighed forhandlet p& et
organisationsmgde. Ved opsigelse/bortvisning skal begaeringen indgives hurtigst muligt og senest 4 uger
efter, opsigelsen er modtaget. Hvis der er lokale forhandlinger om opsigelse/bortvisning mellem
virksomhed og den Faglige repraesentant, kan fristen udskydes, nar der gives meddelelse herom til
organisationerne. Hvis der efter afsluttende lokale forhandlinger gnskes et organisationsmgde, skal
begeering herom indgives hurtigst muligt og senest 4 uger efter konstatering af lokal uenighed.

Stk. 2. Organisationsmgdet skal holdes uden ungdig udseettelse og inden 14 dage efter begeeringens
modtagelse.

Stk. 3. Der udarbejdes referat over organisationsmgdets forhandlinger og resultat. Referatet underskrives
pa organisationsmgdet.

Stk. 4. Meddelelse om, at en organisation gnsker at indbringe en principiel sag ved de almindelige
domstole eller behandlet ved faglig voldgift, skal fremseettes skriftligt og veere den modstaende
organisation i heende senest 4 uger efter afholdelse af organisationsmgdet, hvor uenigheden konstateres.

Voldgiftsret
Stk. 1. Opnas der ikke p& organisationsmadet enighed mellem organisationerne, kan enhver af
organisationerne begaere sagen henvist til endelig afgarelse ved den faglige voldgiftsret, jf. § 1.

Stk. 2. Klageskrift skal veere den indklagede organisation i heende senest 1 maned efter modtagelsen af
begeering om voldgift.

Stk. 3. Svarskrift skal veere den klagende organisation i heende senest 1 maned efter modtagelsen af
klageskriftet.
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§4

Stk. 4. Begge organisationer kan undtagelsesvis afgive replik eller duplik i sagen, som skal afgives senest
14 dage efter indgivelse af svarskrift/replik.

Stk. 5. Overskrides én af ovenstdende frister, kan sagen afvises for voldgiftsretten efter pastand herom.
Enhver af organisationerne kan, hvis én af ovenstaende frister overskrides, begaere kendelse efter sin pa-
stand, medmindre seerlige forhold ger sig geeldende, jf. retsplejelovens regler om udeblivelse og
genoptagelse, §8 354 og 367.

Stk. 6. Organisationerne er enige om, at der i sager om lovfortolkning og i @vrigt undtagelsesvis, nar
saerlige forhold ger sig gaeldende, kan indgas skriftlig aftale om afvigelse af ovenstaende frister og regler.

Stk. 7. Ved opsigelsessager, hvor medarbejderen har kortere opsigelsesvarsel end 6 maneder, skal der
treeffes aftale om kortere frister med det formal, at voldgiftsproceduren er afviklet og kendelse afsagt sa
vidt muligt inden fratreedelsestidspunktet.

Voldgiftsrettens sammensaetning og kendelse
Stk. 1. Voldgiftsrettens domsmyndighed omfatter behandlingen og afgarelsen af de i § 1, stk. 1,
omhandlede sager.

Stk. 2. Voldgiftsretten bestar normalt af 5 medlemmer, hvoraf hver organisation udpeger 2 samt en
opmand i faellesskab. Organisationerne kan aftale, at voldgiftsretten i stedet kan besta af 3 medlemmer.
Opnas ikke enighed om valget af opmand, udpeges han af Arbejdsrettens formand. | sager af principiel
karakter og af starre betydning kan organisationerne aftale, at antallet af opmaend udvides til 3.
Voldgiftsrettens opmand/opmaend skal opfylde de almindelige betingelser for at veere dommer.

Stk. 3. For voldgiftsrettens dommere og opmandsskabet geelder retsplejelovens almindelige regler om
inhabilitet for dommere. De dommere, som skal deltage i pAdgmmelsen af den enkelte sag, skal af egen
drift pase, om der foreligger grunde, der kan medfare inhabilitet. Indsigelse mod en dommers habilitet bar
sa vidt muligt fremseettes straks efter modtagelsen af meddelelsen om, hvilke dommere der skal deltage i
domsforhandlingen, og bgr under alle omstaendigheder fremseettes far voldgiftsforhandlingens
begyndelse. Afggrelsen om en dommers habilitet treeffes af opmanden. Under voldgiftsforhandlingen
treeffes afgarelsen dog af den samlede voldgiftsret. Den dommer, om hvis habilitet der er rejst spgrgsmal,
er udelukket fra at deltage i afggrelsen.

Stk. 4. Senest samtidig med at begaering om voldgift indgives, skal klageren skriftlig fremsaette forslag til
opmand, og indklagede skal, hvis man vil modseette sig forslaget, meddele dette til klageren senest en
uge herefter. Nar opmanden er udpeget, skal organisationerne straks aftale tid for mgdet i voldgiftsretten.

Stk. 5. Opnas der ikke under voteringen flertal for en afgarelse i sagen, afgar opmanden uenigheden i en
motiveret kendelse, i hvilken om forngdent ogsa spgrgsmalet om rettens kompetence afggres.

Stk. 6. Opmanden er i sin kendelse begraenset til at treeffe en afgarelse, der ligger inden for de gvrige
voldgiftsdommeres voteringer og i gvrigt inden for de nedlagte pastande.

Stk. 7. For voldgiftsforhandlingen geelder med de forngdne tilpasninger retsplejelovens regler om
domsforhandling af borgerlige retssager fra 1. instans, herunder reglen om, at et vidne ikke ma pahgre
forklaring af andre vidner, syns- og skansmaend eller parter, medmindre andet bestemmes af retten.

Stk. 8. Kendelsen vedtages ved afstemning efter forudgaende radslagning. Radslagningen og
afstemningen sker mundtligt, og opmanden stemmer altid sidst. | afstemningen deltager kun de dommere,
som har overveeret den mundtlige forhandling i dens helhed. Afggrelsen traeffes efter stemmeflertallet.
Opnas der ikke under voteringen flertal for en afgarelse, afgar opmanden uenigheden i en motiveret
kendelse, som ogsa skal afgagre spgrgsmal om rettens kompetence. Voldgiftskendelserne offentliggares i
overensstemmelse med parternes fzelles forstaelse.
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Stk. 9. Honorar til opmanden/opmeendene afholdes med hver halvdelen af organisationerne, som i gvrigt
afholder egne omkostninger.

Bemeerkning:
Procedure ved konfliktlgsning:

Lokal uenighed om fortolkning af virksomhedsoverenskomsten sgges Igst mellem de lokale
overenskomstparter.

Hvis uenigheden ikke kan lgses lokalt, vil hver af de lokale overenskomstparter kunne begaere
uenigheden skriftligt preeciseret inden for en frist pa 14 dage, hvorefter sagen videregives til de centrale
overenskomstparter, jf. aftale mellem FA og Finansforbundet om regler for behandling af faglig strid.
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Rammebestemmelser

81

§2

§ 3

§4

§5

§6

87

Virksomhedsoverenskomster indgaet mellem ledelsen i en medlemsvirksomhed af FA og
Finansforbundets faglige repraesentant i virksomheden, jf. hovedaftalens § 4, stk. 1, skal, i det omfang
organisationerne ikke har aftalt/godkendt andet, overholde de neden for i 8§ 2-11 naevnte bestemmelser.

Opsigelsesbestemmelser i en virksomhedsoverenskomst skal svare til opsigelsesbestemmelserne i
standardoverenskomsten.

Eventuelle aftaler mellem FA og Finansforbundet om opsigelse af kollektive overenskomster kan ogsa
omfatte virksomhedsoverenskomster. Hvis organisationerne opsiger standardoverenskomsten, betragtes
alle virksomhedsoverenskomster som opsagt samtidig hermed.

De bestemmelser i standardoverenskomsten, der kan fraviges ved indgaelse af en
virksomhedsoverenskomst, benaevnes standardbestemmelser og fremgar af bilag 1.

De bestemmelser i standardoverenskomsten, der ikke kan fraviges ved indgaelse af en
virksomhedsoverenskomst, benaevnes feellesbestemmelser. Faellesbestemmelserne er saledes de
bestemmelser i standardoverenskomsten, der ikke er naevnt i bilag 1.

Hvis der i en virksomhedsoverenskomst ikke er foretaget en fravigelse fra en given standard-
bestemmelser, skal virksomhedsoverenskomsten i stedet indeholde en henvisning til den pagaeldende
standardbestemmelse.

Hvor der i feellesbestemmelserne er hjemmel til at indga lokale aftaler, kan sddanne lokale aftaler i stedet
indga som en del af en virksomhedsoverenskomst.

Funktionsbestemte Ignsystemer

Stk. 1. Fravigelsen af standardbestemmelserne, jf. § 3, om Ign skal udmgntes i form af et nyt lansystem i
virksomhedsoverenskomsten for alle medarbejdere eller for nogle af virksomhedens medarbejdere. Det ny
Ilgnsystem skal overholde de neden for i stk. 3-17 anfgrte betingelser.

Stk. 2. Medarbejdere, der ikke omfattes af det nye lgnsystem, aflgnnes efter standardoverenskomsten.
For sadanne medarbejdere skal virksomhedsoverenskomsten saledes indeholde en henvisning til
standardbestemmelserne om lgn.

Stk. 3. Forud for indgaelse af en virksomhedsoverenskomst med et nyt lgnsystem skal der ske en
droftelse af formalet med det pateenkte lgnsystem.

Stk. 4. Legnsystemet skal veere baseret pa medarbejderens arbejdsfunktion. Det nye lgnsystem kan ud
over den funktionsbestemte del af lgnnen indeholde andre tillaeg, herunder tillaeg for provision, tilleeg for
praestation samt personlige tilleeg. Ved omfordeling af lgnstigninger i lansystemet kan det aftales, hvordan
eventuelle puljemidler og eventuel yderligere finansiering skal anvendes.

Stk. 5. Det nye lgnsystem skal indeholde en beskrivelse af, hvilke medarbejdere der er omfattet af
lgnsystemet.
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Stk. 6. For den enkelte medarbejder skal basislgn og funktionstillaeg til sammen mindst svare til trin 10 i
standardoverenskomsten. Hvor en finansiel erhvervsrettet uddannelse almindeligvis kreeves, skal basislgn
og funktionstilleeg til sammen mindst svare til trin 17.

For service/teknikere geelder dog, at basislgn og funktionstillaeg til sammen mindst skal svare til trin 5 i
standardoverenskomsten. For service/teknikere, der udfarer arbejdsopgaver, hvor en erhvervsrettet
uddannelse kraeves, skal basislgn og funktionstilleeg til sammen mindst svare til trin 16.

Stk. 7. For medarbejdere, der i henhold til det nye lgnsystem har en lgn under trin 50 i standardoverens-
komsten, kan det personlige tillaeg hgjst udgare 20 pct. af lannen. Genebetalinger og arbejdsgiverens
pensionsbidrag medregnes ikke i denne opggrelse af lgnnen i henhold til det nye lgnsystem.

Stk. 8. Medarbejdere, der i henhold til det nye lgnsystem har en lgn under trin 50 i standardoverens-
komsten, skal veere omfattet af regelseettet for arbejdstidsniveau 1 i standardoverenskomstens kapitel V
eller den fravigelse herfra, der er aftalt i virksomhedsoverenskomsten.

Stk. 9. Medarbejdere, der i henhold til det nye lgnsystem har en lgn pa eller over trin 50 i standardover-
enskomsten, kan som et led i det nye lgnsystem aftales omfattet af de i stk. 8 naevnte regelsaet om
arbejdstid i standardoverenskomsten. Det kan herunder aftales, at omfattelse sker ved individuel aftale
mellem den enkelte medarbejder og dennes leder.

Stk. 10. Medarbejdere, der i henhold til stk. 8-9 ikke er omfattet af det under stk. 8 neevnte regelsaet om
arbejdstid, er i stedet berettiget til ekstra ferie, jf. standardoverenskomstens § 8, stk. 5. Sadanne
medarbejdere er omfattet af regelsaettet for arbejdstidsniveau 2 i standardoverenskomstens kapitel V eller
den fravigelse herfra, der er aftalt i virksomhedsoverenskomsten.

Det skal i virksomhedsoverenskomsten for sdidanne medarbejdere aftales, i hvilke tilfeelde bestemmelsen
om merarbejde i 8§73, stk. 2, kan finde anvendelse. Aftalen kan ikke indebzaere, at § 73, stk. 2, i
standardoverenskomsten finder anvendelse for medarbejdere, der i henhold til det nye lgnsystem har en
lgn under trin 66 i standardoverenskomsten.

Stk. 11. Virksomhedens og medarbejderens pensionsbidrag skal, bortset fra specialisttilleeg i
handelsomrader, beregnes pa grundlag af fast paregnelige lzndele i henhold til det nye lgnsystem.

Stk. 12. Der kan ikke ud fra en bruttolgnsbetragtning, dvs. lgn inkl. arbejdsgiverens pensionsbidrag, ske
lgnnedsaettelser som falge af overgang til det ny lgnsystem.

Stk. 13. Det nye Ignsystem skal indeholde bestemmelser om overgang fra et lgnsystem til et andet.

Stk. 14. Det nye Ignsystem skal indeholde bestemmelser om aftrapning af lgnnen ved jobskifte inden for
lgnsystemets omrade.

Stk. 15. Der kan i forbindelse med det nye lgnsystem indgas aftale om orientering ved lgnnedszettelser,
der fraviger § 3, stk. 2 i aftalen mellem FA og Finansforbundet om fagligt arbejde.

Stk. 16. Som et led i det ny lgnsystem skal der nedszettes et paritetisk udvalg til at overvage lgnforholdene
i virksomheden. Udvalgets opgaver og kompetencer, herunder hvilke spgrgsmal der skal afgares i
enighed, skal fastleegges i forbindelse med det nye lgnsystem.

Stk. 17. FA udarbejder branchevise Ignstatistikker til brug for det lokale arbejde med iveerkseettelse og
senere opfglgning og vedligeholdelse af nye lgnsystemer. Herudover er virksomheden forpligtet til mindst
én gang arlig at udlevere lgnstatistik for egne medarbejdere. | tilfelde af lanmaessig uenighed mellem
parterne i virksomhedsoverenskomsten vedrgrende grupper af medarbejdere er virksomheden forpligtet til
at fremlaegge talmaessig dokumentation.
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§8

§9

§10

Traditionelle lgansystemer
Stk. 1. Virksomhedsoverenskomster, der ikke indeholder bestemmelser om et nyt lansystem, jf. 8 7, kan
indeholde Igntabeller, der fraviger lgntabellerne i standardoverenskomstens kapitel IX.

Stk. 2. Inden fravigelsen ivaerksaettes skal virksomhedsoverenskomsten indeholde et saet Igntabeller, der
er identiske med standardoverenskomstens lgntabeller.

Stk. 3. Fravigelsen kan herefter opsta ved, at der lokalt aftales en anden procentvis regulering af
lgntabellerne end den procentvise regulering af standardoverenskomstens lgntabeller. Rammen for den
mulige fravigelse aftales mellem Finansforbundet og FA. Reguleringer herefter foregar med udgangspunkt
i virksomhedsoverenskomstens lgntabeller.

Stk. 4. Fravigelsen er betinget af, at den enkelte medarbejders lgn er af mindst samme stgrrelse som de i
8 7, stk. 6, anfgrte minimumslgnninger.

Lanpakke
Stk. 1. Lanbestemmelserne i overenskomsterne er ikke til hinder for, at der i forholdet mellem virksomhed
og medarbejdere kan anvendes andre aflanningsformer end blot traditionel lgn.

Stk. 2. Der kan saledes som en del af en virksomhedsoverenskomst aftales et lgnkatalog, der udover
traditionel Ign indeholder andre aflanningsformer, f.eks. diverse personalegoder, supplerende forsikringer,
frihed etc. Den enkelte medarbejder kan herefter ud fra sin hidtidige overenskomstmaessige aflanning,
ekskl. virksomhedens og medarbejderens pensionsbidrag, selv efter eget valg/aftale sammensaette sin
egen lgnpakke af de elementer, der indgar i lgnkataloget (for den pageeldende medarbejdergruppe), og
inden for de greenser der fremgar af lgnkataloget.

Stk. 3. Den enkelte medarbejder ma ikke ud fra en samlet bruttolgnsbetragtning blive stillet ringere som
falge af indgaelsen af en aftale om et lgnkatalog, end vedkommende var stillet forud.

Stk. 4. Ved indgéelse af en sadan aftale om et lgnkatalog skal der som minimum belyses og tages stilling
til

1. hvilke elementer der skal indga i lankataloget

2. elementernes veerdianseettelse, dvs. ombytningsforholdet til traditionel lgn (ekskl. pension)

3. hvordan elementerne i lgnkataloget indgar i beregningen af ferietillaeg, genetillaeg, pension og
overarbejdsbetaling mv.

4. eventuelle skattemeessige konsekvenser

5. hvilke medarbejdere, der omfattes

6. radgivning af den enkelte medarbejder om konsekvenserne.

Endelig bar der i aftalen fastsaettes regler for, pa hvilket tidspunkt og med hvilke intervaller den enkelte
medarbejder kan foretage valg af/aftale sammensaetningen af sin egen lgnpakke.

Arbejdstid
Stk. 1. Fravigelsen af standardbestemmelserne, jf. § 3, om arbejdstid er underlagt de begreensninger for
gvrig arbejdstid, som fremgar nedenfor under stk. 2-5.

Stk. 2. For den enkelte medarbejder defineres hele arbejdstiden som gvrig arbejdstid, nar hele eller dele
af vedkommendes arbejdstid efter aftalte er lagt pa tidspunkter, som ikke er omfattet af eller ikke kan
betales efter falgende feellesbhestemmelser om arbejdstid:

Almindelig arbejdstid, jf. § 58, stk. 2, 2. afsnit, § 61 og § 63, stk. 1-2, samt kapitel VII, punkt 1, § 7, stk. 1,
og § 8, punkt 2, 8 9, stk. 1, og punkt 3, § 1, stk. 1-2 og 8§ 4, stk. 3, i standardoverenskomsten.
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§11

Forskudt arbejdstid, jf. 8 65, stk. 1 og 3-8, og § 68, stk. 6-7, samt kapitel VII, punkt2, 82 0g 8§38, i
standardoverenskomsten.

Skifteholdsarbejde, jf. § 66 i standardoverenskomsten.

Stk. 3. | en virksomhedsoverenskomst skal der for medarbejdere med aftale om gvrig arbejdstid geelde
falgende om arbejdstidstilrettelseggelsen:

a. For fuldtidsansatte skal gennemsnittet pa 37 (for edb 36) timer pr. uge nas inden for en periode pa 13
uger

b. For fuldtidsansatte skal den enkelte arbejdsdag udggre mindst 4 og hgjst 12 timer.
c. For fuldtidsansatte skal arbejdsugen placeres pa 3-5 dage.
d. Arbejdstiden i den enkelte uge kan hgjst andrage 48 timer.

Stk. 4. For gvrig arbejdstid i en virksomhedsoverenskomst er der medbestemmelse i henhold til fglgende
bestemmelse:

"Der skal mellem virksomheden og den enkelte medarbejder indgas aftale om hele arbejdstidens
placering for den pageeldende medarbejder, nar hele eller dele af medarbejderens arbejdstid ligger inden
for gvrig arbejdstidsomradet.

Arbejdstidens placering skal kendes mindst 4 uger forud. Hvis der inden for denne periode aftales en
aendring af arbejdstidens placering, betales et tillaeg pa 50 pct. af timelgnnen for den arbejdstid, der ligger
uden for den hidtil planlagte arbejdstid.

Hvis den aftalte @endring af arbejdstidens placering medfgrer arbejde pa planlagte arbejdsfrie dage,
betales i stedet et tilleeg pa 66 2/3 pct. af timelgnnen.

Safremt den enkelte medarbejder gnsker at udtreede af gvrig arbejdstidsomradet, kan det ske efter aftale
med virksomheden. For medarbejdere under salg/radgivningskoncept kan aftale dog fortsat kreeves
ophaevet med 4 ugers varsel.

Stillinger inden for gvrig arbejdstidsomradet opslas farst internt. Stillingerne besaettes efter ansggning.
Medarbejdere, der allerede er beskaeftiget pa gvrig arbejdstid, kan efter egen skriftlig accept overga til de
nye anszettelsesvilkar.”

Stk. 5. Ved gvrig arbejdstid ydes de i standardoverenskomstens § 68, stk. 1, anfarte tilleeg. For
service/teknikere ydes der dog ikke tillaeg pa hverdage i tidsrummet kl. 06.00-08.00.

Valgfrihed mellem over-/merarbejde og 6. ferieuge
Stk. 1. Fravigelsen af standardbestemmelserne, jf. § 3, om over-/merbejde og 6. ferieuge er underlagt de
begraensninger, som fremgar nedenfor under stk. 2-6.

Stk. 2. Inden udgangen af det kalenderar, der ligger umiddelbart far overenskomstfornyelsen, kan
medarbejdere, der hidtil har veeret omfattet af § 71 om merarbejde/overarbejde | arbejdstidsniveau 1,
veelge i stedet at blive omfattet af reglerne om ekstra ferie, jf. § 8, stk. 5, og af reglerne om merarbejde i
arbejdsniveau 2 i 8§ 73, stk. 1 og 4.

Stk. 3. Tilsvarende kan medarbejdere, der hidtil har veeret omfattet af reglerne om ekstra ferie, jf. § 8, stk.
5, og af reglerne om merarbejde i arbejdstidsniveau 2 i § 73, stk. 1 og 4, inden udgangen af det
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kalenderar, der ligger umiddelbart far overenskomstfornyelsen, veelge i stedet at blive omfattet af reglerne
om merarbejde/overarbejde i arbejdsniveau 1i § 71.

Stk. 4. De i stk. 2 og 3, beskrevne valg treeder i kraft ved feriedrets begyndelse.

Samtidig med valget i henhold til stk. 2, meddeler medarbejderen, om en eventuel afspadseringssaldo pa
ikrafttreedelsestidspunktet gnskes afviklet eller udbetalt.

Samtidig med valget i henhold til stk. 3, meddeler medarbejderen, om en eventuel merarbejdssaldo ud
over 45 timer pa ikrafttreedelsestidspunktet gnskes konverteret til afspadsering eller udbetalt.

Stk. 5. Der kan aftales en anden tidsfrist for medarbejdernes foretagelse af valg end den, der er naevnt i
stk. 2 og 3, og andre ikrafttreedelsesregler end dem, der naevnt i stk. 4.

Stk. 6. Valgfriheden i stk. 3, geelder ikke for

— medarbejdere i sparekasselgnsystemets lgnklasse V-VI
— medarbejdere i Ignniveau 5 eller hgjere

— edb-medarbejdere i lgnramme 241 eller hgjere

— service/teknikere pa trin 67 eller hgjere

— medarbejdere omfattet af § 73, stk. 2.
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Bilag 1 - Standardbestemmelser om lgn og arbejdstid
Kapitel Il - Bestemmelser for alle medarbejdere

Arbejdstid § 6, stk. 1: Problematikken om indkalde/indbyde

Arbejdstid 8§ 6, stk. 2: Mgder/kurser, graensen for omfattelse

Arbejdstid 87, stk. 3: Beordrede tjenesterejser, greensen for omfattelse
Mer-/overarbejde 8§ 8, stk. 5: 6. ferieuge

Kapitel IV - Lgnbestemmelser

Lon 88 40-44, ekskl. § 40, stk. 3: Standardlgnsystemet for finansansatte, ekskl. elever og trin 87
Arbejdstid § 46: Afgreensning af edb-omradet

Lan 8§ 47,stk.1, § 48 og § 49,stk.2: Edb-lgnsystemet ekskl. edb-aspiranter og trin 248E
Lan § 51: Aflgnning af service/teknikere

Lan § 52: Aflgnningsperiode

Lon § 53: Ekstraordineere Ignstigninger

Lon 88 54-55: Funktions- og specialisttilloeg

Lon § 56: Overflytning til og fra edb-arbejde

Kapitel V - Arbejdstidsbhestemmelser

Lon §57: Konsekvenser af lgsnmeessig indplacering

Arbejdstid § 58, stk. 4: Afgreensning mellem hel-/deltid

Arbejdstid 8 60: Pauser

Arbejdstid § 63, stk. 3-6: Varierende ugentlig arbejdstid og individuel aftale

Arbejdstid 8§ 65, stk. 2: Omrade for finansansatte pa forskudt tid

Arbejdstid § 68, stk. 2-5: Arbejdstidskoncepter for finansansatte

Arbejdstid § 68, stk. 8-9: Turnusordninger og individuelle arbejdstider for
service/teknikere

Mer-/overarbejde § 71: Mer-/overarbejde i arbejdstidsniveau 1

Mer-/overarbejde § 73, stk. 1: Merarbejde i arbejdstidsniveau 2

Mer-/overarbejde § 73, stk. 4: Maskin-/systemafhaengigt merarbejde for edb-medarbejdere

Arbejdstid § 74, stk. 1, 2. pind: Projektarbejde

Arbejdstid § 74, stk. 2, 1. punktum: Aftaleregel for service/teknikere

Arbejdstid § 75, stk. 1 og stk. 3-4: Vagtterminaler ekskl. betaling

Arbejdstid § 76: Overvagningsterminaler

Kapitel VI - Protokollater

Leon Barsmeeglerselskaber, 8§ 3-6 og 8: Lgn for fondshandlere

Mer-/overarbejde Bgrsmeeglerselskaber, § 9: Ferie for fondshandlere

Len Leasing- og finansieringsselskaber, 88 4-7: Lgn for kundekonsulenter

Mer-/overarbejde Leasing- og finansieringsselskaber, § 10: Ferie for kundekonsulenter

Arbejdstid Kursusejendomme, ekskl. 8 1, stk. 1-2, og 8§ 4, stk. 3: Ekskl. tilleegsbetalinger

Arbejdstid Pengeautomater, ekskl. § 2, stk. 3, og 8§ 3, stk. 2: Ekskl. tilleegsbetalinger
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Ikrafttreedelse og opsigelsesbestemmelser

Virksomhedsoverenskomst, aftaler og protokollater treeder i kraft den 1. juli 2003, idet dog visse nye
bestemmelser i standardoverenskomsten er tradt i kraft 1. april 2003.

Overenskomsterne, aftalerne og protokollaterne, bortset fra overenskomsten om feriekortordning, kan
opsiges med 4 maneders varsel til ophgr ved udgangen af en marts maned, dog tidligst marts 2005.

Kgbenhavn, den 9. april 2003

Nordea Bank Danmark A/S Nordea Personale Kreds

Jarn Kr. Jensen Kent Petersen

Bankdirektar Formand

Niels Gregers Hansen Majbritt Hemmingsen HR-chef
Neestformand
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Hovedaftale mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og
Finansforbundet

§1

§2

§3

§4

Denne hovedaftale har virkning for FA’s medlemsvirksomheder samt for de medlemmer af
Finansforbundet, hvis lgn- og arbejdsforhold er fastsat i en mellem de to organisationer indgaet kollektiv
overenskomst og/eller i en virksomhedsoverenskomst, jf. § 4.

Stk. 1. Finansforbundet anerkender virksomhedernes ret til i overensstemmelse med love, aftaler og
overenskomster at lede og fordele arbejdet og anvende den ngdvendige arbejdskraft.

Stk. 2. FA og Finansforbundet er enige om at fremme et godt samarbejde og virke for rolige og stabile
arbejdsforhold i virksomhederne.

FA anerkender medarbejdernes frihed til at veere medlemmer af Finansforbundet og til at deltage i
forbundets arbejde.

Anmeerkning
Da der ikke har kunnet opnas enighed om en bestemmelse om undtagelser fra retten til at vaere medlem
af Finansforbundet, har parterne i anmaerkningen trukket deres modstaende synspunkter op.

FA har fundet det unaturligt og stridende mod almindelige arbejdsretlige principper, at medarbejderne i de
hgjeste stillinger er medlemmer af Finansforbundet, og har som minimum kreaevet, at vicedirektarer,
underdirektgrer og dermed i Isnmaessig henseende ligestillede medarbejdere, personalechefer og disses
stedfortreedere samt direktionssekretaerer er undtaget fra retten til at veere medlem af Finansforbundet.

Fra Finansforbundets side gg@res geeldende, at foreningen bygger pa frivilligt medlemskab, og at man ikke
gnsker at fravige forbundets fundamentale princip derhen, at ikke enhver medarbejder skulle kunne blive
medlem.

Finansforbundet vil dog udtale, at det ikke finder det unaturligt, at vicedirektarer og underdirektgrer samt
ledere af personalefunktioner og ledere af direktionssekretariater ikke er medlemmer af Finansforbundet.

Stk. 1. Kollektive overenskomster om lgn- og arbejdsforhold, herunder faellesoverenskomsten og
standardoverenskomsten kan kun indgds mellem FA og Finansforbundet, og endvidere mellem pa den
ene side en medlemsvirksomhed af FA og Finansforbundets Faglige repraesentant i vicksomheden pa den
anden side.

Stk. 2. Inden for det omrade, som en overenskomst omfatter, kan der, sa laenge den er gaeldende, ikke
iveerkseettes arbejdsstandsning.

Stk. 3. Som arbejdsstandsning betragtes lockout, strejke, blokade og boykot samt systematisk affolkning
af virksomheden eller dele af denne.

Stk. 4. Parterne er forpligtet til ikke at understgtte, men med alle rimelige midler at hindre
overenskomststridige arbejdsstandsninger, og — hvis de finder sted — at sgge at f& dem bragt til ophgar.

Stk. 5. Nar en virksomhed udtraeder af FA, er virksomheden og Finansforbundet forpligtet til at overholde

de pa udtraedelsestidspunktet geeldende kollektive overenskomster, herunder bestemmelserne i 88§ 2, 3,
4, 6, 7 og 10 i denne hovedaftale, indtil overenskomsternes udlgb.
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§5

§6

§7

§8

Stk. 1. Nar en kollektiv overenskomst indgaet mellem FA og Finansforbundet om lgn- og arbejdsforhold er
opsagt, skal der straks optages forhandlinger om en ny overenskomst.

Stk. 2. Selv om en overenskomst indgéet mellem FA og Finansforbundet er opsagt og udlgbet, er parterne
dog forpligtet til at overholde dens bestemmelser, indtil anden overenskomst er indgaet, eller
arbejdsstandsning er iveerksat efter reglerne i § 6.

Stk. 1. FA og Finansforbundet anerkender hinandens ret til at beordre arbejdsstandsning efter reglerne i
stk. 3-5.

Stk. 2. Uenighed om fornyelse af virksomhedsoverenskomster indgéet mellem pa den ene side en
medlemsvirksomhed af FA og Finansforbundets Faglige repreesentant i virksomheden pa den anden side
kan aldrig give anledning til arbejdsstandsning.

Stk. 3. Arbejdsstandsning af hvilken som helst grund eller omfang kan kun beordres efter at veere
vedtaget med mindst 2/3 af de afgivne stemmer af organisationens kompetente forsamling.

Stk. 4. Forslag om arbejdsstandsning, jf. stk. 3, skal meddeles den anden part mindst 1 maned, far
arbejdsstandsningen ivaerksaettes. Meddelelse om forsamlingens beslutning skal afgives mindst 14 dage
for arbejdsstandsningens iveerkseettelse. Denne meddelelse skal indeholde oplysning om
arbejdsstandsningens omfang.

Stk. 5. Meddelelse efter stk. 4, 1. og 2. punktum, skal ske skriftligt og skal, hvis det sker p& den dag, hvor
meddelelserne senest skal afgives, veere naet frem til den anden part inden kl. 12.00. Vil den anden part
herefter samme dag afgive meddelelse om arbejdsstandsning til samtidig iveerkseettelse, ma sddan
meddelelse veere naet frem til den farste part inden kl. 24.00 den pageeldende dag. Meddelelse kan ikke
afgives pa lgrdage, sgndage og helligdage.

Stk. 6. Ved konfliktens ophgr genoptager medarbejderne arbejdet i de virksomheder, hvori de var ansat
umiddelbart inden konfliktens begyndelse, og det pahviler begge parter at medvirke til genoprettelse af
normale og rolige arbejdsforhold.

En efter § 6 beordret arbejdsstandsning kan omfatte de medarbejdere, for hvilke hovedaftalen er
geeldende, med undtagelse af de i bilag 1 naevnte.

Stk. 1. Nar en virksomhedsoverenskomst indgéet mellem pa den ene side en medlemsvirksomhed af FA
og Finansforbundets Faglige repreesentant i virksomheden pa den anden side er opsagt, skal der optages
forhandlinger om en ny virksomhedsoverenskomst.

Stk. 2. S&fremt der ikke opnas enighed om en ny virksomhedsoverenskomst, kan hver af parterne begaere
maegling med deltagelse af organisationerne. Begaering herom skal fremsaettes skriftligt af den
pageeldende organisation over for den modstaende organisation, og begaeringen skal vaere den
modstaende organisation i haende senest 14 dage efter, at uenighedsprotokollat er underskrevet, eller
uenighed pa anden made er konstateret. Maegling skal herefter afholdes senest 14 dage efter
begeeringens modtagelse. Safremt der ikke er opnaet enighed senest 14 dage efter meeglingens
pabegyndelse, afggres sagen ved faglig voldgift. Begeering herom skal fremsaettes skriftligt af den
respektive organisation. Safremt maegling ikke er gennemfart, afgares sagen ligeledes ved faglig voldgift.
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§9

§10

§11

Stk. 3. Kan der ved to pd hinanden fglgende overenskomstfornyelser ikke opnas enighed om vilkarene for
fornyelse af virksomhedsoverenskomsten, kan reglerne i stk. 2 om indbringelse for en voldgiftsret ikke
anvendes. Parternes overenskomstforhold erstattes i sa fald af standardoverenskomsten, som far virkning
senest 6 maneder efter udlgbet af den opsagte overenskomst. | perioden fra virksomhedsoverens-
komstens udlgb til omfattelse af standardoverenskomsten reguleres Ignningerne i overensstemmelse med
de i standardoverenskomsten fastsatte generelle lgnforbedringer. Organisationerne bistar i perioden med
at finde rimelige lgsninger.

Stk. 4. Selv om en virksomhedsoverenskomst er opsagt og udlgbet, er parterne dog forpligtet til at
overholde dens bestemmelser, indtil en anden er tradt i stedet, eller arbejdsstandsning er iveerksat, jf. § 6.

Stk. 1. Voldgiftsretten, jf. § 8, stk. 2, bestar af 5 medlemmer: 2 medlemmer udpeges af hver af
organisationerne, 2 medlemmer udpeges som repraesentanter for parterne i virksomhedsoverenskomsten
samt 1 opmand, der udpeges af FA og Finansforbundet i feellesskab. Opnas der ikke enighed om valget af
opmand, udpeges denne af Forligsinstitutionens formand, idet valget skal ske blandt personer med
kendskab til principper for fornyelse af overenskomster, herunder kendskab til principperne for fornyelse i
Forligsinstitutionens regi.

Stk. 2. For voldgiftsrettens sagsbehandling gaelder herudover reglerne i organisationernes aftale om regler
for behandling af faglig strid, § 2, stk. 3, § 3, stk. 2, 3,409 5, §4, stk. 4,5,6,7,8 (1., 2., 3., 4.095.
punktum) og 9. Opmandens kendelse kan ikke fravige den gkonomiske ramme for fornyelse af
standardoverenskomsten, séledes som denne fortolkes af opmanden. Opmandens kendelse, som skal
foreligge senest 1 maned efter voldgiftsforhandlingen, regulerer medarbejdernes overenskomstforhold fra
tidspunktet for udlgbet af den hidtidige virksomhedsoverenskomst.

Stk. 1. Overtraedelse og fortolkning af hovedaftalen samt overtreedelse af en kollektiv overenskomst om
lgn- og arbejdsforhold behandles efter reglerne i loven om Arbejdsretten.

Stk. 2. Uoverensstemmelse om fortolkning af kollektive overenskomster og aftaler skal s@ges bilagt, jf.
aftale om regler for behandling af faglig strid.

Stk. 1. Denne hovedaftale traeder i kraft den 1. april 2001 og er geeldende, indtil den opsiges med mindst
6 maneders varsel til en 1. oktober, dog tidligst den 1. oktober 2003.

Stk. 2. Den part, der gnsker andringer i hovedaftalen, skal 6 maneder forud for opsigelsen underrette
modparten herom, hvorefter der optages forhandlinger med det formal at opna enighed og derved undgé
opsigelse af hovedaftalen.

Stk. 3. Er forhandlinger om fornyelse af hovedaftalen efter stedfunden opsigelse ikke afsluttet inden

udlgbstidspunktet, geelder hovedaftalen fortsat, indtil de pa dette tidspunkt ikraftvaerende kollektive
overenskomster aflgses af nye, og den bortfalder da ved de nye overenskomsters ikrafttreedelse.
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Bilag 1

En efter hovedaftalen beordret arbejdsstandsning omfatter ikke falgende medarbejdere:

a. Medarbejdere omfattet af et Ignsystem i

standardoverenskomsten
overenskomsten for Nykredit, eller
overenskomsten for BRFkredit

som har en hgjere lgn (ekskl. ulempetilleeg) end trin 72 i standardoverenskomstens Ignsystem A.

b. Medarbejdere omfattet af

et lgnsystem i en virksomhedsoverenskomst, jf. rammeoverenskomstens lgnprotokollat
overenskomsten for SDC, eller
et lansystem der er godkendt efter lgnprotokollatet i pengeinstitutoverenskomsten fra 1999

og hvis basis- og funktionslgn plus eventuelt funktionstilleeg og faste personlige tilleeg tilsammen
overstiger trin 72.

Ved denne beregning af lgnnen i de nye lansystemer indgar ikke systemtilleg eller lignende tillaeg, der er
givet for at sikre medarbejderen mod en faktisk lgnnedgang (fordi den pageeldende er indplaceret med en
lavere basis- og funktionslgn i det nye lgnsystem, end den lgn medarbejderen oppebar i det gamle
lgnsystem).

c. Hovedkontorer (virksomhedens hovedsaede) med et personale pa 25 og derover: 3
medarbejdere

d. Andre hovedkontorer samt i alle enheder uden for hovedkontorerne (filialer, afdelinger og
kontorer): Indtil 2 medarbejdere, hvis ikke der er undtaget medarbejdere, jf. aog b —ellers 1
medarbejder

Medarbejdere, jf. c og d, kan kun udfgre arbejde i forbindelse med vagttjeneste, pasning af tekniske
installationer samt ngdvendigt arbejde i forbindelse med bevarelse af materielle vaerdier.

Virksomhedens ret til at kreeve medarbejdere holdt uden for deltagelse i en arbejdsstandsning geelder ikke

medarbejdere, der er medlemmer af Finansforbundets hovedbestyrelse og/eller repreesentantskab samt
tillidsmaend og Finansforbundets faglige repreesentanter.
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